Ngan hang Thé gi6i

VIET NAM: CAI THIEN TRQ GIUP PHAP LY
CHO NGUOI NGHEO VA NHOM DE BI TON THUONG

Bao cao nghién ciru dinh tinh tai hai tinh Di¢n Bién va Bac Kan

Nhom tw van
5/2019

Bao cao nay duwoc thuc hién Voi su hé tro ciia Ngan hang Thé gidi. Cac thdng tin, ngi dung
Cua Bao cao la ket qua nghién cuu cua chuyén gia, khéng phan &nh quan diém cia Bo Tu
phap va Ngan hang The gigi.




MUC LUC

I T 10 T 14 1S OSSPSR 6
BT CANNL ..ottt 6
TONG QUAN NGRIEN CTU ...ttt ettt n et n et en e 7
CACK I8P CAI .vvveveeeceeve ettt n st en et 8
KRUNG TAM VICC. .1ttt ettt e e sttt e e nbb e e s bbeesnbee s 9
NQIi€m VU NGHIEN CUL ...ttt ettt e b et e sbeeenee e 9

2. Phuong phap NEhi€n CUU ............coooiiiiiiiei e 10
Phat trién cOng cu NERIEN CUU ....v.vvecveeveeeeseeeee ettt 10
MAU NEZRIBN CUU .....vovecveeceee ettt es sttt sa et s st s s s s e s s st s st ense s 11
Phuong phap thu thap thOng tiN........ccooiiiiiiie s 12
Phan tich di U ....cvveiiiie it ettt sae e b snee s 13
Gi6i thiéu vai nét v& dia bAn KNAO SAL ......veuuvvrrerrirriieriierisessis s 15

K O Lol o] o - 1 1 -1 KOOSO SOTOSPRRRO 20

3.1 Cac vwéng mic phap ly trong doi song kinh té - x& hgi cia nhdm nghéo, dé bi ton thwong 20

Doi song kinh t& clia cA¢ hd @i BINN........ocvecvcieiececee e 20
Nhiing vudng mic nay sinh trong 120 dong, Vic 1AM .........co.evvvevcverereeeeeeeseeseeee e 22
Van @& cai thién kinh té va nang luc phap 1y ctia nguoi dan .........cooeeveeveveveeceeeeeeseeeeeeeeen, 25
Tinh trang d& bi ton thuong va nhitng vudng mac phap 1y ........cc.ceeeeeeeerereeeererereeseeeeieeeseeenens, 28
Xac dinh mot s6 noi dung trg gitp phap 1y CAN WU tHEN c....vevvecveceeveeeeceee e, 31
3.2 Tiép can dich Vi tre gitip PhAD 1Y ..ot 32
NhAn thirc V& trg ip PhAP 1Y ...ceecveeveieeeeececie et 32
A €O NNU CAU QUGC TGPL....ooeeeeeeeeeeee et en e ee s eenees 35
Nhitng con duong tiép cAn TGPL .........cvocuevereeeeceeeeeeeesee et es e 36
3.3 Vai tro cua dich vu tro gitp PRAP 1Y ...ooveiiiiieeee e 40
TiNh hinh trgr ZIAP PRAP 1§ ..o e 40
Su tham gia TGPL €U TUAL SU...c..eiiiiiiiiiie e e 46
Tang cuong nang 1uC trg gilp PhAP 1Y ...ooveiee s 47
Truyén thong trg GIP PHAP 1Y ....cveeveereereeeecieieseseeeeee ettt 50



B4 HOB GIATI 6 €O SO ...t 55

Xich mich, mau thuin va vai trd clia trudng thon bAN ..........cccceeveveeeeeeeieceee e, 55
TO ROA GIAL O CO SO wvvrvvrrerrriereeeesissssesess e es s s s es et s s esss e s s en et s s s s et es s snsens 58
Cau 1ac b tro QIUP PRAP 1Y oo e 60
Kénh thong tin phap TUAL .......ccoviiiiii s 62
3.5 Pé xuit ciia nhém tw van vé xay dung dw &N TGPL ......c.vvveeececieeeeeeeeee e, 63
Kinh nghiém cai thién dich vt TGPL ¢ MOt SO MUGC .......veivieeieeeeeieseseeeeeeeee s 63
Kinh nghiém mét sé du an TGPL do Ngan hang Thé gidi tAi trg..........ceeeveeverreereersrrecererneen. 64
M hinh thi diém do phu nit 1anh dao ¢ cac thon baAn ........cccoccveiviiiiii 66
Dé xuat du an trg gifip phap 1y cho Vit Nam........coeveeveeveereieieeeeceeeeeeeeee e, 66
MOt 56 8 XUAt V8 CAC Chi SO KEE QUA .....veveeeeceeeeeeeeee et 68
[ U o TSRS 73
Danh muc tai ligu tham KNAO ...t 75
Phu luc: Danh muc c4c cudc phéng van sau, thao luan nhém dwoc trich dan................... 78



DANH MUC BANG

Bang 1.
Bang 2.
Bang 3.
Bang 4.

Bang 5.

Bang 6.

Béang 7.

Béng 8.
Bang 9.
Béang 10.

Mot vai nét vé tinh hinh kinh té - xa hoi tai 4 xa khdo st nam 2018 ..........ccceevrrrernne. 19
Cum tir “trg giup phap 1y goi 1én diéu gi trong suy nghi ctia ngudi dan .................... 34
Tro gitip phap 1y cho ngudi dan: Nhitng con dudng tiép CAn .........cvvvvveveevereieeieeees 38
Sb vu tro giup phap 1y & cac linh vuc va hinh thirc tro giup phap 1y theo tinh va gi6i
tinh trong ndm 2016, 2017, VA 2018 ....eiiiiiiiiieiie e 42
Ty 1& % sb vu tro gitip phap 1y & cac linh vuc, va hinh thic tro gitip phap 1y theo tinh
va gidi tinh trong nam 2016, 2017, Va 2018 .......cccciiiiiiiiieeeee e 44
S6 luwong va ty 18 phan tram cac vu TGPL & cac nhom déi tuong thy huéng nim 2018
a1 DAL TINN Looeieeccccc e nre e 45
Chinh s&ch TGPL cho cac huyén nghéo, xa nghéo, thon, ban dac biét khd khan giai
F0AN 2016 2020 .....ooiiieieeie sttt re e r e neenres 49
T4 chirc truyén thong luu dong & hai tinh Dién Bién va Bac Kan.......c..cc.coevvveerennenns 53
S6 vu hoa giai trong cac nam 2016, 2017 va 2018 tai cac x3 Khao Sat..........ceevenenee. 60
Dé xuét cac hop phén, hoat dong du an, céc chi s6 két (4 0 : PRSI 69



DANH MUC HINH

Hinh 1.
Hinh 2.

Hinh 3.

S0 d6 tiép can dich Vu tro' GIP PHAP 1Y..c..oveveceecreeeeeeeeeeesee et 37

Ty 1€ % s6 vu TGPL vé dt dai, bao luc, toi pham, dan su, hon nhan, tré em va loai khac
O tinh Di€n Bi€n nam 2018 .......ooiiiiiiiiiiiie e e 46

Ty 1€ % s6 vu TGPL vé dit dai, bao luc, toi pham, dan su, hon nhan, tré em va loai khac
O tinh Bac Kan nam 2018 .........uviiiiiiiiii ettt e s etree e s e e e enrre e 46

DANH MUC HQP

Hop 2. Rui 1o khi 120 dng & thanh P .....veveeveeceeeeeececeeee st 23
Hop 3. Mbi quan hé giita nong dan va doanh nghip ...........cc.evevrerureeeeeeeesereesesseeseeeesesenenes 26
Hop 4. Trung tam trg gitip phap 1y tai hai tinh khdo sat..........ccoooviiiiiiii 40
HOp 5. Phat 181 thd TONE GIa STIC.........eveeeereeeeeesceeeeeieeeesesseeesestese et es st s s ssseesenseses o, 57
HOp 6. Pham vi h0a @IA1 § CO SO ..eoiuviiiieiiieiiie ettt 59

DANH MUC CHU VIET TAT

TGPL: Trg gitip phéap 1y
UBND: Uy ban nhan dan



1. Gidi thiéu

BGi canh

Sau 3 thap ky nd luc giam nghéo, Viét Nam dé c6 nhitng thanh tyu dang ké véi ty 16 ho ngheo tir
58,2% vao nam 1992, xudng 37,4% vao nam 1998 (GSO, 2000: 289), 20,8% vio nim 2010 va
tiép tuc giam xudng con 9,8% vao nam 2016 (Pimhidzai, 2018: 7). Tuy nhién, cho d&én nam 2016,
ty 16 ho dan toc thiéu sb nghéo van chiém toi 44,6% cac ho dan toc thiéu sd, trong khi ty 16 nay &
nhom dan toc Kinh va Hoa chi con 1a 3,1% (vao nam 2010, cac ty 1¢ nay lan luot 13 66,3% va
12,9%). Pimhidzai (2018:7) nhan xét rang lan dau tién trong vong hai thap ky viéc giam nghéo &
nhom dan toc thiéu sb dién ra manh mé& trong nhitng nim 2014 - 2016 va dleu nay co tac dong
dén tinh hinh ty 1¢ giam ngheo chung cta ca nude. Mac du vay, ching ta van can luu ¥ rang
nhém dan toc thiéu sé chi chiém 14,6% déan s6 cia Viét Nam?, nhung hién dang chiém t6i 52,7%
s6 ho nghéo ca nudc?,

O Viét Nam, ngudi nghéo thuong it biét dén cac dich vu trg gitp phap 1y mién phi ctia nha nudc
Cac trung tdm trg giip phap 1y, cac ludt su chu yéu tap trung & cac thanh phd, trong khi nhiing
nguoi ngheo, dan toe thiéu s6 lai cu tri & ving su, vung xa, noi gap nhiéu tro ngai vé duong xa
dé di t6i cac trung tim (UNDP, 2012). O cac tinh mién nui, sd luong ludt su rat mong, chi vao
khoang tir 2-10 luat su/tinh (con s6 ndy ¢ hai thanh phé 16n nhét ca nuée 1a 2.472 & Ha Noi va
4.134 ¢ thanh phé H6 Chi Minh). Véi s6 nhan e lugt s mong, dichh vu trg gitip phép 1y & cac
tinh mién nui rat kho khian dé dép ung dugc nhu ciu trg giup phap ly cua nguoi dan tai dia
phuong (B Tu phap, 2017). Trong khi d6, nhom nguoi ngheo va nhom dé bi ton thuong ludn cd
mong muén manh mé trong viéc cai thién doi song sinh ké nghéo kho cua minh. Tinh trang
nghéo kho, thiéu viéc lam, hoc véan thap c6 thé lién quan dén tinh trang thleu hiéu biét cac quyén
hoac thiéu kha ning trong viéc van dung cic quy dinh phap 1y vao doi song. Do do, cai thién viée
tiép can thong tin, tang cuong nhén thire cua nguoi dan veé phap luét la nhiing yéu t6 can thiét cho
viéc cai thién quyén tiép can cong 1y ¢ Viét Nam (UNDP, 2012) va c¢6 thé md ra co hoi cai thién
doi séng kinh té cua ho.

Tlep can cong 1y 1a mot quyén cua con nguoi. Diéu 14, Hién phap nam 2013 cua Viét Nam da
khang dinh va 1am rd nguyén tic vé quyén con ngudi. Cong wdc qudc té vé cac quyén dan sy,

1 Theo két qua cudc Piéu tra thuc trang KT-XH 53 dan toc thiéu s cua Uy ban Dan toc nam 2015, téng ) nguoi
dan toc thiéu sb & Viét Nam 1a 13.386.330 ngudi. Biéu 4. S6 nguoi dan toc thiéu sb va ty 16 ngudi dan toc thiéu sb
sdng & ving dan toc thoi diém 01/7/2015. http://cema.gov.vn/ket-qua-dieu-tra-thuc-trang-kt-xh-53-dan-toc-thieu-so-
nam-2015.htm

Theo s6 liéu ciia Tong Cuc théng ké, tong dan sd trung binh ci nudc nam 2015 1a 91713,300 nghin ngudi.
https://www.gso.gov.vn/default.aspx?tabid=714.

2 Dit liéu 52,7% duoc trich ra tir Céng thong tin dién tur cua Uy ban Dén tdc trong bai viét “Déy manh gidm nghéo
bén vitng dén nim 2020: Chinh sach “chua trang” dé giam nghéo”. http://www.cema.gov.vn/tin-tuc/tin-tuc-su-
kien/chu-truong-chinh-sach/day-manh-giam-ngheo-ben-vung-den-nam-2020-chinh-sach-%E2%80%9Cchua-
trung%E2%80%9D-de-giam-ngheo.htm.

Tuy nhién, theo tinh toan cia Pimhidzai (2018: 24) nguoi dan tdc thiéu sb & Viét Nam dang chiém t6i 72% dan sé
nghéo ca nudc ma khong phai 1a 52,7% nhu cong bd cua Uy ban Dan tdc.
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chinh tri ndm 1966 thira nhan quyén tiép cin cong 1y, binh ding trudc phép luat cua moi nguoi
bt ké mau da, chung toc, ton gido, hay dang phai chinh tri®. Trong mdi xa hoi, viéc con ngudi co
the tlep can cong ly thé hién ¢ kha nang cac ca nhan hay nhdm phan tmg mdt cach hiéu qua va
cong bang nham bao vé cac quyén con ngudi, giai quyét cac xung dot, su lam quyén thong qua
nhimg quy trinh minh bach (UNDP, 2012). Khong c6 tiép can cong ly hiéu qua, nhimng nguoi
song trong nghéo déi bi mat cac co hoi dé doi quyén cua ho, hodc gép nhiing thach thirc vé to1
pham, sy lam dung hay nhing vi pham nhan quyén chéng lai ho (UN General Assembly, 2012a).

Trong Khung kho Déi tac Qubc gia Giai doan 2018 - 2022 danh cho Viét Nam, Ngan hang Thé
gii dang tap trung vao 3 nhoém muc tiéu co ban, bao gdbm: 1/ Tang truéng bao trim va sy tham
gia ctiia khu vyc tu nhan; 2/ Pau tu vao con ngudi va kién thic; 3/ Pam bao tinh bén vimg va kha
ning phuc hdi cia moi truong (World Bank, 2017). M6 rong su tham gia vao linh vuc kinh té clia
cac nhom dan tde thleu s0, phu nir va nhom dé bi tén thuong 13 mot trong 5 muc tiéu vu tién dé
dat nhom muc tiéu s6 1 vé “Tang trudng bao tram va sy tham gia cta khu vie tu nhan”. Ngén
hang Thé gi6i dang dong gop cung voi nhing no luc ctia chinh phu trong viéc gidi quyet tinh
trang ngheo doi dai dang O cac dan toc thleu s0, trong d6 c6 phu nir va cac nhom dé bj ton
thuong. Trong mot ké hoach xay dung dé xuét dy an v€ tro giip phap ly cho nhom ngheo va cac
nhom dé bj ton thuong trong cong dong dan toc thiéu sé & Viét Nam, Ngan hang Thé gioi va Bo
Tu phap cung phdi hop td chirc cude khéo sat dinh tinh tai 4 xa thudc 2 huyén Muong Ang va Ba
Bé ¢ hai tinh bién Bién va Bic Kan vao thang 4/2019. Cudc khao sat nham tim hiéu cac nhu cau
phap ly, nhu cau tro giip phap ly cua cac nhom ngheo va cac nhom dé bi ton thuong, xac dinh
nhimng nhu cau TGPL can uu tién dé 1am co s& dau vao cho viée xay dung dé xudt xin tai tro. Ban
bao cao nay la két qua nghién ciru dinh tinh tai hai tinh khao sat. Ban bao céo s& tap trung trinh
bay cac phat hién lién quan dén nhu cau tro gitp phéap 1y ctia ngudi dan, nhitng dé xuat kién nghi
tir cdn bd dia phuong trong viéc xay dung dé xuét dy an vé trg gitp phap 1y cho Viét Nam.

Téng quan nghién cltu

O Viét Nam, nguoi dan thudng gip phai nhitng vudng mac lién quan tdi lao dong, viéc 1am, thira
ké, hon nhéan, nudi con, hay nhtng khiéu nai hanh chinh, thiét hai do 6 nhiém . Nhiing khiéu nai
lién quan dén dét dai, tién luong, tién cong 1a phd bién nhat Céc khiéu nai vé trg gitip ho ngheo,
can nghéo, va nguoi khuyét tat tang 1én trong nhiing nam gan ddy. Tuy nhién, viéc tiép can toa an
rat han ché do cic quan ngai vé chi phi, vé th tuc. Lut su chua phai 1a kénh tham khao quan
trong cua ngudi dan (VLA va UNDP, 2016). Thuc hanh phap luat trong doi song hang ngay it
dugc coi trong, boi kha ning tiép can thong tin phap luat & cac dia phuong rat han ché. Nguoi
dan c6 xu huéng dya vao nhitng nguon théng tin phap 1y khong chinh thirc (UNDP, 2012).

O Viét Nam, tro gitp phap 1y do nha nudc dam nhiém va chi tra cho cac nhom thu huéng theo
quy dinh cua luat. Hién nay, 63 tinh thanh déu c6 cac trung tim tro giup phap ly. Mot s6 tinh
nghéo gip kho khin trong viéc danh da ngan sach can thiét chi tra dich vu tro giup phap 1y (Bo
Tu phap, 2017). Yéu t6 déan toc, dia hinh mién nui va nghéo ¢ sy tuong tac véi nhau. Khu vire
vung sau, vung xa, noi dia hinh di lai khé khan cling 1a noi tap trung dong nhitng ngudi ngheo,

3 Cong wdc nay ciing thira nhan quyén dwgc huong trg gitp phéap Iy mién phi caa moi nguoi trong cac tranh tung bao
chira tai toa khi khong c6 kha nang chi tra tai chinh. Didu ndy nham dam bao moi ngudi khdng phan bigt mau da,
ching toc, ton gido, gidi tinh, dang phéi chinh tri déu c6 quyén binh ding trudc toa an va dugc xét xir cong bang
(Diéu 14, diém 3, khoan d).



chu yéu 1a dan toc thiéu s6 (Pimhidzai, 2018). Nguoi ngheo, nguoi c6 hoc van thap, khong c6 vi
tri x3 hoi gip nhiéu rao can trong viéc tlep can thong tin phap luat va tiép can cac thiét ché tu
phap dia phuong. Ho khong biét 1am thé nao dé duoc cap gidy chimg nhén quyen sir dung dat, do
d6 ho kho tiép can duoc tin dung dé c6 vén dau tu cho chuyén ddi cay trong (Pimhidzai, 2018).
Ho khong biét noi ndo cung cap tro gitup phap Iy mién phi, trong khi su phdi hop giita cac to chic
tro gitip phap 1y va cac co quan lién quan trong hé thng tu phap chua chit ché (UNDP va
UNODC, 2016). Nhitng khé khin trong tiép can thong tin phap ludt & ngudi nghéo c¢6 nguy co
khién ho tré nén ngheo hon, hodc khé thoat nghéo hon khi cac diéu kién rang budc khac khé co
co hoi thay dbi chang han thiéu gidy to quan trong, khong nim duogc cac thu tuc, cac quy dinh,..
va khong biét 1am thé nao dé cai thién nhitng vudng méc nay.

O mot phuong dién khac, nhiing bat 6n cia doi séng gia dinh co thé tiép tuc déy mot bd phan
nhitng phu nir yeu thé cang gip kho khan. Cac hanh dong can thiép cua hé théng phap 1y co so
chwa hiéu qua ddi voi tinh trang phu nit bi bao luc. Nhitng bién phap hoa giai trong nhiéu truong
hop di khong giai quyét duoc tan gdc ciia van dé, va phu nir van tiép tuc bi bao hanh dang sau
canh ctra kin (UN Women, 2015). Phy nit bi bao luc e ngai phai d6i mat v6i su ky thi cia xa hoi,
ap luc cua nguoi than, sg [am anh hu’O’l’lg dén twong lai clia con cai (UN Women, 2017). Phu nir it
quan tam tGi thong tin phap luat va cling it tham gia tiép xtc ctr tri hon so véi nhém nam gidi
(UNDP va UNODC, 2016). Khi gip vuéng mic, nguoi dan thuong chi tim dén cac t chirc quen
thudc nhu Gy ban nhan dan hodc cong an hon 1a tim dén toa an, cac to chirc trg giup phép 1y, hay
cac luat su (UNDP, 2012: 71).

Pé c6 thé vuon 1én, hoi nhip vao qué trinh ting trudng, cac nhom dan toc thiéu sd yéu thé,
ngheo, dé bj tén thuong, dac biét 1a phu nfr, can dén cac bién phép trg gitip phép 1y dé bao vé cac
quyén va loi ich hop phéap cua ho nhu Hién phap va phéap luat da thira nhan. Van dé nay s& duogc
tim hiéu va phan tich trong nghién ctru dinh tinh ndy nhim goi mé cac dé xuét xin tai trg cho dy
an trg giap phap ly tai Viét Nam.

Céch tiép can

Tiép can cong ly la mot quyén co ban, can thiét cho viéc bao vé va thiic ddy viéc dat duoc tt ca
cac quyén vé dan sy, van hoa, kinh té, chinh tri va xa hoi khac (UN General Assembly, 2012a).
Nhing nguoi song trong nghéo déi c6 nhiéu kha ning tré thanh nan nhan cta cac hanh vi t6i
pham hodc bat hop phap nhu khai thac tinh duc hodc kinh té, bao luc, va giét ngudi. Toi pham
thuong loi dung ngudi ngheéo dé thuc hién cac hanh vi bat hop phap (UN General Assembly,
2012a). Viéc chip nhan dbi xtr bat binh dang gidi d6i voi phu nit, va cac em gai c6 nguy co tiép
tuc gdy nén tinh trang bét binh dang trong tiép can cong ly d6i véi ho. Phu nit cang tro nén kho
khin hon thoat nghéo va chdng lai sy phan biét d6i xu (CEDAW, 2015). Ngay nay, quyén tro
giip phap ly dugc thira nhén ¢ nhiéu noi trén toan cau, va 1a didu can thiét dé tao nén su binh
dang va cong bang trong cac xi hoi (UN General Assembly, 2012a). Kha nang t1ep can cong ly
cia moi nguoi dan la mot chi bao ciia mdt xa hoi yén blnh cong bang va phét trién bén viing.
bay con duge xem la mot cong cu quan trong dé giai quyét gbe ré van dé nghéo do6i (UN, 2018).
Viéc cung cap tu van va hd tro mién phi cho nhimg nguoi cd nhu cau ké ca nhiing ngudi khong
c¢6 kha ning chi tra 1a mot diéu kién tién quyét dam bao quyén tiép can cong 1y cho moi nguoi
(UN General Assembly, 2012a).



Trao quyén phap 1y (legal empowerment) nhdn manh dén mbi lién hé giira tiép can cong ly va két
qua cu thé. Trao quyén phép 1y 1a viéc ma cac nha tai trg, chinh phii tao ra cac quyén, ning luc va
co hoi cho nhirng ngudi nghéo dé ho c6 dugc sirc manh méi trong viée sir dung luat phéap va céc
cong cu phap ly thoat khoi tinh trang ngheo, tinh trang bi gat bén 1¢ (UNDP, 2012). Trg gitp
phép 1y cho ngudi nghéo va nhom dé bi t6n thuong thuc chat 1a mot qua trinh trao quyen phap ly
cho ho. Théng qua cac hoat dong tu van phép 1y, hay tham gia té tung, dai dién ngoai t6 tung,...
ma cac t6 chirc va ¢4 nhén trg giup phap Iy dem lai, nhém ngheo va nhom dé bi tén thuong c6
dugc kha nang sir dung cac cong cu phép 1y dé thoat nghéo bén viing. Vi tiép can nhu vay, trong
ban béo cao diy du, ching t6i s& phan tich kha ning ma dich vu trg giup phap 1y & co s& cb thé
dong gop nhu thé nao trong vi¢c cai thién co hoi tiép can cong ly ciia nhom dan toc thiéu s6
nghéo, phu nit va cac nhom dé bi ton thuong; ciing nhu nhitng bién phap dugc dé xuit nham cai
thién co hoi tiép can thong tin phap 1y va dich vu tro giup phap 1y & cac nhém nghéo va nhom dé
bi ton thuong.

Khung lam viéc

XAC PINH NHU CAU
VE TRQ)GIUP RHAP LY
O CO SO

CAI THIEN VE KINH
TE CHO CAC NHOM
NGHEO, VA DE BI
TON THUONG

(GIOI VA DTTS)

TIEP CAN TRQ GIUP PHAP LY NGHEO NGHIA RONG

Nhiém vu nghién clru

1/ Tim hiéu cac vudng méc phap 1y lién quan dén cac co hoi cai thién kinh té cua cac
nhom ngheo va nhom dé bi ton thuong.
2/ Xac dinh cac nhu cau phap 1y va tro giup phap ly cua cac nhom ngheo, dan toc thiéu sd,

phu nir va nhom dé bi tén thuong. Lam r6 dau 1a nhimg nhu cdu uu tién ciia cong dong
vé tro gitip phap 1y. Pau 1a nhitng nhu cau chwa duoc dap tng.



3/ Lam r6 vai tro cta dich vu trg gitp phap ly ¢ cac dia phuong va sy tham gia cia cac ca

nhan, t6 chirc (gia lang, cac hoi nhom, cac t6 chtrc phi chinh phu, héi phu nit) trong cac
hoat dong tu van phap 1y, va thuc hién hoa giai & cong dong.

4/ Pua ra cac kién nghi goi mo cho viée thiét ké dé xuit du an xin tai tro vé tro gitip phap

ly & Viét Nam (nhu cac hop phﬁn, cac hoat dong, cac chi bao co ban...).

2. Phuang phap nghién cttu

Phat trién cong cu nghién clru

Nghién ctru sir dung phuong phap dinh tinh dé thu thap thong tin bao gdbm phuong phap phong
van sdu, thao ludn nhom tap trung. Ngoai ra, nhom nghién ctru str dung cac biéu théng ké dé thu
thap mot s6 dit liéu dinh lugng dugc luu tri tai cac trung tdm trg giup phap ly cua tinh. B cong
cu duoc xdy dung dya trén viéc phat trién cu thé cac muyc tiéu nghién ctru thanh cac nhom van dé
chinh dé thu thap thong tin, bao gdm:

o

Nhu cau duge tro giup phap ly ¢ mdi nhém ngheo, dan toc thiéu sb, phu nit, va dé bi
t6n thuong. Nhitng nhu cau uu tién, nhitng nhu cau chwa duge dép tmg.

Van dé hiéu biét va 4p dung quy dinh phép luat ciia ngudi dan trong lao dong, viéc
lam, vay vén, tai san dat dai, va an sinh xa hoi. Cac vudng méc phép Iy va cac giai
phap nguoi dan thuong tim kiém

Cac co hoi tiép can thdng tin phap |y caa cac nhdm trong linh vuc lao dong, viéc lam,
vay von, tai san dt dai, va an sinh xa hoi

Sy tham gia cua c4c ¢ nhan, té chirc (gia lang, cac hoi nhom, céc té chie phi chinh
phi, hoi phu ni) trong cac hoat dong tu van phap ly, va thuc hién hoa giai ¢ cong
dong.

Vai trd caa dich vy trg giGp phap Iy trong viéc cai thién co hoi tiép can cong ly, va
trao quyén phép Iy nham thuc day qua trinh giam nghéo va tinh trang bi ton thuong
cua cac nhom.

Céc dé xuat giai phap cho cai thién dich vu tro gitp phap 1y ¢ co s& nham trao quyén
hiéu qua, giam nghéo va tinh trang ton thuong.

B6 cong cu nghién ciru dinh tinh gdm:

o

Got y phong van sau ngudi nghéo, dan toc thiéu sb, phu nit/nam gidi va nhitng ngudi
dé bi t6n thuong

Goi y phong van sau can bo tro gitip phap 1y, can bd tu phép, luat su
Goi y phong vén sdu gia lang, hoi phu nit, linh dao UBND x4, ¢éng an x4

Goi y thao luan nhdm nguoi nghéo, dan toc thiéu sé, phu nit/nam gidi va nhom dé bi
ton thuong

Goi y thao luan nhém danh cho nhém nan nhén bi bao luc gia dinh, bao lyc trén co s&
gidi, cac em gai c6 nguy co bi bao luc
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Ngoai ra, bo cong cu con bao gom 2 biéu mau théng ké trong dé thu thap cac dit liéu thong ké
san ¢ tai cac trung tAm tro gidp phap |y ¢ dia phuong. Bo ¢6ng cu ¢6 su tham gia gop y kién cua
cac chuyén gia cua Ngan hang Thé gisi va Cuc Tro gitp phap Iy thuoc Bo Tu phap. (Xem bg
cong cu ¢ phan phu luc).

Mau nghién ctru

Hai tinh dugc chon khao sat dinh tinh bao gdm tinh Pién Bién va Bic Kan. Day la hai dia
phuong c6 dong ngudi dan toc thiéu sé nghéo. Ngoai ra, day cting 1a hai tinh c6 nhleu hoat dong
trg giup phap ly tich cyc trong thoi gian qua. MBbi tinh chon ra mot huyén va mdi huyén chon ra
hai xa dé tién hanh khao sat. Cac phuong phap nghién ctru dugc thyc hién trong nghién ctru nay
1a phuong phap phong van sau va phuong phap thao ludn nhom tép trung. C6 26 cudc phong van
sdu va 10 cudc thao luan nhom duoc thyc hién tai 3 cap tinh, huyén va xa.

C6 77 nguoi dan va 2 truong ban tham gia cac cudc phong Vén sau va thao ludn nhom. Tat ca
ngudi dan tham gia tra 101 déu 1a ‘nguoi dan toe thiéu sd, bao gdm cac dan toc Thai, ‘Mong, Nung,
Tay, va Dao. C6 22 can b 6 3 cap tinh, huyén va xa da tham gia cac cudc phong van sau va thao
luan nhém. Cac can bo & cap x3 va huyén déu 1a ngudi dan tdc thicu sb.

Phong van sau can bo: 13 cude

- 02 cudc phong van cac can bd sé tu phap va trung tim TGPL

- 03 cudc phong van cac can bo tu phap huyén va chi nhanh TGPL
- 02 cudc phong van can bd hoi phu nit xa

- 02 cudc phong van can bo tu phap xa

- 02 cudc phong van trudng ban

- 02 cudc phong van luat sur c6 ky hop dong TGPL

Phong van sau nguoi dan: 13 cude
- 03 cudc phong van ngudi nghéo dan toc thiéu s6 chua timg st dung dich vu TGPL
- 01 cudc phong van ngudi nghéo (timg duge TGPL nhung khong nhé)
- 02 cudc phong van ngudi pham t6i/than nhan cta ngudi pham toi timg dugec TGPL
- 01 cudc phong van thanh nién pham t6i timg dugec TGPL
- 01 cudc phong van nir thanh nién timg duoc TGPL
- 01 cudc phong vin nam giGi co HIV chua ting str dung dich vy TGPL
- 02 nguoi than cta nguoi khuyét tat chua timg sir dung dich vu TGPL
- 01 cudc phong van ngudi nhan ctia em gai bi xdm hai timg dugc TGPL
- 01 cudc phong van phu nit bi bao hanh (timg duoc TGPL nhung khong nhé)
Trong s6 13 nguoi dwoc phong van, cé 7 ngueoi da tirng dieoe TGPL va 6 nguwoi chuwa timg dige
TGPL.

Thao luan nhém: 10 cudc

- 03 cudc thao luan nhém nit nghéo dan toc thiéu sd

- 03 cudc thao luan nhém nam nghéo dan toc thiéu sd

- 01 cudc thao luan nhom ngudi gia dan toc thicu sd

- 01 cudc thao luan nhém thanh nién dan toc thiéu sb

- 02 cudc thao luan nhém céan bd sé tu phap va trung tdm TGPL
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Mbi cude thdo lugn nhém nguoi din c6 8 ngueoi. Tong s6 cé 64 nguoi dan tham gia thdo lugn
nhom, trong do co 2 nguoi tung dwoc TGPL va con lai 62 nguoi chua tung dwoc TGPL.

Phuong phap thu thap thong tin

Phwong phap phéng vén siu: Cac cudc phong van dugc thue hién nhu mot cude tro chuyén sao
cho ngudi tra 101 cam thiy thoai mai. Chung t6i bit dau cudc phong van voi viée gidi thiéu cho
cac thong tin vién (informant) biét 5 tai sao chung t6i dén day va muc dich cia cude ndi chuyén
nay la gi. Chiing ti ciing dé nghi duoc ghi 4m véi cam két bao mat toan bg cac ghi chép va dir
liéu file. Viéc ghi am chi danh cho viéc nghe lai cuoc phong Van ¢ nhimg doan ching tdi khdng
thé ghi chép kip. Chung t6i cling giai thich rang ho c6 the yéu cau tit may ghi 4m néu nhu doan
nao d6 ho khong mudn, hodc co thé ding cudc phong van bt cir lic nao. Mdi cudc phong van
thuong kéo dai trong 1,5 tiéng dong hd. Hau hét ngudi tra 101 déu dong ¥ cho ghi 4m.

N6i chung, tir “phép ly” hodc “tro giup phap 1y” tao nén Sy hoai nghi nhat dinh & ngudi tra 10,
boi nguoi tra 101 c6 xu hudng do xét xem lidu c6 mot chu y nao do trong viéc ho duge moi dén
trao doi hay khong, hoac liéu c6 vu viéc nao do lién quan dén luat phép hay cac quy dinh cua dia
phuong ma khién ho duoc (bi) moi tham gia phong van. Chung t6i thudng phai danh kha nhiéu
thoi gian cho viéc khoi dong cau chuyén, dé xo6a dan di cam giac phong vé & cac thong tin vién.
Chung 61 nhan manh véi ho rang cac y kién cua ho giup ching t6i hiéu biét rd hon vé nhing
Vu0'ng méc, hodc kho khan ma nguot dan gap phai trong qua trinh thue hién cac thu tuc dang ky,
hay cac nhimg vuéng mic lién quan dén cac vu viéc can dugc dan xép, hodc cac vu viée tranh
chap trong doi sdng cua ho.

Nguoi tra 101 thuong to ra e de¢, than trong khi cé nhleu nguoi khac ngoai ching toi trong can
phong ma chung toi _dang tro chuyén. Ho c6 thé chia sé rat coi mo vé cong viéc 1am an, san xuét,
mot vai kho khin vé dau ra san pham hodc viéc thuong luong gia ca, nhung lai to ra than trong
khi bay to nhimg y_ kién lién quan dén nhiing VlI’GIlg mac khi di lam cac thu tuc hoac mét vai xich
mich trong cng dong Viée ¢6 dugec mot khong gian phong van giam thiéu sy tac dong tur bén
ngoai 1a rat can thiét dé co6 mot cudc phong van chét luong tot. Boi logic cua cac vudng mac, kho
khan hodc rao can trong viéc tlep can thong tin phap ly va tro giap phap 1y s€ tré nén rd rang hon
khi nguoi tra 101 bay to ti mi v€ cudc song va nhiing su viéc da dién ra. Po6i khi mach cudc néi
chuyén bi ngat quang hodc d6i huéng khi ngudi tra 16i nhan thiy duong nhu c6 thém nhiéu nguoi
(bén ngoai) dang chl y ling nghe cau chuyén ctia ho. Nhitng lic nhu vy, ching toi hodc danh
gac lai mach cau chuyén, hodc phai danh thém thoi gian dé ndi lai mach cau chuyén v6i nhiing
101 gii thich rang chung toi thuc sy mong mudn hiéu vé nhitng khé khin ma ho dang gip phai.

Phuong phap thio luin nhém: Mdi cudc thao ludn nhém cé 6 - 8 ngudi. Rat kho bat ddu mot
cudc thao ludn nhom véi nhiing ngudi dan ngheo, dan toc thiéu sd (dac biét la thao luan nhém
phu n@¥) v6i cau hoi “nhiing vudng mic phép 1y ma cac anh/chi thudng gip 1a gi?” cho du cau hoi
nay duoc dién giai dudi bat ky cach nao. Boi nhitng tir “phap 1y, “phap luat”, “tha tuc”, “quy
dinh”,... 1am cho nhitng nguoi c6 mit ngan ngai, ho nhu “khung lai”, ho khong biét phai noi gi.
Vi thé, dé cudc thao luan dugc ham néng ngay tur dau, chung tdi chon cach bat du thao luan vé
cudc séng muu sinh cta ho. Ho va nhimg nguoi khac trong cong dong dang kiém séng bang cach
nao, lidu s6 lta trong hang nim c6 dem lai du gao dn ca nam hay khong va s ngay lam thué
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trong nhiing thang c6 viéc la bao nhiéu ngay, bao nhiéu thdng c6 viéc lam thué trong nam,...
Viéc khoi dong thao ludn nhom nhu thé bao gio ciing dé dang hon. Rao can vé ngdn ngir hau nhu
khong gap phai, da sd ho déu c6 thé nghe va noi dugc tleng phé théng. Mot vai phu nit nguoi
Thai néi tiéng phd thong cham va khé hon. Ching t6i khuyén khich ho néi bang tleng me dé va
nhd mot vai chi khac trong nhém dich cho chung t6i. Nam gidi dan toc thiéu sé déu thao tiéng
phé thong, ho khong can ai phai dich ho.

Mobi cudc thao lun nhém goi ra mot s6 van de c6 tinh phap 1y, nhiing vuéng mic thudng gip cua
doi séng dan su can dén sy hoa giai, hodc can dugc hudng dan. Piém chung la, nhiing nguoi dan
tham gia thdo ludn nhom it goi t€n cac sy viéc ay la nhitng vu vigce it nhiéu c6 lién quan dén tinh
hop phép, hay thudc pham tri “van dé phap luat”, hodc “phap 1y”, hodc “tro gitip phap 1y”. Piéu
nay dat ra mot thach thirc nhét dinh trong viéc tlep tuc khoi goi cudc thdo luan theo huéng dao
sdu hay chuyén sang cac noi dung khac. Ching han, trong mot cudc thao ludn nhom phu nit
ngudi Tay, ho c6 nhic dén mot chi tiét rang doi khi dan ban dugc nhimng ngudi ban hang moi dén
dé gi6i thidu san pham nao d6 va ho khong ngd rang do6 1a nhitng san pham khoéng tot nhung lai
dugc chdo ban véi gid cao. Nhitng nguoi ban hang lam moi ngudi tin tudng rang ho duoc mua
v6i gia vu dai. Trong tinh hudng ndy, chiing t6i néu cau hoi rang “Lam cach nao nhimg ngudi
ban hang c6 thé moi duoc moi ngudi trong thon ban dén cude hop dé gidi thiéu?”. Cudc thao
luan chuyén sang viéc lam ro xem co ché nao ma “sy lra ban” d3 dién ra. Cudc trao ddi nay da
phéc thao mot hién thyc vé su thiéu hut thong tin, sy “nhe da, ca tin” ciia nguoi dan va nhimng
khoang trong c6 thé c6 trong doi song phap luat ma nhitng ngudi ¢ ving cao, ving sau, ving xa
chua dugc bu dép.

Biéu thong ké: C6 hai bang biéu dugc sir dung nham thu thap thong tin vé s6 cudc tro giip phap
1y ¢ céc trung tdm va chi nhnh trong nam 2016, 2017 va 2018. Céc di liéu thong ké do trung
tam trg gitp phap 1y tinh cung cap.

Cic bao cao dia phwong: Ngoai sir dung cac biéu thong ké ma ching t6i thu thap, chdng tdi con
nghién ctru va sir dung cac dit liéu dugc trinh bay trong cac bdo cao hang nam cia cac co quan &
cac dia phuong khao sat va dir liéu thong ké cta hai tinh Dién Bién va Bic Kan theo biéu mau
24/BTP/TGPL ma Cuc Tro gitip phép 1y cung cép.

Hi thiao tham van vé hoat dong TGPL: Hoi nghi nay duoc t6 chirc vao ngay 8/5/2019 tai tinh
Yén Béi, v6i sy tham gia ciia Cuc Tro giup phap 1y, Ngan hang Thé giéi va dai dién cia cac
trung tdm tro gitp phéap 1y cia 8 tinh & mién nii phia bic. Trong ban bio cao niy, chung toi co sir
dung céc tu li¢u bai viét tham luan cua cac dai biéu, cling nhu céc y kién phat biéu tai hoi nghi.
Viéc tham khao thém cac kinh nghiém thuc tién vé cdng tic TGPL tai cac tinh khac ngoai hai
tinh khéo sat giup dem lai hiéu biét day dii hon vé tinh hinh cong tic TGPL & viing mién nui phia
béc, noi tap trung dong ngudi dan toc thiéu sb ctia Viét Nam.

Phan tich d liéu

Phan tich dit lidu dinh tinh 1 mot cdng doan ¢ ¥ nghia quyét dinh quan trong d6i véi viéc trinh
bay cac phat hién tir thuc dia va dién gidi cac su kién quan sat. Cac file ghi 4m va cac ban danh
may cac cudc phong van siu, thao luan nhém déu duoc ma hoa cac tén file nhém thuan tién cho
viéc quan ly cac ban ghi cheép va file ghi am tuong tng. Cac tu liéu phong véan sau va thao luan
nhom da dugce cam két bio mat thong tin ctia nhitng ngudi cung cép chung.
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C6 4 k¥ thuat phan tich dit liéu dinh tinh dugc sir dung trong nghién cru nay bao gom:
- Sir dung cac cau trich din phong van sau, thao luan nhom
- Viét cac mau truyén ngan dua vao trong cac hop
- Lap bang so sanh céc chi tiét
- Lap bang ma tran

Mot trong nhitng k¥ thuat phén tich dinh tinh phd bién 13 viéc st dung cac doan trich phong van
sdu va thao luin nhom trong cac bao céo. Cac trich dan nay thé hién cac quan diém, cac y tudong
clia nguoi tra 101 va ¢6 gia tri minh chimg quan trong dbi voi cac dién giai, phan tich cac bao cao.
Nguoi doc ¢o the tim thiy trong ban bao cdo cac céu trich dan phong van, thao ludn nhom déu
dugc ghi ma so cudc phong van nao dugc thue hién. Cac ma sd nay thuén tién cho viéc kiém tra
lai ban ghi gbc néu can. Mot so cac cau trich dan khong c6 ma s6 dinh kém thuong 1a nhimg ghi
Chep bén ngoai cudc phong van. Trong sudt qua trinh di chuyen trén thuc dia, ching t6i bat gip
nhiéu cau chuyén duoc trao doi giita chung t6i va nguoi dén, gitra ching tdi va can bd dia
phuong. Nhiing trao d6i va quan sat nho nhu vy gitp ich rt nhiéu cho nhitng phan cau chuyén
con chua sang t6 duoc rit ra tir cac cudc phong van chinh thie. “Cdc dit liéu ti chiing khéng néi
dege. Ban phai phat trién cdc Y twong ndy thét ré rang, va minh hoa chiing bang nhitng trich dan
co chon loc tir cdc thong tin vién cua ban” (Bernard, 2007: 373). Nguoi doc s€ tim thay trong ban
bao cao nay nhleu trich dan thd vi lam 16 1o thém nhitng kho khan, nhirg vuéng mac ma nguoi
dan toc thiéu sb thuong gap phai trong doi song cua ho, cling nhu nhiing khé khan ma can bd
TGPL thudng phai d6i mat trong hoat dong nghé nghiép ctia minh.

Chuing t6i ciing str dung 16i viét lai cac su kién quan sat dudi dang cac mau chuyén (chang han
nhu cau chuyén ¢ Hop 1: Quyt ngay cong). Day 1a mét ky thuat quan trong ctia phan tich dir liéu
dinh tinh. Cac dit liéu phong van sau, thao luan nhom dugc dién dat lai dudi ngon ngit clia nguoi
ké. Céc thong tin dé xay dung mot cau chuyén khong phai chi rit ra tir mt cugc phong van sau
hay mot cudc thao ludn nhoém, ma néd can duoc tong hop tir nhidu cudc phong van, thao luan
nhom khac nhau. R rang ngay trong qua trinh thufc dia, nglr(n thu thap thong tin can phai c6 mot
¥ thie cha dong dé phat hién ra cac “mam méng”, cac “tin hi¢u” nao do cua cac sy viéc cu thé.
Chung t61 da tim kiém thong tin qua cac cudc phong van va thao luan nhom. Sau nay, khi bat tay
vao viét bao cao, cac dir liéu duoc lién két lai va lam boc 16 ra mot cau chuyén cuy thé, rd rang
hon. Céc cau chuyén cho phép chiing ta nhin ra hién thyc day dii nao d6 ma nhimng ngudi dan
phai ddi dién. N6 ciing cho phép chung ta nhin ra mot “19 trinh” cu thé cua mot sy vudng mic
phéap Iy ma cac cd nhan hay cac nhom da gap phai. Mot mau truyén sé& hay néu nd c¢é tén nhan
vat. Di nhién dé dam bao tinh khuyét danh cua ngudi cung cép thong tin nhu chung toi da cam
két voi ho, cho nén trong céac mau truyén dugc viét lai tén cac nhan vat déu di duoc thay doi.

Str dung k¥ thuat 1ap bang so sanh chi tiét cho phép chiing t6i nhin ra nhitng nét khac biét giira
nhiing nguoi tung su dung dich vu TGPL va nhitng nguoi chua ting st dung dich vu TGPL
trong cach hiéu cia ho vé TGPL. Rd rang viéc tim hiéu ho nghi gi vé TGPL 1a mét diéu co ¥
nghia trong bdi canh ching t6i mudn xay dung dé xuat du 4n. Cac bién ban phong van sau, thao
luan nhom dugce ra soat lai. Chung t6i ghi chu ra cac ciu tra 101, cac cach hiéu cta nguoi dan vé
TGPL. Sau do, ching toi td chirc lai cac dir liéu nay thanh hai cgt, dat chung canh nhau. Bang
trinh bay khong dai, nhung du 10t ta sy khac nhau gitia ho.

K¥ thuat bang ma tran. Bernard viét réng trinh bay dir li€u dinh tinh dudi dang bang ma tran tao
nén mot su trung bay vé mat thi giac (2007: 376). Qua dtng la nhu vay, chiing t6i da co gang
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trinh bay mot bang ma tran sao cho 16t ta phwong thirc tiép can dich vu TGPL cia nhing trudng
hop tung str dung dich vu nay. Nhu thé, cong vige nay doi hoi viéc xem xet ky cac mat xich, cac
thoi diém & ting vu viée xay ra va 1am thé nao nguoi dan biét dugc TGPL dé dugc tro giup. Cac
can bd TGPL c6 thé néi cho chiing ta tudng tin vé cong doan ho di giup d cac dbi tugng cua
minh nhu thé nao trong cac vu viéc, nhung ho kho cé thé cho chung ta biét duwoc mot cach cu thé
hon toan bd qua trinh dién tién truge do — trude khi nguodi cd nhu cau TGPL tim duoc ho.

Phan tich dinh tinh 12 mot cong viéc cong phu va that kho dé 1am mot cach hdi thuc néu ching ta
khong mudn bién ban bao cio tré nén “khd khdc”, hay 1am mat di vé dep cia mot nghién ciru coi
trong nhiéu dién dat bang ngodn tir. Vi vay, s& c6 nhitng doan ngudi doc bit gap 16i viét duong
nhu thuan tay micu ta. Médc du vay, nhig nhén dinh va phan tich khong vi thé mang nét chu
quan cta ngudi viét khi chung t6i ludn cb ging sir dung cac dir liéu dinh lwong thu thap duogc tir
dia phuong, cling nhu nhirng dit liéu dugc trinh bay trong cac bao cao hang nam cua cac co quan
tai cac dia phuong va két hop véi dit liéu thong ké cua Cuc Tro gitp phép 1y. Nhimng dir liéu dinh
luong dong mot vai tro quan trong trong ban bao cao nay. Boi ching cung cap mot chiéu canh ¥
nghia khéc cua dit liéu cho phép chung toi nhin nhan bdi canh thyuc té ciia van dé. Chang han,
phan tich vé tinh hinh cong téc truyén thong TGPL. Cac bio cdo hang nim ciia cic trung tim déu
cho biét s6 x4, s thon dugce doan TGPL dén dé t6 chiic truyén thong luu dong. Viée st dung két
hop cac s6 liéu nay da cho phép 1y gidi dugc tai sao nhiéu nguoi dan chua biét dén dich vu TGPL
sau rat nhiéu nd lyc ctia cac can bo & co so. Néu nhur cac cudc phong van sau cho phép ching toi
hinh dung dugc tinh chét, cach thirc thue hién cac cudce truyén thong luu dong nhu thé nao, thi
cac dir liéu dinh lugng cho phép chung t61 hinh dung dugc dai bao phu kha han hep cia cac dot
truyén thong luu dong nhu vay. Nhu vy, mic du 1a mot nghién ciru dinh tinh song chung t6i van
khong bo 15 co hoi ¢ duoc cac dir liéu dinh luong dé phan tich va lam sang to cac van dé dugc
phat hi¢n trén thyuc dia.

Gidi thiéu vai nét vé dia ban khao sat

Cuoc khao sat dinh tinh duoc trién khai trén dia ban hai huyén Muong Ang (tinh Dién Bién) va
huyén Ba Bé (tinh Bic Kan). Mbi huyén chon hai xa. Téng cong co6 4 xa thudc hai huyén dugc
tién hanh khao sat. Muc nay sé trinh bay mot vai nét khai lugc vé dia ban khao sat nham cung cip
mot s6 mo ta ban dau vé tinh hinh dan cu, diéu kién san xuét va doi séng ctiia nguoi dan tai cac
diém khao sat. Cac dir liéu duoc trinh bay trong muyc nay trich ra tir cac bao cao kinh té - xi hoi
hang nim cua cac huyén va cic xi khao sat. Cac ban bao céo do dia phuwong cung cap®.

4 V& diém nay, chlng toi thuc sy danh gia rat cao sy hop tac cua S¢ Tu phap tinh Dién Bién, S¢ Tu phap tinh Bic
Kan va cac Trung tdm Trg gilp phép ly cta hai tinh d4 nhiét tinh cung cap cac bao céo, va dir liéu cho doan nghién
cliu voi quan diém dé cac nha nghién ciru ¢6 cac co s dir liéu can thiét cho viéc phan tich sau nay. Cudi dot khao sat
tai cac x&, chiing tdi tro lai gap cac can bo ¢ tinh, mot lan nita, ho lai chuan bi sin sang cho ching t6i nhiing tai liéu
hitu ich ma chung toi da dé nghi. Chung t6i cling nhan dugc sy gitp d& quy bau cua cac dong nghiép thuoc Cuc Tro
gidp phap ly khi két ndi dia phuong dé cung cap dit liéu bo sung.
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Huyén Muong Ang (tinh Pién Bién)

Huyén Muong Ang nim & phia dong tinh Dién Bién, trung tim huyén 13 thi trin Mudong Ang.
Noi day c6 dja hinh nii cao, suon ddc, phan 16n 1a nai da voi. Rai rac khip dia ban huyén, nim
xen voi cac day nai da voi la nhﬁ:ng thung liing hep, kha bang phiang. Tong dién tich ty nhién cia
Muong Ang 14 44.352, 2 hecta®. ‘Dan s6 cua huyén 13 47.362 nguoi (UBND huyén Muong Ang,
2018a). Ty 1¢ phat trién dan sb 1,72%/nim (UBND huyén Muong Ang, 2018b). Cac dan toc
chinh sdng tai huyén Muong Ang 1a Théi, Méng, Kinh va mot sé it dan tdc khéc.

Mudng Ang c6 tén trong danh sach 56 huyén nghéo giai doan 2018-2020 duogc hd tro theo Nghi
quyét s6 30a/2008/NQ-CP cua Chinh phu. Toan huyén c6 9 xi va 1 thi trin. Ca 9 x4 déu thudc
dién dac biét kho khan. Ty 1¢ hd ngheo trong toan huyén chiém 41,04%, con ty 1¢ ho can nghéo
chiém 13,07% (UBND huyén Muong Ang, 2018b). Thu nhap binh quan diu ngudi nim 2018 1a
17,8 triéu dong/ngudi/nim. Luong thuc co6 hat binh quan dau nguodi (lta va ngd) 1a 393
kg/nguoi/nam (UBND huyén Mudng Ang, 2018a).

Trén dia ban huyén hién nay, 91% s6 ho dang str dung dién ludi qudc gia, hon 90% sb ho sir
dung nudc hop vé sinh. 100% cac hd trén dia ban huyén dugc phu song phat thanh va truyén
hinh. Toan huyén c6 1 x& dat néng thén méi. Hai x& cia huyén Muong Ang duoc chon khao sat
gom x3 Ang T¢ va xa Blng Lao. Ca hai xi déu thudc dién xa ngheo dic biét kho khan.

Xi Ang Té

Xa Ang T ndm & vi tri phia bac ciia huyén Mudng Ang. Xa ¢ 15 thon/ban voi tong sé ho trong
toan xa 1a 1.217 ho, gdm 5.852 khau. Cé 4 dan toc hién sinh séng trén dia ban xa gom Thai,
Mong, Kho Ma va Kinh. Nguoi dan toc Thai dong nhat, chiém 61,3% déan sb toan xi. Nguoi dan
toc Mong chiém 17,3%, nguoi Kho Mu chiém 17,6%, va ngudi dan toc Kinh chi chiém 3,8% dan
s6 cua xa (UBND x3 Ang To, 2017; 2016).

Hoat dong kinh té ciia cac ho dan trong x4 chil yéu 1a san xuat nong nghiép. Tiéu thii cong nghiép
va dich vu kém phat trién. Theo ddi sy dao dong ciia tong san lugng cay luong thuc (lta va ngd)
clia x3 Ang T& nhitng niam 2015-2018 c6 thé thdy tong san lwong binh quan nhitng nim nay la
1921 tan/nam, trong d6 san lwong laa chiém 90,3%. Chung t6i udc tinh duoc san lwong laa binh
quan nhan khau trong toan xa vao 3 nam qua la 24,7 kg lua/nguoi/thang (twong duong 16,5 kg
gao/nguoi/thang). V61 mét xa dia ban mién nui, ngudn thirc an chu yéu tir cay lua, trong khi rau
va cac thue pham thit, ca, tom han ché, thi lvgng luong thue binh quan 16,5 kg gao/nguoi/thang
1 rat han hep, chi dam bao duy tri cude sdng & mtc sinh ton. Piéu nay giai thich tai sao nha nugc
thuong phai cip phat gao ctru d6i cho 14,6% ho dan vao dip Tét ‘Nguyén Dan, hodc luc giap hat.
Céc bao céo cua xd hang ndm déu ghi nhén tinh hinh ctru d6i, s6 gao ctru déi 1a 15 kg gao/nhan
khau. Ty 1& ho ngheéo ctia xa Ang T 1a 52%, can nghéo 1a 14,1% (UBND x4 Ang Td, 2017).

5 http://muongang.dienbien.gov.vn/portal/pages/2017-3-6/Tong-quan-ve-huyen-Muong-Angufwyxm3bvxxp.aspx
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Xa Bung Lao

X3 Bung Lao ndm & vi tri phia dong cua huyén Muong Ang, giap voi xd Ang Té. Bing Lao c6
1.366 ho, voi 5.984 khau sinh song trong 18 ban (c6 4 ban vung cao xen k&). Noi day co 5 dan
toc bao gom Thai, H’M6ng, Kho M1, Hoa va Kinh (UBND x& Blng Lao, 2018).

Ciing tuong tu nhu x3 Ang T, Bung Lao 13 mdt x3 nghéo dic biét kho khan. Tiéu thu cong
nghiép va dich vu chua phat trién. San lugng luong thuc c6 hat binh quan trong nhitng nam 2016-
2018 1a 1856 tan/nam, thdp hon so véi xa Ang To. San lugng lta ciia Bung Lao chiém 78,3%
trong tong san luong luong thuc co hat. Binh quan luong thuc ¢ hat (kg/ngudi/ndm) thap hon
mirc binh quan chung cta toan huyén Mudng Ang. Uédc tinh riéng san luong laa cho thiy binh
quan san luong lua trong toan xa Bung Lao vao khoang 20,2 kg lta/nguoi/thang, twong duong
voi 13 kg gao/nguoi/thang. Nhu thé, s6 luong gao binh quén dau nguoi/thang ¢ xa Bung Lao con
thap hon nita so voi xd Ang To. Hang nam, nha nudc van phai chuyén gao ctru doi dip Tét va luc
giap hat cho 14% ho gia dinh ¢ x4 nay. Nam 2018, ty 1& ho nghéo va can nghéo lan luot 1a 21,8%
va 13,8%

Huyén Ba Bé (tinh Bic Kan)

Huyén Ba Bé ¢ vao vi tri cach tinh ly 60 km vé phia Bac. Huyén c6 dién tich ty nhién 1a
67.412ha voi dan s6 toan huyén 1a 51.691 nguoi (ndm 2018). Toc d6 gia ting dan sd ty nhién
0,5%/nam. Huyén c¢6 16 don vi hanh chinh, gdm 15 xa va 01 thi tran véi 200 thon ban. 95% dan
cu la nguoi dan toe thiéu sd. Cac dan toc chinh gém Tay, Kinh, Dao, Mdng, Nung, Hoa va mdt
s6 dan toc khac. Hai dja ban huyén khao sat c6 mirc song chénh l1éch nhau, huyén Ba Bé c6 mirc
song kha hon so voi huyén Muong Ang. Nhimng qua nti phtt mau xanh cua rimg cay cho thay dat
dai & huyén Ba Bé mau m& hon so véi ving niii & huyén Mudng Ang, noi nhiing qua nui tro choi
va sat 16.

Huyén Ba Bé dugc cong nhan thoat nghéo giai doan 2018-2020, nhung van con 6 xi dic biét kho
khén theo tiéu chuin cta Chuong trinh 135. Nam 2018, ti 1€ ho ngheo cua huyén 1a 25,2%, ho
can nghéo 1a 14,46%. Luong thuc c6 hat binh quin dau ngudi trén toan huyén la 590
kg/ngudi/nam (UBND huyén Ba Bé, 2018). S6 nguoi di xuat khau lao dong trong cac nam 2017,
2018 lan luot 12 83, va 112 ngui.

Trén dia ban huyén hién nay, 97% s6 ho dang stir dung dién ludi quéc gia, 99% sb6 ho st dung
nudc hop v¢ sinh. 100% cac hd trén dia ban huyén dugc phu song phat thanh va truyén hinh.
Toan huyén c6 mot xa dat chuén nong thon méi. Hai xa cia huyén Ba Bé duogc chon khéo sat
gdm x3 Cao Tri va x Khang Ninh. Nam 2016, xa Cao Tri duoc xép loai xa nghéo dic biét kho
khan (xa khu vuc 1), con xa Khang Ninh thudc khu vuc 1L Pén cudi nam 2018, xd Cao Tri dat
danh hiéu xa néng thon méi cta huyén Ba Bé.
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X& Khang Ninh

X3 Khang Ninh ¢ vao vi tri phia tiy bic cia huyén Ba Bé. X& c6 978 ho, v6i 4398 nhéan khau
thudc 5 dan toc cung sinh séng, gdm Tay, Nung, Dao, Méng va Kinh. Toan x4 c6 15 thén/ban
(UBND x& Khang Ninh, 2018).

So vé6i hai x3 Ang To va Bung Lao ¢ huyén Dién Bién, doi séng ctua ngudi dan & xa Khang Ninh
kha hon. San xuat nong nghiép cta xi nay dem lai san luong luong thuc c6 hat binh quan dau
ngudi cao hon gap hai lan so voi hai x3 trude. Tong san luong luong thue co6 hat binh quén trong
3 nam 2016-2018 1a 2836 tan/ndm. San luong laa chiém 79% trong téng sé luvong thye co6 hat.
Binh quin mdi nhan khau c6 28 kg gao/thang/nguoi, con b nay bang sb gao binh . quan nhan
khau/thang & hai xi Ang To va xi Bing Lao cong lai. Ty 18 ho can duoc clru doi moi nim thap
hon, chi con 7%. Tuy nhién, ty 1& ho nghéo va can nghéo ciia xd Khang Ninh van kha cao, lan
luot 14 19,1%, va 21,1% (téng hai nhém nay 1én tdi 40,2%).

Trong vong 3 nam, xi Khang Ninh ting dan sb luong nguoi dugc gidi thiéu viée lam di xuat
khau, hodc trong nudc. Nam 2016, c6 18 lao dong xudt khau, con sd nay tang 1én thanh 40 va 42
lao dong trong hai nam ké tiép. Ngoai ra, sd lao dong dugc gidi thiéu viéc lam trong nude ciing
c¢6 sy tién trién. Nam 2016, 82 lao dong c6 viéc 1am trong cac cong ty, doanh nghiép trong va
ngoai tinh. Nam 2017, con sd nay la 73 nguoi va nam 2018 la 80 nglmi bay 1a mdt trong nhung
hoat dong tich cuc cua chinh quyen cap huyén va xa nham két ndi gita cac cong ty moi gidi, tu
van viéc lam c6 uy tin voi cong dong Diéu nay glup ngudi dan c6 co so dé tin tudng, di dén cac
quyét dinh chuyén dich lao dong, viéc lam cta gia dinh minh.

Xa Cao Tri

Xa Cao Tri gidp v6i x& Khang Ninh, c6 8 thon/ban. Tong dan s6 1a 2159 nguoi, voi 471 hd
(UBND xa Cao Tri, 2016). Xa Cao Tri cling la dia phuong c6 nhiéu ngudi di xuat khau lao dong.
Hién nay, Cao Tri da ra khoi danh sach xa ngheo va dat danh hiéu xa noéng thon méi cua huyén
Ba Bé.

Tong san luong lwong thuc co hat binh quin trong 3 nam 2016-2018 cta x3 Cao Tri 1a 1541
tan/nam. Binh quan luong thuc co hat theo nhan khéu mdi niam cia xa Cao Tri cao nhat, téi 714
kg/nguodi/nam. San luong lua chiém 52,4% trong tong san luong luong thuc €o hat. Binh quén
mdi nhan khau c6 19,2 kg gao/thang/ngudi. Ching ta c6 thé thay rang sd luong gao binh quan
nhan khau/thang ctia Cao Tri chi hon x4 Bung Lao mot chit va xép sau xa Khang Ninh. Ty 1 ho
can dugc ctru d6i mdi nam & xa nay vao khoang 4,9%. Nam 2018, ty 1é¢ ho nghéo clia xa con
7,4% va ty 1¢ ho can ngheo 1a 14,4%.

Khi dit cc diém khao sat canh nhau trong nhimng nd lyc nhan dién ‘buc tranh chuyén dich kinh té
clia cac cong dong déan toc thiéu sd, chung ta c6 thé tim thiy mot sd cac van dé _phap ly ma nguoi
dan gap phai. Cac bao cdo dia phuong déu ghi nhan mot tinh hinh chung diéu kién thoi tiét &
vung mién nui rat khé khan, dién bién bat thuong, rét dam, rét hai, va mua nhleu gay thiét hai cho
san xuét. Bang dir lidu dudi day cho ching ta cai nhin so sinh mot vai nét vé ca 4 diém khao sat
nay.
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Bing 1. M@t vai nét vé tinh hinh kinh té - xi hgi tai 4 xa khdo sdt niam 2018

Ang Té Bang Khang  Cao Tri

Lao Ninh

S6 ho 1217 1366 1366 471
S6 nhan khau 5852 5984 5984 2159
S6 thon/ban 15 18 15 8
Tong san luong luong thuc cé hat (tAn/nam)* 1921 1856 2836 1541
Tong san luong laa (tin/nam)* 1733,5 1453 2208 746,3
S6 gao binh quan dau nguoi (kg/ngudi/thang)* 16,5 13,5 27,9 19,2
Binh quan luong thuc ¢6 hat (kg/nguoi/nam)* 328,2 310,2 644,8 713,8
Binh quéan sb trau, bo (con/hg) 1,3 1,2 1,1 1,0
Binh quan s6 lon (con/ho) 2,9 2,0 5,6 47
Binh quén s6 dé (con/ho) 0,9 0,3 0,6 0,7
Binh quan sb gia cAm (con/h) 14,4 19,0 16,2 36,9
Luong thay san binh quan ddu ngudi (kg/niam) 6,1 2,6 2,9 -
S tiéu chi nong thon méi dat duoc 8/19 9/19 13/19 19/19
Céac du an hd tro san xuét hién co

Chuong trinh 135 Cé Cé Co Co

Chuong trinh 30a Co Co Co Co

Chuong trinh MTQG xay dung NTM Co Co Co Co

Chuong trinh theo quyét dinh 2085 - - Co -
Ty 1& % suy dinh dudng can nang & tré em dudi 5 tudi 21,1 -- 10,7 --
Ty 18 % tré em dudi 1 tudi duge tiém ching day di 92,3 81,9 96,3 100
Ty 1& % s6 ho duge ciru d6i/nam 14,6 13,9 6,9 4,9
Ty 1€ % ho nghéo 52,0 21,8 19,1 7,4
Ty 1€ % ho can nghéo 14,1 13,8 211 14,1
SH [uqt kham strc khoe cho nguoi dan trong nam (luot) 7.976° -- 4,533 2.775

Nguon: Nhom nghién curu tinh todan dwa trén cdac dir liéu trong cdc bdao cao KT-XH cuia cdc xa nam 2016,
2017, 2018.

(*): Tinh binh quan trong 3 nam 2016, 2017 va 2018
(a): So lieu nam 2017.

Nhin chung, ca 4 x4 ngudi dan toc thiéu sd déu duy tri tinh trang ty cung, tu cap. Mot vai chi bao
vé mit kinh té - xa hoi cta hai xa cta huyén Ba Bé ¢6 nhinh hon chut cho vé6i hai xa ciia huyén
Mudng Ang (bang 1). Hoat dong chin nudi ciia Khang Ninh va Cao Tri kha hon khi ngudn thirc
an cho gia stc phan nao dam bao dugc tir hoat dong san xuit cdy lwong thuc va ngd khoai san
cua hd gia dinh. Mac du, hai xa cua huyén Ba Bé co san luong luvong thuc cao hon so véi hai xa
cua Muong Ang nhung hoat dong chan nuoi van rit nho bé va di nhién, ca 4 x3 déu mang dam
nét cua kinh t& ho gia dinh nong dan tu cép, tu tic ma thoéi. Viée gia tang cac hoat dong san Xuat
ngoai nong nghiép, hodc dau tu mé rong san xuat ndong nghiép 1a mot thach thirc méi. Piéu ay
dan duong cho cudc sdng cua ho ding trudce cac quyét dinh lién quan dén nhirng van dé phap 1y,
song khong han Iuc nao cong cac dong néng nghiép mién ndi y thirc duge tinh chéat quan trong
cua nd. Trong muc tlep theo cua ban bao cao, ching t61 s€ phan tich khia canh quan hé gidi, tinh
trang ngheo, d& bi t6n thuong trong qua trinh dich chuyén kinh té cua gia dinh va cong dong khi
dat trong mdi lién hé véi nhing van dé phap 1y.
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3. Cac phat hién

3.1 Cac vudng mac phap ly trong ddi sbng kinh té - xa hdi cla nhém ngheo, va dé bj
tén thuong

P&i séng kinh té clia cac hd gia dinh

Ang To, Bung Lao, Khang Ninh va Cao Tri déu 1a nhitng dja _phuong mang dam net phuong thire
san xuat tu cap, tu tic. Tai day, diéu kién tu nhién va san xuat déu hét sic kho khan. Trong phan
dau cta nhirng phan tich két qua nghién ctru tir thuc dia, chung toi s& trinh bay mot s6 nét dong
thai dich chuyén lao dong, vi¢c lam, nhiing nd luc cai thién kinh té va nhitng van dé phap ly nay
sinh trong qua trinh chuyén d6i ¢ cac dia phuong nay.

Véi dién tich rudng mdi ho chi vao khoang tir 1000 m2 dén 2000 m2 dat trong laa, san luong thu
dugc chi vira du dé ho tiéu dung. Mot s6 ho duy tri hoat dong chan nudi nho c6 dat tréng ngo, Va
san. Nhung khoang dién tich cho trong ngo, san ciing khong qué 16n néu chiing ta nhin vao s6
lugng gia cam, gia suc chan nuoi nho 1é cua cac ho (bang 1). Nhitng ho nudi vai chuc con ga, vai
ba con lgn, mot hodc hai con trau/bd chi duy tri on dinh dugc néu co di nudc, du luong thuc
trong duoc, ngoai ngudn rom, hodc co kiém thém cho gia sdic. Chung ta biét rang viéc duy tri
chan nudi phy thudc phan nhiéu vao ngudn thirc an tai chd cho vat nudi. Thuc té 13, ¢ cac dia
phuong nay dat dai han hep, khi hau khéc nghiét cong thém kha nang kiém soat dich bénh han
ché khién cac ho nong dan khong thé trong doi gi hon tir chin nudi. “Gia dinh minh cé chin
nuéi, nhung hay gap dich ciing khé lam. Nha minh nudi bo, nhung khéng an thua. Khéng c6 di
tién mua phdn d@é cham séc ruéng, nén hiéu quda kém” (01FGD02, R4, nit, dan téc Thai, 47 tudi,
xa Ang To).

Bén canh viéc trong cdy ngin ngay lua, ngd, va sin, mot s6 hd chuyén sang trong cay lau nam
nhu ca phé (¢ huyén Muong Ang), ciy md va keo nhu (¢ huyén Ba Bé). Tuy vay, viéc dau tu
phan bon cho cac doi cay lau nam lai kha cam chung. Trong mot nghién ctru khac ¢ tinh Quang
Nam va tinh Nghé An, ching 161 thdy rang cac ho trong keo, trong tram dau tu von dé mua du
phan bén nén chi sau 5-6 nim trong cac hd da duoc thu hoach. Nhung & ca 4 xa khao sat, khoang
thoi gian trong cay 1au nim dén luc thu hoach 1au hon nhiéu. Do dét dai kém mau md, va nguoi
ndng dan khong cé du tién dau tu phan bon, nén cay 16n cham hon. Vi tinh hinh san xuét nhu
vay, that kho dé tao nén mot sy tich lity di manh lam ndy n¢ noi lyc phat trién san xuét nong, lam
nghiép tai chd. Viée thiét ké cac hoat dong du 4 an vé tro gitip phap 1y véi muc tiéu thic day cac co
hoi tham gia kinh té cta phu nir dan toc thleu 50, nguoi ngheo va nhom dé bi ton ‘thuong s& can
phai tinh dén hién trang ctia nén san xuit néng nghiép & cac dia ban dan toc thiéu s mién nii
nhu thé nay.

Gia tang ty trong phi nong nghiép trong kinh té ho gia dinh 1a mot phuong thirc tit yéu dé cai
thién doi song ciia ndng ho. Dé lam dugc diéu nay cic ho gia dinh hodc chon di xuat khau lao
dong, hodc chon di cu ra thanh phd tim viéc lam thu€ - not tra mirc ngay cong lao dong cao hon
va thuong co nhiéu viéc 1am hon. Mot s6 khac chon cach & lai ban lang, tiép tuc duy tri cong viée
nuong ray, 1am thué tai chd ngin ngay, cham soc con céi va cha me gia.

Nhitng phu nir tré dan toc thiéu s co con nho thuang chon cach ¢ lai ban lang dé tiép tuc cong
viéc lam rudng thay vi di cu. O huyén Muong Ang, vao mua ca phé chin, phu nit di héi qua thué.
So thang c6 viéc lam thué chi kéo dai chirng hai hoac ba thang trong nam. Trong nhitng thang
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nay, sé ngay co viéc dé lam thué chi khoang tir 15-20 ngay. Tién cdng hai ca phé dao dong tir
100.000 dong - 150.000 ddng/ngay tly vao kha nang ai hai dugc nhiéu sb kilogram qua chin. Phu
nir dan toc thiéu s 1a nhiing nguoi cham chi, va can mén. Néu con tre, da s6 ho déu tu lai dugc
xe may dén cac d6i cay dé tim viéc lam thué. Nhung & nhom tir tudi 45 trd 18n, it phu nit ndo biét
di xe may, ho can chong déo di. Néu chdng ving nha, ngudi vo s& kho di lam thué duoc boi
quing dudng di bd tir nha dén d6i ca phé 1én t6i 2 tiéng. “Néu tdi noi ciing déﬂ gan triea roi.
Ngueoi ta nhdn hét cdc hang cdy roi, dén muén chdc gi con viée.” (01FGDO1, xi Ang To). Ciing
vao dip mua nay, c4c cap vo chong tré ngudi Mong va nguoi Kho Mu séng trén cac nui cao di xe
méy xuéng cac ban thip hon - noi c6 nhiéu riy ca phé dang can lao dong hai thué. Cudi ngay, ho
nghi lai trong cé4c 1an trai duoc dung san trén ray. Trong sudt ca tuan khong vé nha, ngudi Mong,
nguoi Kho Mu tré thanh luc luong canh tranh viéc lam thué ddi voi nguoi Théi tai chd. Cong
viéc hai ca phé mdi ngay c6 thé 1én téi 10-12 tiéng va thoi gian nghi dn trua cia ngudi 1am thué
chi c6 15 phat.
“Chiing em phdi dan thdt nhanh dé con tiép tuc hai. Ai ciing muén hdi dwoc nhiéu nén chi
nghi it thdi. Ai lam nhanh sé chon duoc cac hang cay ¢ ché thd’p,‘ ai chdgm hon sé phdi di
chuyén den cho cao hon, doc hon. Gio trua, ai ciing an nhanh roi cir chay ao lén doi ca
phé.”
(01FGDO1, R3, dan toc Thai, 30 tudi, xa Ang To).

Cong viéc 1am thué gan nha thuong khong nhiéu va chi dién ra trong khoang thoi gian ngan. Nam
giéi hay lam nhing viéc nhu khuan véc, van chuyén, bdc d, va lam tho xdy. Khoan thu lao
ching 180.000 dong — 190.000 dong/ngay cong. “Cd lang ai ciing it ruéng nwong, lam mdi
khéng dii an. Ai ai ciing rit nhau di xdch vira, xach xi, kiém diroc mét chit vé mua séch vé va gao
cho con.” (01FGD02, R4, nir, dan téc Thai, 47 tudi, xa Ang To).

Céc bao cao clia cac dia phuong khao sat ghi nhan rang nganh tiéu thu cong nghiép, cong nghiép
va dich vu trong huyén va cac huyén lan can déu kém phat trién cho nén lua chon & lai kiém viéc
lam thué tai chd khong phai 14 giai phap sinh ké ma da s6 ngudi tré tuéi mong mudn. Cac thao
luan nhém ghi nhan rang 16p lao dong tré co trinh d dai hoc hau hét khong xin duoc viée 1am &
qué nha. Ho tim dén cac khu cong nghi€p ¢ cac tinh lan cén dé tim mot cong viée thich hop. Mot
phu nit ban quan tap héa nho ven tuyen duong huyén Muong Ang nhan xét rang vao mdi dip sau
Tét, hang t6p ngudi dung cho bén 1& duong dé dén cac chuyén xe khach ché ho dén cac tinh,
thanh phd. Poi khi nguoi ta co thé 15 xe mot vai ngay vi xe khach ludn dy chd. Ca nam, nhimng
ngu’(‘yi di 1am an xa chi tro vé nha mot hodc hai 1an. Nhiing quan sat ndy goi ra mot hién thue rang

& viing mién nui khong co du viée lam tai chd, do d6 di cu ¢ nguoi dan tdc thiéu sb ngay cang tro
nén pho bién. Dé tim kiém viéc 1am ngoai nong nghiép, ca nam gioi, va nir gioi déu di cu. Co
nhing ho gia dinh ca hai vo chong ciing di 1am an xa, dé lai con cai cho 6 6ng ba cham soc. Cong
viéc lao dong phd thong 0 tinh thanh khac thuong 14 1am tho xay, phu ho lam gitp viéc, l[am
cong viéc don dep. Mot s ngudi c6 trinh d6 cao dang, dai hoc bo lai bang tot nghiép vao ngin tu
¢ qué nha dé xin 1am cong nhan trong cac nha may ¢ cac tinh thanh nhu Ha Noi, Thai Nguyén,
Bic Giang, Hai Duong,... Cudc diéu tra 53 dan toc thiéu sé ndm 2015 dua lai mot két qua rang
c6 3,41% nguoi dan toc thiéu sb hién dang di cu, ty 1& ndy nang 1én 4% & cac dan toc nhu Tay,
Thai, Nung, va Dao (Irish Aid, UBDT, va UNDP, 2017: 111). Muc dich chinh cua nguoi di cu
lién quan dén kinh té va tap trung & do tudi tré tir 15-39 (Tong cuc Thong ké, 2016).

Bén canh dong di cu trong nudc, mot dong di cu khac bat dau ndi 1én, d6 1a di cu di xuat khau lao
dong nude ngoai. Tai xa Khang Ninh, nhiing ngudi di xuat khau phan dong la phu nitr va mot so it
nam gidi. Phy nir thuong lam viéc tai cac nha dudng lao, lam di€u dudng cham soc nguoi gia,
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hodc 1am gitip viéc gia dinh. Nam giéi thuong lam viéc trong cac nha may. Dé di xuit khau lao
dong, cac hg phai vay tién ngan hang dé dong phi moéi gidi. Khoan tién vay thuong tir 100 triéu
dén 150 triéu dong. Phi tién moi gidi khac nhau, tiy theo loai viéc muon xin di xuat khau.

“Con gdi t6i di xudt khau lao déng [¢ Padi Loan]. N6 lam viéc trong nha dwong
ldo. Mot minh n6 cham muoi nguoi. Cong viéc hang ngay la tam rira, cho an, lam
vé sinh. Mbi ngay lam viéc 12 tiéng. C6 hai ca méi ngay, ca sang tir 8h sang dén
8h 16, ca dém tir 8h toi dén 8h sang ngdy hém sau. Lam & nha dwdong ldo khong
c6 ngay nghi trong tuan”’

(02FGDO03, R3, nir, xa Khang Ninh).

Trong mét tién trinh dich chuyen lao dong ra khoi khu vyc noéng nghiép, nong thon, cong dong
ngudi dan toc thiéu sb bét dau dbi dién voi nhimg van d& von c6 phan “xa la” v6i cudc sdng cua
ho trudce day. O khung canh 4y, nhitng vuong mac phap ly da ndy sinh trén cac phuong dién khac
nhau cia doi song nhu lao dong, viéc 1am, dat dai, h6n nhan gia dinh, tai san,... Trong tiéu muyc
tiép theo ctia ban bao cdo, ching 61 s€ trinh bay mot so nét noi bat cua céc Vu’ong mac nay sinh —
nhimg vudng méic 1am can trd co hoi cai thién kinh té ctia ngudi dan toc thiéu sd nghéo, dé bi ton
thuong nhin tir quan diém trao quyén phap 1y.

Nhi*ng vudng mac ndy sinh trong lao ddng, viéc lam

Mot trong nhitng vudng méc thuong gap o cong dong dan toc thiéu so lién quan dén viéc 1am va
tra cong. Khong phai lic nao nhitng ngudi tham gia ciing chi y dén viéc xay dung cac thoa thuan
cdng viéc mot cach chat ché. Giira ho, cac thoa thuan thuong bang 10i thay vi bang vian ban. Ngay
ca khi cling nhau 1ap giao udc bang van ban, cac thoa thuan it khi thé hién rd rang trén van ban va
néu co ciing thuong khdng chat ché. Tham chi, nhimg van ban nay it dwoc cét gii can than. Do
vay, khi gap cac van d& tranh chap, mau thuan, viéc Kién céo ra tda dé xir 1y theo quy dinh cua
phap luat thuong kho thuc hi¢n dugc. Két qua 1a nguoi lao dong thuong chiu thiét hon. Nhing
nguoi chiu thiét khong biét duoc rang cac vuéng mac nay sinh trong cac quan h¢ lam viéc cd lién
quan dén sy han ché caa ho trong hiéu biét vé cac quy dinh phap lut.

Hgp 1. Quyt ngay cong
Mot nhém nam gisi gom mot 140 nién tudi 73 va mudi mot ngudi tudi trung nién di nhan cong
viéc giao khoan lam mot doan muong dai 138 m dan tir trén doi xudng ban Co C6, xa Ang To.
Trung — ngudoi dai dién mot cong ty dao kénh muong €6 tru sé ¢ huyén Tuan Gido va vi |30 nién
dai dién nhom lao dong trong ban da ky két hop dong thué muén cong viéc. Mdi nguoi lao dong
tham gia lam muong duoc ung trude 1.500.000 ddng. Tong sb tién con lai s& thanh toan nét sau
khi két thiic cdng viéc 1a 30.000.000 dong.

Trong sudt hai thang, ngudi dai dién caa cdng ty & lai trong ban Co C0, cling dn com véi tép tho
nguoi ban va gidm sat cong viéc ho dao muong. “Anh ta ¢ ddy cung voi minh. Nudi com anh ta
hang ngay. Anh ta néi ngon, néi ngot lam. Anh ta chi chac 35-36 tudi thoi.” — mot nguoi trong
nhém tho ké. Mdi ngay, ngudi truong nhoém lao dong chim cong vao CUOn 50 cua minh cho
nhiing ai tham gia lam viéc ngay hom ay. Tuong tw, anh Trung cling c6 cudn so cua rieng minh
dé danh dau ngay cong. Cubi cing, cong viéc da dén lic hoan thanh. Tuy nhién da 5 ngay qua ké
tir lac con muong hoan thanh, anh Trung khdng xuat hién & ban nita. Nhitg ngudi the tim dén
cong ty & huyén Tuan Gido va nhan duoc cau tra 1oi ring anh Trung dd nhan du s6 tién con lai tir
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cong ty dé thanh toan cho ngudi dan. Cong ty no khdng muon chiu trach nhiém bat cir dieu gi
lién quan den anh Trung.

Sy viéc xay ra di gan hai nim, ngudi dai dién nhdm van di tim Trung nhung chua c6 két qua
“Téi ciing sang cd toa ¢ huyén Tuan Giéo, mat bao nhiéu cdng site. Pém giao thira téi ciing di
mo, di rinh xem né cé vé dn Tét khdng, xem nd c6 vé khan té tién cia né khong. Nhung khong co
ai, nha déng cua kin” (01FGDO02, thao lugn nhém nam gidi, nguoi gia). Van ban ky két ma vi
Id0 nién con gitt nay da chuyen mau cili vang, va co nhiéu nep gap dang son dan. Trén van ban
gidy, khong thdy ghi rd s6 ngay cong va téng gié tri hop dong. Nhiing thoa thuan vé sé lan tam
ing, s6 tién tam trng va khoan thanh toan con lai sau khi hoan thanh cong trinh déu khong duoc
ghi rd trén hop dong.

(Ghi chép tir thuc dia tai xa Ang Té, huyén Mudng Ang)

Nhimng nguoi di cu di 1am 4n xa nha van thuong phai ddi dién véi tinh trang khong cé du viée
lam va khong duoc tra du tién cong. Khi hét viéc, nhitng ngudi 1am thué phai tré vé nha ma tién
cong van chua dugc nhan hét. Ngudi dimg dau top tho ludn khat 1an. “Nhitng nguwoi lao dong
thwong “ndam dang luéi”. Céc nha thau tuyén dung lao dong thwong khéng c6 hop dong, chi la
théa thudn miéng. Piing ra, ho phdi trd tién cong hang ngay cho nguwoi lao déng lam thué, nhung
ho khéng chi tra ngay. Khi nao xong cong trinh, ho méi tra céng. Nhitng cong ty nhw viy no tién
cong cua nguoi lao dong. Tuy nhién, ciing co thuc té la cdc cong trinh nha nuée bi cham do nha
miede khong cdp di von. Két qua la nha thau khéng co di tién trd nhan coéng. Nhiéu cong ty do
bé, ngueoi lao dong khong co cdch nao ldy lai dwoc tién cong tir cdc ong chu nay ” (02KI107, luat
su, tinh Béc Kan). Cudi cung, nguoi lao dong thuong chiu mat trang khoan tién cong con lai. Két
qua diéu tra vé di cu ndi dia & Viét Nam ndm 2015 chi ra rang khoang 20,7% nhiing ngudi di cu
lam viéc theo cac thoa thuan hop dong miéng, va 9,7% khong c6 hop dong (Tong cuc Thong ké,
2016: 6).

Nhing vuong méc cua ngudi lao dong yéu thé khong chi xdy ra ¢ khu vuc phi chinh thirc, ma
xuat hién & khu vuc chinh thtrc. Nhimg nguoi lao dong it ky nang thuong phai lam viéc trong
didu kién it c6 sy dam bao. Ho ciing cang it biét dén cac quyén loi ma nguoi lao dong duoc
huong theo quy dinh cua phap luat. Khi quyen loi cua ho bi anh huong, nhimg nguoi lao dong
nghéo khong biét dua vao ai dé doi lai quyén loi hop phap cua minh. Nguoi dan toc thiéu s6 &
cac ban lang tim dudng ra thanh phd kiém viéc 1am phan 16n 1a nhitng ngudi nghéo. Vi thé, viéc
dén cac van phong tu van phép luat, thué luat su dé dugc hd trg phéap 1y thuong khong bao gid 1a
giai phap ho nghi dén. Cau chuyén ctia mot cd gai dan toc Tay ngheéo lam cong nhan dudi day bo
sung thém vao birc tranh hién thyc vé doi sdng ciia cac nhom dén toc thiéu s khi nd lyc chuyén
dich kinh té.

H@p 2. Ruii ro khi lao dgng ¢ thanh phé

Tt nghiép trung cap ké toan, Mai - mot co gai nguoi dan toc Tay - quyét dinh vé ban lang dé
sinh séng, nhung c6 khong tim dugc viéc 1am & qué minh. Mot nam sau, ¢6 quay tro lai Ha Noi
dé xin vao lam coéng nhan & mot nha may thudc khu vye nha nuéc. Ngay do, nhig nguoi cong
nhan phai 1am viéc trong diéu kién hét sac néng nuc trong sudt 8 tiéng, “déi khi twong ngat di
diroc” — Mai ké. Co duoc ky mot vian ban nao dé nhung co khdng nhd ndi dung vin ban viét gi.
Co ké rang sau lan ky ay c6 khong duoc nhan lai mét gidy to nao caa cong ty.

“Phdi qua thur thach 6 thang méi duoc ky hop dong. Cé nguoi chi lam duwoc 1 tiéng da

bé. Néu c6 10 ngieoi vao thi chi 1 nguwoi tru dioc qua 6 thang. Ho tuyén lién tuc. Tuyén
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hang ngay. Hau nhw méi tuan lai toan ngwoi méi. Cé nguoi lam dieoc mét tuan nhung
phdi bé ma khdng can nhédn lwong”

(02FGDO1, R5, nit gi6i, xa Cao Tri).

Sau 4 thang lam viéc tai nha may nay, Mai quyét dinh Xin nghi viéc vi khong du suc khoe dé tlep
tuc. D& nghi viéc, ngudi lao dong can phai béo truge 1 tuan cho cong ty. Mai di bao trugce 4 tuan.
That khéng may truge khi roi di, nha may van chua tra nét 20 ngay cong cua thang cubi ma cd
lam viéc. Ho hen Mai dén ngay 15 thang sau quay lai nhan tién cong caa 20 ngay do. Pung ngay
15 thang sau, ¢ dén, nhung khong thé vao trong vi thé ra vao nha may da tra lai khi nghi viéc.
Nguoi quan dbe cii khong tra 161 nhitng cudc dién thoai ma ¢ goi dén ngoai viéc duy nhat mot
Ian khuy@n cd nén gap ké toan dé dé nghi tra tién. Nhung c6 khong ¢ cach nao dé budc qua canh
cong nha may.

D¢ cho dén ngay 15 4y, Mai da phai chi tra tién ¢ nha tro va tién an sudt thang. Khong lay duoc
tien cong, khong the tiep tuc cho thém mot thang nita, Mai danh bo ve qué. “Nhing nguoi khac
bao minh khdng quen biét thi khong doi dwoc dau” - Mai ké.

(Ghi chép thao luan nhoém, xa Cao Tri, huyén Ba Bé)

Hinh thirc phd bién nhét trong cic vudng méc cia nguoi lao déng di cu 1a cac chu lao dong
thuong tim cach gilr ngay cong cua ho ma khong tra lai. Ho e ngai nguoi lao dong khong quay tro
lai lam vi€c, ddc biét la sau dip le Tét. “CO bi quyt ngay cong. Co nhiing em Té ét con khong dii
tién dé di xe vé. Cé chd giwr lai tién dé budc cdc em quay ve lam”, “Co viéc thi goi nhau di lam.
Minh di lam khéng cé gidy to gi. Poi khéong dwoc tién, cing khéng biét lam gi dwoc ho.”

(01FGDO3F, xa Bang Lao).

Lao dong xa nha trong tinh trang cong viéc bap bénh va it biét dén cac cong cu phap 1y dé tu bao
vé minh 14 tinh canh kha phd bién & cac lao dong dan toc thiéu sb di cu. Tinh trang hop dong thoa
thudn miéng va su pha vg thoa thuén phan anh tinh trang thiéu hyt nhitng hiéu biét can thiét vé
cac cam két phap 1y lién quan dén 1am thué va sy tra cong. Diéu nay cang gop phan tao ra cac rui
ro cho cac bén tham gia. R6 rang, tinh canh dich chuyén lao dong nhu thé nay goi ra nhleu van dé
can suy ngam vé nhiing chiéu canh trao quyén phap 1y cho nhitng ngudi dan toc thiéu sé ngheo,
dé bi ton thuong, cu thé la:

o Céac nhom dan toc thiéu s6 nghéo khong biét dén cac quyén cua ngudi lao dong (tién
cong, bao hg lao dong, bao hiém, sy ton trong,...).

o Ho khong c6 kha nang yéu cau phia doi tac doi xir cong bang, ton trong va thuc hién dung
cac cam ket.

o Vé lau dai néu khong duogc trg gitp, tu van phép luat, ho c6 thé tin rang minh khong thé
lam duogc diéu gi do néu thicéu cac quan hé hay thiéu sy quen biét va chap nhan chiu thiét.

o Thiéu hiéu biét phap luat di song hanh véi cac Gmg xir dua theo 18 théi va tuc 1& cang lam
nhom dén toc thiéu sb bi tut lai trong tién trinh hoi nhép kinh té va cai thién nang lyc tu
phép cua ho.

Viéc phac hoa so qua mot s6 nét trén day vé tinh canh doi séng, va viéc lam cuia cac nhém dan
toc thiéu s6 nghéo dé nhitng ngudi 1am thiét ké du an thiy duoc nhitng kho khin va thach thac
trong viéc xdy dung mot loat cac hoat dong trién khai trong linh vuc tro gitip phap 1y nham cai
thién tinh trang kinh té ctia cdc nhom nghéo va dé bi ton thuong.
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Van dé cai thién kinh té va nang luc phap Iy cla ngudi dan

Ang To va Bung Lao dang dlen ra sy dich chuyen vé cay trong Nhimg viéc lam thué lién quan
den cdy ca phé no ro vao mdi dip thu hoach cu6i nam. Diéu ay bao hiéu rang ngay mot nhiéu ho
trong ca phé can den lao dong. Mot sb thanh nién ngudi Thai, Mong va Kho M ¢ trinh do dang
tich cuc 1am kinh té trén cac manh doi ciia gia dinh. Nhitng thanh nién nay c6 mot nhu cau tim
hiéu cac quy dinh phap luat trong quan hé lao dong, va cac giao dich kinh té. Mot khi cong viéc
lam an cua ho tré nén thanh cong, diéu nay s& md ra thém nhidu viéc lam tai chd cho nhimg
ngudi khong c6 du dat dai, von va tai san.

Tuy nhién, trén tién trinh dich chuyén lao dong, vi¢c l1am, ¢ cac thon ban mién nui, nguoi ta théy
xudt hién nhimg mau thudn nho van xay ra hang ngay. Nhimg nguoi 1am ca phé thué thinh thoang
bi méng chiri, bi cit giam tién cong, hodc bi gitr tién cong lai cho dén khi nao hai xong d6i ca phé
trong nhiéu ngay thay vi tra tién vao cubi ngay. Mot s6 nguoi chu thué lao dong muon tinh toan
theo céch c6 loi nhiéu hon cho minh. Béi yéu thé hon, nhitng phu nit 1am thué khong c6 cach nao
doi duoc khoan tién cong theo ding thoa thuan ban dau. Nhung mét mat khac, nhitng chu ddi ca
phé 1am an nghiém tic noi rang ho giam sat cic nhom lao dong lam thué kha véat va. Mot s6
ngudi lam thué tim cach ép gia ngay cong khi biét ddi ca phé dang chin ro. Mot s khac tim cach
lay trom nong pham ciia cac chu d6i ca phé dé dem ban noi khac.

“Hém nao ching tdi hdi dwoc nhiéu qud, ho tim c&ch ha gid tién cong, mdc di
Chl:lng toi da thoa thudn gia trudc do roi moi lam. Ching toi danh chiv ma khong
biet lam thé nao ca.” (01FGDOLF, R3, xa Ang To).

“Minh co nhiéu dién tich ca phé va dang chin ro. Nhu"ng ngum hai ca phe thué
muon cé ngdy cong cao, nén ho vao hiia véi nhau dé ép gid. Nam nay ca phé mat
gid, bdan chi dwoc 4.000 dong/kg quad twoi, nhung nhd em van phal tra tién cong
thué hdi la 2.000 dong/kg. Tuy vy, nhiéu nguoi hdi thué con dan trém co. Ho chi
giao cho minh mot it va con mot it thi ban di.”” (0LFGD04M, R6, nam, xa Bling Lao).

Quan hé hop tac ngan han gifta nguoi 1am thué va ngudi thué lao dong van thuong dlen ra hang
ngay trong doi song dén su. Sy pha v& thoa thuén duong nhu dem lai cai loi trude miét cho mot
trong hai phia, song vé lau dai diéu nay khong gitp tao nén su hop tac tin cdy giira nhirg ngudi
lam thué va nhiig ngudi thué lao dong. Néu giita nguoi chi va ngudi lao dong ¢ sy am hiéu vé
cac quy dinh cua phap luat trong quan hé lao dong va tra cong, thi diéu nay s& dem lai loi ich cho
cé hai phia. Cac chu d6i ca phé co thé vuot qua thoi ky kho khin do thi truong ca phé rét gia, con
nhing ngudi lao dong s& ¢ viée lam & mua vu nam sau khi nhitng d6i ca phé van dang dugc vun
trong. Viéc giit uy tin lau dai trong cac thoa thuan hop tac cong viéc 1a mot tac phong can ¢ & ca
hai phia, nhung diéu quan trong can thiét khong kém 13 ho can duoc trang bi kién thirc hiéu biét
phap luat dé str dung dugc cac cong cu phap 1y nham dam bao hop tac hiéu qua hon.

V6i nhiéu nd lye dé cai thién sinh ké tai chd, cac hd gia dinh ¢ xa Khang Ninh va xa Cao Tri
dang trong cdy md va cay keo. Mot so ho da bat dau trong tir rit 1au (tir ndm 2001), cOn Mot s6
trong mudn hon (nam 2015 c6 mot s hd méi bat dau trong) _Tuy nhién, kho khan thuc sy d6i voi
ngudi néng dén ¢ day 1a ho ¢ it co hoi dé tiéu thu s cay gd trong dugc. ‘Thi truong thu mua )
chua thyc sy phat trién. O xa Khang Ninh va x& Cao Tri, khdng ¢ dau mdi thu mua nao 1a nguoi
trong Xa. Nguoi mua g0 dén tir noi khéc, chi chon mua nhiing ddi cdy ven duong thuén thién cho
viéc van chuyen Nhing ddi cdy o siu bén trong khong c6 duong cho xe tai vao khién nguoi ta
phai chi phl nhiéu hon dé thué nhan cong, hoac thué trau van chuyén gb ra dén duong 16n. Ngudi
dan noi rang gia ban gd md va keo rat thap lam nan long ho.
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“O ddy khéng c6 ai vao mua cdy mé. Pau vio c6 ma dau ra thi khong co. Téi
trdng mé tir 2001 day. Gio cdy t0 roi, nhung khong ai vao thu mua. Xé thi khong
biét. Nha nudce cho gzong cay, cho dau vao, nhung lai khéng cé dau ra. Ho chi
mua néu vin chuyén xuong dwong duoc. Thwong minh sé phai chia doi voi nguoi
mua. Nguoi chu thuong lai goi nguoi cdt, va ngudi van chuyén. Nguoi ta phan
loai g6 lam 3 logi. Thin g6 c6 vong dady tir 50 cm tré xuéng la loai 1. Than g6 cé
vong day tir 51 -90 cm la logi hai va tir 100 cm tro lén la logi 3. Loai dudi 30 cm
thi ré théi. Loai c6 vong do tir 50 cm dén 70cm vdo tam khodng 2 triéu dong/khoi.
Loai vong tir 100 cm tré 1én thi 3 triéu dong/khoi. Néu minh bén dugc go~ logi 3 thi
minh ciing chi dwogc 1,5 trigu dong/khoz théi. Minh bé céng ra trong, dat ciia minh,
cdy cia minh. Ho xé g6 xuéng, van chuyén ra va mua di cho minh, nén ho tinh
chia dbi ra. Minh cha dwoc bao nhiéu dau.”

(02FGDO04, R4, nam gioi, xa Khang Ninh).

Tinh canh trén day khong phai chi dién ra & mot xa huyén Ba Bé. D6 ciing 1a tinh canh chung cta
khu vuc nong thon mién nui phia bic, noi viéc san xuét va tiéu thu ndng pham bao gid ciing gip
thach thirc. Nguoi nong dan trong ra dugc nong pham nhung chi & dang thirc nho 1¢, manh mun.
Dé tién 1én nén san xuat hang hoa, can c6 su tham gia ctia khu vuc doanh nghiép. Trong van dé
nay. ching t61 mudn lién hé dén mot sy kién phap 1y ¢ hai xa khao sat thuoc huyén Muong Ang -
noi dién ra sy tranh chip gitta doanh nghiép trong ca phé va cac ho nong dan. Sy tranh chip ay
dé lai mot bai hoc kinh nghiém c6 ¥ nghia quan trong trong linh vuc tro giup phép ly, va cai thién
nén san xuat néng nghiép tai chd (hop 3).

Hgp 3. Méi quan hé gi@a ndng dan va doanh nghiép

Niam 2009, mot doanh nghiép méi xuat hién & xa Ang To va xa Bang Lao. Ho dugc chinh quyén
dia phuong va nhan dan chao dén, bdi manh dit noi nay von luén thiéu ving vai trd doanh
nghiép. Doanh nghiép mai dén mudn phat trién cay ca phé va kéu goi cac ho nong dan cung tham
gia lam an. Nguoi nong dan co dat va lao dong, con doanh nghiép c6 cdy gidng, von, ky thuat,
kha nang quan tri chu trinh san xuat va ban san pham.

Mot thoa thuan hop tac gitra ho da dién ra. C6 254 ho gop von bang dat, véi tong dién tich dat
cac ho gop cho doanh nghiép 1a 210 hecta. Doi lai, cong ty dam nhiém viéc xin giay chiing nhan
quyén str dung dat cho cac ho dan — mot gidy to co gié tri phap ly quan trong. Ngoai ra, cong ty
cam két chia lgi tirc 10% khi 1am an c6 13i, sir dung lao dong tai chd va hd trg mot lan 3.000.000
d6ng cho mdi hecta dat gop von.

Trong vong 2 ndm dau, nhimg ngudi gop dat déu c6 viéc 1am (trong céy, cit tia canh, 1am co,...)
va dugc tra cong khoang 70.000 dong/ngay Nhung sang nam tht 3, tién cdng cia nguoi dan bat
dau bi no lai. Mot ngudi dan 6ng ké rang anh bi cong ty no tién cong téi 4.000.000 dong, tuong
dwong hon 50 ngay cong lao dong. Anh ta phai bo tién caa minh dé tra cho 16 nguoi khac ma anh
ta da goi dén cling lam. Co kha nhiéu gia dinh bi ng tién cong. Nguoi dan dia phuong noi rang
“Pén nam 2013, cong ty van chuwea lam an ¢é lai”. Loi tie 10% chua thay, tién cong bi ng dong,

cong thém viéc mot sé ho gop dat sau ndy nhung khong duoc nhan 3.000.000 dong/hecta gbp dat,
céc ho dan bat dau hoai nghi vé nang lyc va uy tin cua cong ty. Thém nira, nguoi dan lo so vé
tinh trang cong ty s€ bi pha san, trong khi cac gidy chung nhéan quyén st dung dat cua ho da bi
cong ty dem thé chap ngan hang Tai cac cudc hop tiép xuc ctr tri, mot vai ho dan dau tién néu y
kién. Sang dén nim 2014, hau hét cac gia dinh déu mudn doi lai phan dat ma minh da gop von
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1am n v&i doanh nghiép. O phia bén kia, doanh nghiép chua sin sang tra lai dat cho néng dan.

Pau nim 2016, trg gitip phap ly da vao cugc. Tinh hudng khé khin 14 hau hét cac ho dan khéng
con gitt lai s6 gop dat, hop déng hoic cac glay to lién quan khac. Ho cling khong nh néi dung
cac van ban ma minh da ky. Trong khi, méot s6 khac khang dinh rang ho khong duoc tra lai van
ban ky két véi cong ty ma ho da gop dat. Mat khoang gan 3 nam dé cac can bo tro gitp phap ly
tim kiém chtng cir can thiét cho viéc khoi kién tai tda. Cudi cung, nam 2018, cong ty thua ki¢n
va budc phai tra lai dat dai cho cac ho nong dan. Ngay nay, mot s6 doi ca phé cua cong ty van
con, nhung cdy ca phé it dugc cham soc va dau tu phan bon nén cham phat trién. Con nhing
ngudi ndng dan da nhan lai dat dai cua minh dé tiép tuc canh tac trén do.

(Ghi chép tir thuc dia, tinh Bién Bién)

Nhitng cdy ca phé ¢ mién nui phia bic co I8 can thém thoi gian hon nita dé thuc sy dem lai loi
nhudn cho cong ty va loi tirc cho cac cd dong, nhung ngay d6 khong bao gior dén. Nhimng thoa
thuén hop tac bi vi pham, hogc thiéu co s phap 1y® da khong du stre tao nén mot moi quan hé
lam an ben vimg. Bai hoc kinh nghiém tir 254 ho dan gop dat & huyén Muong Ang dé lai mot dau
an sau sac voi cong dong dan toc thiéu sd vé co hdi va rii ro, sy hop tac va suy giam uy tin trong
hop tac 1am an v6i doanh nghiép. Trén phan dién tich gop 16n va lién quan dén cudc soéng sinh ké
ctia nhiéu con ngudi, rd rang cudc hop tac nao ciing can dén nhitng cam két dua trén co sé phap
1y chat ché& dé tao nén sy tin tudng cho cac bén tham gia. Su kién phép 1y ndy c6 thé ciing 1a mot
bai hoc kinh nghiém cho cac doanh nghiép khi mudn khéi su lam an hop tic voi nhimg ngudi
ndng dan. Mot sy that ¢6 18 1a néu nha doanh nghiép khéng mudn bo vén dau tu hop tac 1am an
v6i cac cong dong dan cu ndng thén, thi diéu nay lam thiét cho cé hai.

Sy thua thdt cta cac doanh nghiép vira va nho hodc thiéu di su xut hién ning dong ciia cac
thuong 14i t6 chirc khai thac va thu mua nong san 1am cham tré tién trinh hoi nhéap kinh té cua cac
cong ddng thon ban ving cao. Tuy vay, bai hoc & huyén Muong Ang cho thiy rang mdi quan hé
lam an giita doanh nghiép va ngudi dan s& d6 v néu giira ho thiéu di su rang budc phap 1y minh
bach. Nhimg h¢ so hiru cac d6i cay gdb md, keo can c6 doanh nghiép hoic thuong lai dén thu
mua. Tuong ty, nhing ho trong ca phé mong muén tiéu thy duoc hat ca phe vao mdi vy. Lam thé
nao de cac bén tham gia nam viing cong cu phap 1y va dat den su hop tac ma ca hai cung c6 lgi la
mot van dé can dugc cai thién. Muyc tiéu cai thién vé kinh té cho ngudi nghéo va nhom dé bj ton
thuong s& dat duoc khi nguoi dan c6 nhiéu viéc 1am hon, cac quan hé hop tac kinh té cta ho va
doanh nghiép dugc bao v¢ boi phap luat. Vi thé, dé dat muc tiéu cai thién kinh té tir phuong dién
trao quyén phap 1y thi cong tac tro gitp phap 1y can tap trung vao nhitng diém sau:

o Tung budc trang bi cho ngudi lao dong dan tdc thiéu s nhimng hiéu biét can thiét trong
viéc thyc hién cac thoa thuan cong viéc (ngén han va dai han) béi diéu nay mdé ra co hoi
kinh té cho ca hai phia - nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong. Pdng thoi, didu nay
cling mo ra trién vong hd trg khu vuc tu nhan & cac loai hinh doanh nghiép siéu nho va
nhd, hodc cac thuong lai nang dong tai cac dia phuong. Pay cling 1a mdt trong nhiing muc
tiéu quan trong trong khung khé chién lugc ctia Ngan hang Thé giéi tai Viét Nam.

o Cac cong dong can duoc huéng dan thanh 1ap cac nhom/ban dai dién cta chinh minh dé

thao luén voi doanh nghiép vé cac thoa thudn hop tac gitra ho theo quy dinh phap luat.
Céc nhom/ban dai dién duoc tap huin dé c6 kha ning tim hiéu, nim bat cic quy dinh

5 Ban hop dong gép von bj két luan Ia vo higu khi thiéu di chir ky dong ¥ gop dat cua tat ca cac thanh vién trong ho
du tuoi 15 tro 1én.
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phap luét, co kha nang van dong cong dong va d6i thoai véi cac doanh nghiép dia phuong
khi can thiét.

Tom lai, doi sng kinh té ciia ngudi dan toc thiéu sé dang trong mot tién trinh dich chuyén co cu
lao dong, viéc lam, nhung con kha cham chap. Su dich chuyén nay duoc danh ddu boi su gia
nhdp manh m& hon cua cac nhém dén toc thiéu sé vao thi truong lao dong tai chd, ciing nhu sy
gia nhap thi truong lao dong & cac tinh/thanh pho Diéu nay dit ra yéu cdu can ting cudng cac
hoat dong tro gitip phap 1y trong linh vuc trao kién thtrc phap luat va ky nang su dung cc cong
cu phap 1y trong Viéc bao vé quyén loi lao dong hop phap cua ho va cong ddéng. O mot phuong
dién khac, cac doanh nghi€p nho va si€u nho, cac hg san xuét va kinh doanh & dia phuong ciling
can dugc hudng dan, va phé bién kién thurc phap luat nham cai thién céc quan hé cua ho vai
nguoi lao dong.

Tinh trang dé bj ton thuong va nhitng vudng mac phap ly

Tinh canh ngheo ting day mot s6 ngudi nghéo vao vi pham phap luat. Nhiéu nguoi pham t01
budn ban, van chuyén ma ty bj két an c6 hoan canh rat ngheo “Ho luoi lao ddng. Mot s6 mudn
giau nhanh nén vieong vao. Nhung ho ciing nghéo, khong cé ruong nwong, khong co viéc lam nén
ho vueéng vao ma tiry. Nha con gai t6i [bi két an 14 ndm 6 thang ti vé toi budn ban ma tiy, hién dang
tai ngoai trong thoi gian nudi con nho 22 thang tudi] khdng cé ruéng nwong, né di nhdt cui, mdang
dem ban dé nudi hai con. Chong né ra ti khong c6 cong an viéc lam.” (01IDIOIF, nit, xa Ang
To). Vi nhimg hoan canh gia dinh nhu thé nay, tinh trang ngheo kho co thé tlep tuc tram trong
hon ¢ thé hé ké tlep, Hoic, hién tugng danh bac thudng dién ra vao cac dip 18 tét cudi nam. O xa
Khang Ninh, mét so nam gidi ngheo thuong hay pham t61 danh bac, mac du ho biét hanh vi nay
bi phap luat ngan cam. Nhimg khoan tién kiém dugc trong mot nam lao dong xa nha co the bi
mat vi thua bac. Mot s6 nguoi da bi bat va bi dua ra xét xu. Tuy nhién, hanh vi nay van tlep tuc
tai dién trong cong dong mic di di co 8 ngudi trong ban bi bat va bi khéi to vé hanh vi t6 chirc
va tham gia danh bac.

Dé thoat nghéo, mot s tim con duong xudt khau lao dong nhung tinh trang thiéu hiéu biét phap
luat khién cho nhiéu nguoi khong thé thanh cong, thim chi roi vao ng nan. Bén canh dong di cu
lao dong ra cac thanh phd 1 dong di chuyén lao dong ra nudc ngoai bang ca con duong moi gisi
chinh thirc va phi chinh thtrc. Nhitng tiém an ruai ro cta nhitng lao dong ra nudc ngoai bang con
duong phi chinh thirc 12 hién hiru. Nhitng nguoi tra 10i cho biét c6 mot s nguoi dan trong cong
ddng di lao dong & nudc ngoai theo con dudng tiéu ngach, khong khai bao, khong théng qua cac
cong ty moi gidi co tu cach phap nhan. Mot vai nguoi di theo cach nay da bi lam dung, bi danh
dap, bo doéi va de doa tinh mang. Pé chudc nhiing nguodi nay tro vé nha, nguoi than phai ban
rudng nuong dé chi tra cho phia gia chil & nudc ngoai dang giit nguoi than ciia ho. Nhing ngudi
di lao dong theo cach nay thuong roi vao nhom phu nit dan toc thiéu s6. Mot s6 khac di theo con
duong méi gidi chinh thire. Nhung vi thiéu hiéu biét phap luat ciia nude sé tai, mot s6 da bo trén
cOng ty ra bén ngoai lam thué€ voi hi vong mure thu nhap cao hon. Mot gia dinh ching toi phong
van c6 con trai bi truc xuat vé nudc vi bo trén cong ty dé ra ngoai lam vo1 hy vong thu nhép cao
hon d3 budc phai ban b6t rudng dé cé tién tra no khoan vay cho con di xuét khau lao dong.

Ca hai truong hop xuat khau theo con dwdng tiéu ngach phi chinh thirc va xuit khau lao dong
nhung bi truc xuat déu dan dén két qua 1a gia dinh ho roi vao vong xody no nan véi nhitng khoan
vay n¢ chua thé trd, hodc phai ban ruong nuong dé trd. Noi chung, nhitng ngudi nghéo trong
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cong cudc tim kiém cach cai thién doi song kinh té vap phai mot loat cac van dé phap 1y, ké ca vi
pham phap luat di€u nay lam tram trong thém tinh trang nghéo kho cua ho.

“Ngueoi din nghéo ma thiéu hiéu biét phdp ludt nén cang nghéo. Nguoi ddn khong
6 viée lam. khéng c6 thu nhdp on dinh nén tim cach sang Trung Quéc dé di lam.
Anh em ho hang ru nhau di. Ho bi bat va xir ly hinh su Vé 10i “t6 chirc dua nguoi
di ra nude ngodi trdi phép”. Thuec ra ho rat dang thwong. Ho thiéu hiéu biét phdp
luat nén ho moi di nhuw vay. Muec xu ly tir 1,5 triéu dén 2 triéu d&ng déi véi nguoi
di trdi phép. Nhing ngueoi té chire di trdi phép ngodi nép phat con bi di tir tir 2-7
nam. Ho la lao dong chinh trong gia dinh nay bi di tu thi gia dinh cang ngheo”.
(Y kién phat biéu tai hoi thao tham van & Yén Bai)
Phu nit dan toc thiéu s6 gip nhiéu kho khian hon sau li hon néu ho khoéng dugc tu van phap luat
mot cach day du. “Phu nir thuong khong c6 tai san sau li hon béi dat dai thudc vé bén nha chong,
trong khi céng sitc ciia ho bé ra khai hoang trén manh dat cia nha chéng hang nam troi. Ho
thwong thiét thoi hon va kho chieng minh dwoc minh du kha nang nuoi con” (02FGDO3, thao ludn
nhém cdn bé tinh Bic Kan). Nhitng nguoi yéu thé hon (it c6 kha ning tranh cii, it tai san hon,..)
chiu thiét nhiéu hon trong viéc gianh quyén nudi con, hodc phan chia tai san. “Khi hai vo' chong
ra toa, ho tranh chdp tai san. Nhitng nguoi khén ngoan hon, tranh cdi manh mé hon thuwong
dwoc xir loi hon. Nhitng nguoi chdm hon, kém hon thuong thiét hon. Vi thé, khéng cé nguoi bdo
vé quyén loi ciia ho, ho bj thiét hon.” (01KI101, tinh Pién Bién).

Nhiing phu nir bi bao luc gia dinh ciing thuong chiu dung va chi tim dén sy trg giup cua nguoi
than trong gia dinh. “Ngwoi chong khong tot thuong hay udng rwou, di choi qua dém, nghién
thuéc phién, danh ddp hanh ha vo con, ddp pha do dac, luoi lao dong, thich gai, khong quan tam
dén vor con, trong nha cé tai san quy gid gi la mang di ban hét. Néu minh gdp phdi nguoi chong
nhi thé chi biét khdc thoi chir khdng biét lam gi. Kho thé ndo ciing phdi chiu théi.” (01FGDO3F,
xa Bung Lao). Khi cac quan h¢ vo chdéng ngay mot tré nén cang thang hon, mot s6 gia dinh tim
dén sy tro giup cua to hoa gidi ¢ co so. Nhing budi hoa giai nhu thé nay thuong c6 mat cua
truong thon, hoi phu nit, mat trén, doan thanh nién,... cua thén. Sy mau thuan, xung dot gia dinh
c6 thé tiép tuc khong dung lai va day hon nhan cua ho dén viéc phai i hon. Mot s6 cap vo chdng
khong chon bién phap 1i hon tai toa, ho tu thoa thuan co sy chiing kién cta hai bén gia dinh, tham
chi ¢6 ca truong ban cung ky xac nhan. Ngudi ta cho rang ly hon ra toa mat thoi gian, trong khi
d6 1i hon tu thoa thuan nhanh hon, chi can c6 mat cua hai vo chéng, gia dinh hai bén va nhiing
nguoi lam ching khac. Moi viée dién ra trong mot budi 1a viéc li hon hoan tat. Co truong hop,
sau nhiéu nam li hon tu thoa thuan, mot trong hai ngudi mudn két hon véi nguoi khac, luc nay
hai vo chong “cii” méi 1am thu tuc li hon tai toa dé du diéu kién dang ky két hon voi ngudi méi.
Chinh sy thiéu hiéu biét vé phap luat va thiéu di su tu van cta can bd tro gilp phép |y da ra rao
can thyc hién li hon theo dung luat dinh. Hau qué phép 1y kéo theo 1a phu nit thuong chiu thiét vé
tai san va quyén cham soc con cai.
“Sau khi lcfy,nhau khodang vai nam, chong bat dau nghién ruou, sau do c()n‘ nghién ca ma
tl'Jy. Em muon 0o, nhung chong khong chiu bo. Moi lan uong ruwou ve, chong ddp xoong
noi, ti vi, danh dap vo con. Em da dwa ca 3 con bo di. Gia dinh nha chong dong vién em
quay lai, nhung em khéng dong y. Em mat gidy dang ky két hén nén khong ra toa ly
hon. Em nho trudng ban, bi thw chi bd lam chieng. Ky gidy “Xdc nhdn da ly hén”
gom ¢6 chit ky ciia em, chong cii, bé chong, bé dé, truong ban, bi thi chi bg, bac
ciia em. Khéng phdn chia tai san, vi minh muén bé lam. Pé ky dwoc to gidy xdc

29



nhan ly hon do, me dwoc chia nuoi hai dia con dau, dira ut phai o voi bo. Ca 3
dita con déu muon o voi me, nhung nha chong chi ky khi diva ut o lai.”

(01IDI02, nit, Xa Blng Lao).

“Trudc ddy, khi con lam ¢ toa an, (00 tung xét xu mot vu nguoi vo' kién nguoi
chong da danh vao ddau minh gdy thirong tich. Sau khi nguwoi vo kién nguoi chong
ra toa vé viéc nay, anh chong giri don doi li di vo. Vu xir li hon da dién ra trude vu
kién gay thuong tich cua ngwoi vo. Khi li hon, hai nguoi thoa thudn tai san cua ho
tam thoi chiea chia, va cho con trai di xudt khau lao ddng vé réi méi gidi quyét.
Sau khi li hon, ngwoi vo moi nhan ra minh chiu thiét vi biét dén bao gio doi lgi
dwge tai san cia minh. Tai vu xir kién vé viéc gdy thwong tich, nguoi vo kéu doi
chia tai san. Nhung tai phién toa do, ching toi khong thé lam viéc ndy. Nhu vdy,
cdc co quan chwa tw van cy thé cho nguwoi phu nit ndy trong vu xét xu truoc. Ho
chi gidi quyét cdc van dé cu thé. Ngueoi dan khong cé diéu kién hiéu hét dwoe vé té
tung nén ho khéng thé yéu cdau bao vé quyén loi hop phdp ciia minh”.

(021DI107, luat su).

Viéc tré em gai bj xam hai tinh duc dé lai sy t6n thuong rat 16n cho tré em gai va cho ca ngudi
than ctia em. Chung t6i da phdong van mot gia dinh nan nhan c6 chau géi hoc 16p 9 bi xam hai
tinh duc. Ké gay an 1a mot thanh nién nam d tron 18 tudi. O tudi trung hoc phd thong, tré em dan
toc thiéu s6 thuong hoc xa nha va séng trong khu ni tra ctia trudong. Tré em gai dé tro thanh ddi
tugng bi tn cong tinh duc khi nha truong khong kiém soat t6t va kip thoi cac dbi tugng la bén
ngodi lan tron vao khu ky tic xa. O truong hop nay, ké gy 4n trong tinh trang c6 men rugu tim
vao ky tlc x& va dudi bat nan nhan. Cac em hoc sinh nir khac bé chay. Nit hoc sinh rét lai da
hoan toan bj khdng ché ma khong c6 ai ciru giup. Gia dinh nan nhan da tim dén trg gitip phap 1y
dé khoi kién tai toa sau khi ho tir chdi 161 d€ nghi dén bu 40 trigu dong tir gia dinh thanh nién nam
gay an. Ké gay an nhan ban an 7 nam tu va phai dén bu 10 triéu dong cho nan nhan. Khong co6
nhiéu gia dinh co dua quyet tam dé di doi cong Iy trong nhimg su viée nhu thé nay. Céac ¥ kién tai
hoi thao tham vén cho thdy mét tinh trang nghiém trong hon nhiéu so véi nhiing gi dugc khai bao
vé hién tuong xam hai tinh duc tré em ¢ khu vuc mién ndi. Nhitng ké gay an co thé chinh la
nguoi than trong gia dinh cac em géi. Bén canh do, mot véan dé nghiém trong khong kém la mot
s6 phu nit va em gai ngudi dan toc thiéu sé co thé 1a dbi twong chl Y cua nhimng ké budn ban
nguoi. Thyc tién nay dit ra yéu cau cap bach hon trong viéc truyén thong, trao ky nang phong vé
va tang cuong cac bién phap tro giup phap ly dé dam bao sy an toan cho phu nir va tré em gai dan
toc thiéu so.

Tinh canh doi séng ctia ngudi ¢6 HIV trong tinh trang stc khoe ngay mot suy giam thuong 1am
vao tinh trang nghéo, ddc biét khi ho gia dinh nay mat di thém mét lao dong chinh. Ching t6i da
phong van mot ho gia dinh ma lao dong chinh duy nhat 1a ngudi c6 HIV, vo cta anh ta da qua
doi do tai nan thién tai. Hai dira tré cua gia dinh nay dang hoc trung hoc co s déu bo hoc giita
chirng vi tinh canh gia dinh nghéo. Riéng dtra con gai Ut bi cho di 1am con nudi cua gia dinh khac
khi nguoi me qua doi. Ho gia dinh con mot nguoi gia 89 tudi — ba ndi ctia nhimg dia tré. Trong
tinh trang sirc khoe ngay mot yéu, anh ta khong c6 kha nang hoan tra khoan no ma trudc d6 vo
anh ta di vay cua ngan hang chinh sach. Anh ta cang khong thé dé nghi mot khoan vay moi dé
sta chita lai can nha da dot nat. “Cé vay tir héi trude, lic vo con song dy. Khi vo mat réi thi
khodn ng nay chuyén vao cho minh. Gio minh ¢6 muon vay ho ciing khéng cho vi ho bdo minh
khong cé kha nang trd. Lan thir nhat minh lam thit tuc vay 20 triéu lam nha, nhing ho khéng néi
nang gi. Nha khdc thi cho vay lam nha. Lan thir hai ciing thé” (Cudc phong van 01IDI0SM). Néu
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c6 nhing bién phap trg gitip thich hop nham mo ra co hdi cho nhiing tré em cta nhing gia dinh
nhu the nay tiép tuc di hoc, diéu nay c6 thé mé ra co may cai thién tinh trang nghéo khé & thé hé
ké tiép.

Nhitng ngudi khuyét tat van dong, hodc khuyét tat thi luc giap nhiéu kho khin hon trong diéu kién
nha ¢ ving nti. Ho hau nhu khong thé ra ngoai nha ngoai trir di chuyén ra dén khoanh san trude
nha. Péi nai déc, cac 16i dan tir nha xubng dén duong déu nhé hep, do vay cho du duoc phat the
bao hiém y té mién phi danh cho ngudi dan toc thiéu sd, nhitng ngudi khuyét tat van khong thé
dén duoc bénh vién mdi khi bi ém dau. O nhiing gia dinh nghéo, viéc mua thude bén ngoai dé
chita tri bénh cho ngudi khuyét tat 1a mot khoan chi dang ké. Khoéng thé nhan thudc mién phi néu
khoéng c6 mit & co s¢ kham chira bénh. Néu bao hiém y té c6 quy dinh moi vé viéc cho phep st
dung don ké cua cdc bac st dén tham kham tai nha va cho phép cap phat thude bang bao hiém Y té
dbi voi nhimg trudng hop ngudi khuyét tat khong thé dén dugc bénh vién thi diéu nay sé& phan
nao giam bt nhimng kho khin cho cac ho ¢6 ngudi khuyét tat. Hién nay, mot s6 ngudi khuyét tat
dugc cp bao hiém y t& mién phi, nhung ho khong thé sir dung.

Tinh trang dé bj ton thuong cta ngudi cao tudi lién quan dén viéc thiéu ving su chim soc cua
con cai khi lyc lugng lao dong tré nay di lam an xa nha. Mot 5O nguc‘yi cao tudi phai tiép tuc vai
tro chdm soc cac chau khi cac con cua ho vang nha. Mot sd nguoi gia phai kiém song dé nuoi tré
em ma khong nhén duoc khoan gui vé clia con cai. Tinh trang t6n thuong s& nghiém trong khi ho
suy giam strc khoe, 6m dau. Mot vai gia dinh vay vbn ngan hang chinh sach dé chira bénh. Khoan
vay vai chuc triéu dong, nhung ho khong blet lam thé nao dé tra dugc. Tinh trang dé bi ton
thuong c6 thé kéo theo mot tinh canh vudng mac phap 1y méi néu ho khong thé thyc hién nghia
vu hoan trd khoan n¢g ngan hang.

Xac dinh mot sd néi dung tro gitp phap ly can uu tién

Tai cac cugc thao luan voi cac can bo dia phuong, cling nhu tai hoi thao tham van, van dé xac
dinh nhu cau phap 1y va trg giup phap 1y ¢ Viét Nam da dugc dua ra thao luén. Cac y kién phéat
biéu tap trung nhleu vao mang cung cap kién thirc phap luat cho nguoi dan. Nhirng nhom luat
duoc can bd dé xuét can tap trung cung cip hiéu biét phap luat cho ngudi dan bao gom:

Luat va cac quy dinh vé ché d¢, chinh sach tin dung, lao dong viéc lam
Luat dan sy, dat dai, hon nhan gia dinh, bao vé ring

Luat hinh sy, cac hanh vi pham t6i, mau thuan tranh chip

Luat vé quyén va nghia vu cong dan, tbn giéo, dan toc, va khiéu nai té cao

o O O O

Linh vyc lao dong, viéc lam, tin dung, hon nhan gia dinh, dat dai va bao vé rung la nhiing van dé
duoc nguoi dan quan tdm. Cac ¥ kién phat biéu ctia ngudi dan trong cac cudc thao luan nhom
thu’orng tép trung xoay quanh nguyén vong dugc cd viéc lam, duge vay vbn, dugc tu van vé hon
nhan gia dinh. D& xuat tir phia ngudi dan vé nhitng thong tin phap 1y can dugc cung cip:

o Lao dong, viéc lam, vay von va cac thu tuc hgp dong
o Quyén dat dai, nha ¢, hon nhan gia dinh va chia tai san
o Gidi quyét tranh chap dat dai.
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3.2 Tiép can dich vu tro gitp phap ly

Nhan thirc vé tro gitip phap ly

Nhiéu ngudi trong cac ban dan toc thiéu sé khong biét dén dich vu TGPL va cang khong biét
minh thudc nhom ddi twong duge TGPL hay khdng. Trong hiéu biét thong thuong ctia ho, TGPL
14 c4i gi d6 lién quan dén luat phap. Ho t6 ra kha than trong khi dugc dé nghi néu y kién “cum fir
tro giup phdp [y” goi ra cho ho suy nghi gi. Y niém veé tro gitp phap ly véi ho 1a mot cai gi do
thudc van dé phap luat va han néu ai do dang gap ric roi lién quan den phap luat méi can dugc
trg giup. Mot cach hiéu don gian nhu thé bao gid ciing 1a mot diéu rat dang suy nghi voi nhimg
ngudi mudn tim kiém cac giai phap cho viée xdy dung dé xuat du an tro gitip phap ly. Trong muc
nay, ching t6i s& phan tich nhimg cam nhan va hiéu biét cuia ngudi dan vé trg giup phéap 1y qua
viéc so sanh nhiing ngudi da tung st dung dich vu TGPL va nhiing ngudi chua ting st dung dich
vu nay. Bén canh do, nhitng con dudong tim dén dich vu TGPL cling s€ dugc trinh bay qua viéc
phan tich nhitng truong hop tirng sir dung dich vu TGPL.

Nguoi dan toc thiéu sb, dic biét nhom phuy nit, ¢ tm thé cd ging tranh xa nhiing ric rdi, dic biét
13 ric r6i nao do lién quan den phap luét. Nhimg nguoi duge hoi s€ t0 ra phong vé ngay tur dau
cudc thao luan néu chung t6i ¢ gang gidi thidu véi ho ring chung t6i dén day dé tim hiéu Ve nhu
cau trg giup phap ly ctia ho. Mot nhom phu nir ma ching t6i gap g& ¢ xa Cao Tri bay t0 rang ho
da rat ban khoan khi nhan duoc gidy moi dén tham dy cude thao ludn nhém véi ching toi. Gidy
moi do dia phuong chuyén dén cac gia dinh duoc chon ra. Trén gidy moi co in dong chir “tro
gitp phap 1y”. Mot phu nit n6i “Khi cam gidy moi 1én, téi da tw héi lidu gia dinh minh cé viée gi
doé lién quan dén phdp Iudt w?”. Mot phu nit khac ciing c6 ¥y kién tuong tu “Téi dd do hoi mét vai
nguwoi trong ban xem chiéu nay c6 cudc hop gi lién quan dén phap |Uat Tai sao chl co nha t6i lai
phdi 1én xa? Liéu t6i ¢é nén di hay khéng? Cudi ciing thi téi van quyét dinh di hop™’

Trong mét cudc thao luan nhom phu nit khac, chung t6i hoi ho vé nhitng vudng méc phap ly nao
d6 ma ho da ting gip phai, hodc cong dong gip phai. Tat ca déu im ling. Nhin vao d6i mat cia

7 Trong nghién ciru ndy, cac cudc thao ludn nhom nguoi dan truéc ma ching toi tirng gap déu duoc can bo thon/ban
moi ho qua dién thoai. Trong nhidu nghién ctru trude dy, cho di ching t6i dén mot cong dong nao d6 nghién ciru vé
chua dé gi, chiing toi thudng bét gap cach gidi thiéu cua cac can bo thon/ban vé ching t6i rang “Thira ba con, ddy la
cac anh/ch; 1am cong tac nghién cizu khoa hoc mudn dén thén/ban dé tim hiéu doi séng ciia ba con dia phirong. Cac
anh/ch; dy sé héi. Minh hiéu gi thi ndi nay cho cac anh/ch; gy nghe”. Nhiing lan dau di nghién ctu thyc dia khi con
rat tré, toi da rat ngac nhién véi cach gigi thiéu chung chung nhu vdy. RS rang doan nghién ctru thuong ¢ budi lam
viéc véi chinh quyén dia phuong, vai cac truong thon trude khi gap ngudi dan. G do, doan nghién ctru thuong giai
thich mot cach rd rang muc dich ma chung toi dén. Ay vay, khi chung t6i duoc gidi thiéu voi cong dong, 1oi gioi
thiéu thuong tré nén rat ngan gon. Tuc 13, du chdng t6i nghién ctiu chi d& gi thi nhimg nguoi dan duong s& tom tat
lai trong mot cum tir rang “nghién ctru Vé (tinh hinh) doi séng cua ba con”. Sau nay khi di c¢6 nhiéu nim kinh
nghiém dién d4, tdi nhan ra rang rat cd thé nhirng can bo thén ban da c6 mot cach wng xir khéo 1éo, day kinh nghiém
dé mai duoc ngudi dan dén céc cude gap gd trao, ddi voi nhirng nguoi bén ngoai bang cach giai thich that don gian
muc dich dén cua nhitng ngudi nhu chung t6i. D nhién, ching toi phai ty gidi thiéu lai mot cach rd rang muc dich
ctiia minh véi ngudi dan dé xoay chuyén tinh thé. Bai vi, mot cudc thao luan c6 thanh cong hay khdng bao gid ciing
phu thugc phan nhiéu vao viéc nha nghién ctru c6 cho nguoi dan ngay tir dau hiéu rd muc dich cua cudc gap g& hay
khdng.

Trong truong hop thao luan nhém phy nit ¢ xa Cao Tri, gidy moi dugce in va phat di tir XA, Cudc moi hop dwoc néu
dich xdc muyc dich ciia né rang tim hiéu vé hoat dong trg giup phap Iy & dia phuong. Chung t6i bat gap ¢ day mot
phan g ban khodn, hoai nghi cua nguorl dan khi bat dau ngdi vao ban thao luan. Trong truong hop nay, doi voi
ching t6i day 1a mot diéu rat bt ngd va tha vi, bai “su hoai nghi tinh ¢o” 4y hé mo ra mot co hgi nam bat suy nghi
nao d6 ctia cac chi vé trg gidp phap ly.
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ho, chung t6i c6 thé nhan théy ho khong hiéu chung to6i mudn ho noi gi. Sau d6, chung t6i bét dau
14y vi du ching han khi di ding ky gidy khai sinh cho con, ho c6 gip kho khin gi khong, hodc ho
d3 timg c6 ¥ dinh vay von ngan hang chinh sach chua va liéu c6 kho khin nao vé thuc hién cac
thu tuc hay khong. Co6 nghia 13 cdu chuyén phai duoc mé rong va lién hé dén nhitng van dé that

cu thé. Ching t6i con néu nhitng cau héi khac nhu khi con cai cua ho di lam an xa, cac anh/chi ta
c6 duoc ky hop dong lao dong khong, co bi quyt tién cong khong. Trong mét cude thao luan
khac, that khong may d& dang dé nhitng ngudi phu nit vira méi gip thao luan vé hién twong bao
luc gia dinh xay ra tai dia phuong. D1 nhién, ho cling khong xem d0 nhu 1a mot ndi dung thudc
chu dé vé phap 1y, va cang khong lién quan gi dén cai goi 1a “tro gitp phap 1y”. Nhu mot phan
tng thong thuong theo cach rat ty nhién, ho ludn thin trong dé noi ra suy nghi cua minh voi
nhitng diéu gi d6 duong nhu lién quan dén phép luat cho du chu dé hep c6 thé 1a viéc 1am, bao
luc gia dinh, 1i hon, hay vay von,...

Khac véi cac cudc thao luan nhém phu nit, cadc cudc thdo ludn nhom nam gidi té ra co1i md hon.
Cho du phan dong nhiing nglmi tham dy tra lo1 khong biét hodc chua timg nghe néi dén trg giup
phép 1y, ho van sin sang ndi ra cach nghi ctia minh vé tro giup phap 1y 1a gi khi 1an dau tién co
nguoi khac hoi ho nhu vay. Nam gidi dua ra nhleu vi du minh hoa cho nhing tranh chap co thé
gip phai trong doi sdng. Chang han thoa thuan vé mua ban lon thit, néu thit ciia con lon khong
dam bdo, nguodi ban phai hoan tién lai cho nguoi mua, hodc “Ruong nha minh khong co du nudrc,
minh muén dan nwée vao rudng. Vi ruéng nha minh & cudi, nén khi ruéng minh di nuée thi &
ruéng bén ngodi mede da lén cao. Khi dy, 6c bwou vang lén theo va can lia ciia ho. Pé dwoc
viéc, hai gia dinh phai thoa thudn voi nhau.” (02FGD02, xa Cao Tri). Nhimng tranh chép c6 thé
khéi nguodn tir nhitng xich mich nho trong doi song hang ngay. Piém nay sé dugc Chung toi tro
lai phan tich k§ hon trong muc “3.4 Hoa giai ¢ co s6”, nhung diéu chung t6i mubn nhan manh &
day rang nam gioi ¢6 xu hudng san sang thao luén vé nhing su viéc ¢ thé xay ra vudng mic
phap 1y trong doi song cong dong néu ngudi dan khong gitr duge cac thoa thuén. “Tranh chdp
xay ra khi khong thoa thudn dwoc ngay tie dau” (02FGD02, xa Cao Tri). Cac can bo lam cong tac
trg giup phép 1y thuong luu y véi ching toi rang cong dong nguoi dan toc thiéu s it biét dén céac
quy dinh cua phap luat. Vi thé, khi cac xich mich tré nén cing thang, nhiing ‘ngudi trong cuoc co
thé chon cach danh nhau thay vi nhd dén céc co quan chiic ning giai quyét theo quy dinh cua
phap luat. Co nhiing vu viéc dan dén terO'ng tich hoac an mang. Vi thé, cac can bo TGPL nhan
manh rang tang cuong cac hoat dong tro giup phap ly ¢ cap co so la rat can thiét ¢é hudng dan
cong dong tim hiéu cac quy dinh ciia phép luat va thuc hanh tét.

Bang 2 trinh bay su so sanh gitra hai nhém, nhom chua tirng st dung dich vu tro gitp phap ly va
nhom timg str dung dich vu vé cach hiéu ciia ho voi cum tir “trg gitp phap 1y”. Qua sw so sanh
nay, chung ta co thé nhan thiy nhiing nguoi tung st dung dich vu TGPL hiéu day du, r6 rang hon
vé chirc nang cta to chirc nay. Nguoi ¢6 hiéu biét day du hon nhén ra dugc minh ¢ thugc dién
dugce huong TGPL hay khdng, tham chi xac dinh dugc rang trg gitp phép ly 1a mot quyén cua
cong dan duoc phép luat bao vé. O mot phia khac, nhitng nguoi chua ting sir dung dich vy, ho
hiéu TGPL mot cach don gian, so luge. Theo cach dé, bat ky mot t chirc co quan nha nudc nao
c6 thé gitp dem lai sy giai thich thoa ddng cho nguoi dan khi ho chua hiéu rd vé cac quy dinh
phap luat thi sy giai thich Ay d¢i mang ham nghia trg gidp phap 1y roi.

T6m lai, trong cach hiéu ciia nguoi dan tir nguoi hiéu don gian cho dén ngudi ¢d hiéu biét day
du, tro gitp phap 1y theo nghia chung nhat 1a mot thudc tinh ¢6 & moi co quan nha nudce, noi thuc
hanh cic quy dinh cua phéap luat. Mdi co quan nay déu c6 kha nang giai dap cho ho nhiing gi
chua 1 trong céac linh vyuc kinh té - x4 hoi. Theo nghia chuyén biét, trg giGp phap Iy 1a mot co
quan chtrc ning ciia nha nude dam nhiém vai tro trg gitip cac ddi tuong duoc quy dinh trong luat
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& nhitng vu viéc lién quan dén t6 tung, hodc tu van phép luat. Ching ta can nhan ra cach hiéu
cua ho dé xay dung cac bién phap truyen théng thich hop vai muc tiéu ma chdng ta muon dat
duoc.

Bing 2. Cum tir “tro givip phdp Iy” goi lén diéu gi trong suy nghi ciia ngwoi dan

Twng st dung dich vu tro giap phéap ly

Chuwra tirng str dung dich vu tro giap phéap ly

Con gai t6i pham t6i budn ban ma tiy. Dén
hom xét xu tai tda, tdi mai biét co can bo
TGPL cho con gai t0i. Truéc do, can bd tu
phap x3 c6 lan bao gia dinh t6i pho t6 gidy
ching nhan hd nghéo. Anh ay giai thich
thém 1a c6 du gidy to dé con gai toi dugc
huong TGPL. Ching t6i chua bao gio biét
dén chi nhanh TGPL huyén.

Bén TGPL noi ing ho gia dinh bang moi
cach dé 1am theo phéap luat. Ho khong gay
kho khan gi ca. Chau gai toi 1a nguoi bi hai
[bi xAm hai tinh duc]. Chung t6i khong biét
1am thé nao, chi co thé dua vao phap luat.

Khi cam to van ban thira ké, em thuc su
khong thé hleu dé dién vao. Em gap can bo
TGPL, anh 4y hoi thong tin caa em rdi truc
tiép dién cho em.

T61 tung pham t61 danh bac. Nguoi ta hoi to1
c6 can nho TGPL khong va giai thich rang
khong mét tién. Ho con ndi do6 1a quyén lgi
cia minh. Bén TGPL goi minh 1én, ban dau
minh sg mét tién. Ho co giai thich minh la
d6i tuong cua TGPL vi la nguoi dan toc
thiéu s6 séng ¢ ving nghéo. Khi ra toa, ho
cdi voi vién kiém soat, v4i tda 4n rang minh
duoc giam theo diéu nao.

Thuc sy hién tai em ciling khong hiéu TGPL
la gi. Chi biét 1a néu minh gap rac réi lién
quan dén luat phap, minh dén gip ho va s&
dugc trg giap. Lac TGPL chua tham gia, gia
dinh em rdi boi, lo ling khong biét em s&
phai d6i mat voi hinh phat thé nao [trudong
hop danh nguoi gay thuong tich]. Nhung
dén khi ¢6 TGPL, ho nhu 14 chd dua cho em
va gia dinh, nén gia dinh cam thay yén tam
hon. Em rat may man khi gap dugc TGPL.

o C6 lién quan dén phap luat

o Co vu viéc gi lién quan dén phap 1y thi hoi
ho

o Tro giup cac mit trong doi sdng cua ngudi
dan nhu 1am n, song nhu thé nao cho doan
két. Ngudi dan mat tinh cam voi nhau thi
TGPL giup ho giai hoa.

o C6 thé lién quan dén gidy to chang han nhu
xin gidy khai sinh.

o Tro gitp minh hiéu thém vé phap luat. Néu
minh sai pham thi TGPL Ia giai thich cho
minh dé minh lam tt hon.

o Néu minh bi ti toi gi d6 thi ho trg gitp cho
minh, xin cho minh gidam muc tu toi.

o Tro gitp minh. C6 nhitng nguoi bi di tu,
luat su can thiép hd tro.

o Da nghe néi vé TGPL, nhung lau lau rdi
khong nho.
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Céc can bo TGPL bay t6 ring doi khi dé nguoi dan hinh dung rd hon vé cong viéc cua can bo
TGPL ho giai thich mot cach don gian d& hiéu voi ngudi dan rang “chung t6i 1am viéc nhu luat
su”, hodc “ching t6i 1a luat su nha nudc dé tro gidp mién phi cho ngudi dan”. Boi kinh nghiém
c()ng tac cua can bd TGPL chi cho ho thay rang hai tir “luat su” dé hiéu hon voi nguoi dan. “Luat
su” goi cho ngudi dan lién tudng dén & cac cudc tranh tung tai toa, dé 1a nguoi dung ra bao vé
than chu. Trong nhitng lan tro chuyén ngoai 18, can b TGPL noi véi ching t6i rang “C6 le trong
cac bg phim, nguoi dan thuong thdy ludt suw xudt hién trong vai trd bao vé bj can, bi céo truéc
tda. Vi thé, ho dé hinh dung hon”.

Chung tdi phong van mot ngudi timg duoc trog gidp phap Iy trong mot vu kign doi lai dat tur
doanh nghiép, chi ta khdng hé nhic gi den vai tro cua can b TGPL da gitp chi va nhiing h¢ gia
dinh khac trong cong dong lay lai duoc s6 d6. “Thdy cdn bg di viét va ldy thong tin thi chi cung
cap théng tin nhung chi khéng biét. Khi xong thi c¢dn bg givi cdi s6 cho minh thi cdt di chir minh
ciing khong biét né la cdi gi. Sau d6 di hop thdy cdan bo bdao ky thi minh ky. Sau vai thdng cdn bo
mang hé so dén ky thi lai ky théi. Roi lai cat vao ti. Khi nhdn thé do (ngwoi tra loi phong van goi
$6 dé 1 thé do) minh ciing khéng biét la gi va mang cdt vao ti” (01IDIOGF, nit, dan téc Thdi, xa
BlUng Lao). Nhitng truong hop khac chi nhd tén can bd tranh tung cho minh (hodc cho nguoi than
ciia minh) trude toa, nhung khong biét goi chirc danh cua ho 1a trg gitp vién phap ly, hodc khong
biét ngu:(n can bg a ay thudc co quan trg giup phéap 1y. Nhu thé, con rat nhiéu viéc can phai lam dé
ngudi dan biét dén t6 chirc nay voi cac chire ning day du ciia no gidng nhu tén goi ty ban nhan
dan, hoi phy ni, cong an, hay ngan hang chinh sach,... ma ngudi dan c¢6 thé hinh dung chinh xac
mdi khi nhac dén.
o Xay dung cac cong cu truyén thong va thong diép truyén thong gan véi hinh anh tro gitp
vién dam nét hon. Hinh anh vé ho thé hién chiic ning quan trong cua t6 chirc nay.
o (€6 ké hoach dua nhan vat “trg gitp vién phap 1y” vao cac san phém dién anh, bai viét, 4n
pham vin hoc, san khiu,... nhim ting dién bao phu hinh anh trg gitp vién phép 1y trong
doi song xa hoi.

Ai cé nhu cau duoc TGPL

Phén tich nhitng trudng hop dwoc TGPL trong mau khao sat dinh tinh tai hai tinh, c6 thé chia
thanh 3 nhdm dugc huong TGPL nhu sau (bang 3):

o Nhoém c6 nhu céq duogc tu van, hudng dan, giai dap cac thi tuc phap 1y va tro gitip hoan
thanh vén ban, giay to.

o Nhom nan nhan (va gig dinh nan nhén), hodc nguoi chiu thié‘g hai co6 r}hu cau dugc huong
dan, dong vién tinh than, sy cam két bao v¢, dai dién trong t0 tung d¢ ké gay an/vi pham
thoa thuan phai chiu hinh phat dich dang, doi lai sy cong bang cho ngudi bi hai.

o Nhom pham tdi (va gia dinh ngudi pham t6i) c6 nhu cau duge hudng din, dong vién tinh
than, trg giap hoa giéj voi bép khi@u kién, va bién hQ trudc toa dé dugc chiu khung an
thap nhat, hodc mirc dén bu thap nhat theo luat dinh.
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Trong nhom trén, cac cudc phong van dinh tinh khdng c6 truong hop dugc dai dién ngoai tb
tung8

Két qua khao sat dinh tinh cho thdy bat ky ai ciing c6 thé gip cac vuéng mic phap 1y cho di ho
¢6 hoc van 16p 12 hay hoc van 16p 3, hay mu chit. Ngudi pham t6i c6 thé 13 nguoi tré, ciing co
thé 1a nguoi gia. C6 nhitng vu viéc ma ngudi dugc TGPL 1a cac ca nhén, nhung ciing ¢6 nhiing
vu viéc nguoi duoc TGPL 1a nhém cac ho, cong dong c6 chung vuéng mic phap 1y twong tu
nhau. Ping trude cac vu viée lién quan dén phap luit, cac ca nhan, ho gia dinh nhin chung lo
léng, lung ting, khong biét moi viéc can phai thuc hién nhu thé nao. O céc vu viéc nay, hoat dong
TGPL khong chi dem lai sy bao vé loi ich hop phap cua cac dbi tugng ma con dem lai su hd tro
vé mit tinh than, su an tdm cho ddi tuong va nguoi than cia ho.

Nhitng con dudng tiép can TGPL

O nhiing truong hgp ma ching t6i phong van, ngoai trir ngudi phu nit xin cap lai gidy to xe chi
mat mot budi di tim duge TGPL, con lai cac trudng hop khac déu mét tr mot thang dén hai thang
tham chi 1au hon dé biét dén tro giup phap ly. Nguoi phy nir xin cap lai gidy to xe duoc can bo tu
phap xa chi dan dén dung noi. Nhu thé, can bo tu phap xa 1a cau ndi dé ngudi phu nir nay biét va
tim dén TGPL. Nguoi can bo nay biét chi ta thudc ddi twong TGPL do d6 chi ta hau nhu khong
mét nhiéu thoi gian dé tim duoc chi nhanh TGPL tai huyén. Tai sao nhitng truong hop khac lai
mat dén ca thang, tham chi hai thang mé&i tim dwoc TGPL?

Phan tich cac truong hop timg dugc TGPL cho thiy nguoi than cua cac ddi twong dong vai tro
quan trong trong viéc tim kiém TGPL khi cac duong sy khong du tinh than hodc thé chat khoe
manh, hodc con nhé tudi dé tu minh di tim TGPL (bang 3). Néu d6i tuong 1a ngudi pham i bi
bat tam giam va nguoi than cia ho khong biét dén TGPL thi ho chi con con dudng chd co quan
tién hanh t6 tung thong bao dé TGPL dén tim ho. Néu ddi twong 13 nan nhan ma nguoi than lai
khong biét ¢én TGPL, trong khi cac co quan chirc nang khong thong bao cho TGPL thi trong tinh
hudng nay ca nguoi bi hai va than nhan déu rat lung ting. Ho s& mét nhiéu thoi gian hon dé di
tim hiéu cach thirc 1am sao doi cong Iy cho minh. Do d6, song song véi viée ting cudng truyén
thong vé sy ¢ mit cia co quan TGPL tai dia phuong, mdt diéu can thiét 1a lam sao dé nguoi dan
nam duoc ai thuge dién ddi tuong huong TGPL. Mot khi ho hiéu 18 dugc diém nay, néu ho (hoic
nguoi than, ho hang, ban be cua ho) gap vuong mic phap 1y, ho s& nhanh chéng di tim co quan
TGPL, rat ngan khoang thoi gian tim kiém.

“Nhiéu vu chii yéu la do co quan té tung chuyén tdi, con nguwoi ddn ti tim dén
thwong la dan su. Néu ho tai ngoai ho moi tim dén minh. Néu ho bi tam giam gitr thi
bén céng an, vién kiém sdt phai bdo minh méi nam dwoc. Theo quy dinh méi gan
day, cac co quan nay phai co trach nhiém bao cho co quan TGPL.” (02KII05,
huyén Ba Bé).

“Nhiéu nguoi dan khong biét vé quyén cia ho. Ho rat e ngai. Khong phdi ai ciing
dam dat chdn vao nhitng co quan nhw & ddy. Thdm chi ¢é ngwoi dan khi dén dady
con bé dép tir ngodi cong.” (01KII01, tinh Pién Bién).

® Theo s6 ligu thong ké vé s6 cudc dai dién ngoai to tung nhu da dugc trinh bay & muc trude, sb cudc ndy chiém ty
trong rat thap trong so cac cugc TGPL va ho khong c6 mét ¢ dia phuong khao sat. Do vay, cudc phong van khong
thé thuc hién duoc.
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Nhu duge trinh bay tai bang 3 cac trudng hop biét dén TGPL thong qua can b tu phap xa, can
bd hoi phu nit x4, Gy ban nhan dan xi, ngoai ra 1a cac co quan khac nhu vién kiém sat, hoi ddng
nhan dan, hoac qua nguoi quen, ngudi than. O néng thén ndi chung, & néng thon mién ndi nodi
riéng, Uy ban nhan dén cap xa va cong an x4 la dia chi ma cac h dan thuong Xuyen tim dén hon
ca mdi khi ho ¢6 nhu cau 1am tha tuc khai bao, gui don dé nghi, hoac khiéu nai. O nhitng vu viéc
tranh chip dét dai, ngudi dan thuong tim dén trudng thon ban, hodc chinh quyén xi. Néu cac ca
nhan, t6 chirc nim rd vé TGPL, ho c6 thé chi ddn nguoi dan tim dén TGPL nhanh hon. Tuy vay,
can luu ¥ rang & nhitng vu viéc vudng mic lién quan dén chinh quyén, cong an dia phuong thi c6
mot nguy co 13 ngudi dan s& khong nhan dwoc chi dan nao dé tim dén TGPL tir ho. Nhimg ngudi
1am cong tac TGPL thuat lai rang d6i khi ho bi dia phuong chi trich rang ho dang “xui ddn di kién
can bg”. Thyc ra, nhiing ngudi chi trich da quén di rang nhiém vu cua TGPL 1a gitip d& nhimg
ngudi yéu thé tiép can cong 1y, bao vé quyén va loi ich hop phap cua ho.

Con mot cach khac ntta 1a chinh can b TGPL chu dong tim dén cac dbi tuong thude dién dugc
TGPL thong qua viée nam bit thong tin trén cac kénh truyén thong dai chung hodc mang xa hoi.
bay la nhimg n6 luc cia TGPL nham khong bo sét, bo lot nhung nguoi can duge TGPL khi vu
an duoc gidi truyén théng, hodc mang xa hoi dua tin. “Hang ngay chung toi van phai doc bdo de
xem co nhwng vu viéc nay xay ra. Chung toi tw tim hiéu, héi han moi nguoi dé nam bdt nhu cau
va dén tro givip khi nhdn thdy cé van dé.” (02FGDOS5, tinh Bic Kan).

Noi chung, muc ti€u lau dai 1a can phai dé nhiéu nguoi dan biét dén TGPL va chu dong di gap
TGPL mo1 khi ho gap cac vudng mac. “Phai lam thé ndo dwa vao tiém thirc ciia nguoi ddn vé
van dé tim hiéu phdp ludt va TGPL. Phdi lam sao dé khi nguoi ddn lam gi déu phdi nghi dén viéc
tim hiéu chdt ché. Lam sao phdi gitip ngieoi dan tham nhuan lugt phap.” (02KII05, huyén Ba Bé).
Tra 161 duoc nhitng cau hoi nay thuc sy 12 nhitng thach thuc dang dat ra ddi véi cong tac TGPL &
€O s0.

Hinh 1. So do tiép cin dich vu tro gitip phdp Iy

Céc co
quan tién

hanh 6
tung

TRQ GIUP
PHAP LY

UBND xa >

Cong an xa
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Bdng 3.

Dic diém ddi twong dwoc TGPL

Nam Kh‘é khan
can trg

Lam ,thé nao
biét déen TGPL

Cho dén
lic tiép
can
dugc

Tro gitip phdp Iy cho ngwoi din: Nhitng con dwong tip cin

Sw tham gia cia
TGPL

Két qua TGPL

Xincap lai | Ni, hoc hét 16p 9, 38 tudi, dan toc Tay. | 2018 | Khongbiét | Canbo twphap | 1budi | Huéng dan dién C6 dugc xac
gidy to xe | Thudc ho nghéo. dién to khai | xa chi dan gap thong tin vao to nhan tai san (xe
may bi Timg di xuét khau lao dong 2 IAn tai thira ké xe | can bo TGPL, khai tai san thira ké. | may) thira ké.
mat. Malaixia. Biét néi tiéng Malai. may. boi anh ta chua Bugc cap lai

Xe my 12 tai san thira ké tir em gai co kinh nghiém giay to xe mang

Hb so xin cap lai gidy to xe gan c6 du, :f;m (L 1y e tén chinh chu.

o e 2 & xe may.

ngoai trur van ban thira ké.
Tré em bi Nir, dang hoc I6p 9, dan toc Thai. Thuéc ho | 2015 | Gia dinh Mot nguoi nha | 2thang | Hudng dan gia dinh | Nan nhan duoc
xam hai khong nghéo. khong biét | 1am lai xe ¢ lam tha tuc khai boi thuong 10,2
tinh duc Bi xam hai tinh duc tai truong ni trd. [Ké lam thé nao | huyén biét chi kién. triéu dong.

gdy an dang & tudi 19] de khoi nhanh TGPL tai Dai dién t6 tung Ké gay 4n nhan

Bd va me déu mu chit. kign ke géy hﬁyén da chi Mmuc &n 7 nam tu.

A R A NPT an ratoa. cho nguoi 6ng

Ong ngoai biét chir va 1a nguoi di gap TGPL tim dén.
Vu kién 254 ho dan toc Thai gop von bang datvsi | 2016 | Cacho dan | Cac ho néuy kién 3nam | Hop mat cac ho dan | Doi lai dugc dat
doanh doanh nghiép dé trong ca phé. mudn tai cac cudc tiép gop dat dé lay dai cho nguoi
nghiép doi | Hai nam diu ngudi ndng dan ¢ viéc 1am doanh xuc cir tri,‘dé nghi théng tin. dan
lai dat va duoc cong ty tra cong day du nghi¢p tra | chinh quyen dia Khoi phuc cac gidy

Tur ndm thir 3 trg di, nhiéu ho bi no ngay ALGATTTEL | Vg gl torlién quan.

cong, khong duoc tra tién gop dat. h(;,’ dagop | quyet . Khai kién cong ty

Neudi dan bét dau lo ling v& kha ning von. HDND huyén va ra toa.

cong ty pha san ma dat dai cua ho dang do UBND huyén dé Dai dién t6 tung.

cong ty quan ly va khai théc. nghi co quan

TGPL vao cudc.
Phamtoi | Nam, hoc hét I6p 3, 60 tudi, dan toc Tay. 2017 | Chotdadn | Céanbo hoiphu | 2thang | Hudng diandindp | Nop 200.000
danhbac | Thudc ho nghéo. goi nix bao cho dén phat. dong an phi va
gap TGPL & 3.000.000 dong
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Pic diém doi twgng dwoc TGPL Nim Khékhin Lamthénao Chodén Swthamgiacaa  Két qua TGPL

cintrg  biét dén TGPL ldc tiép TGPL
giap can
dugc
TGPL
Choi danh bac. Trudc do ¢6 uong rugu. huyén dé dugc Pai dién to tung. to1 danh bac.
Mang 103.000 ddng di danh bac. gitip do. Khuyén nha cham | Bi an treo 9 thang,
Bi tam giam 3 ngay, sau do dugc tai ngoai chi lam &n, khong | thur thach 18
cho xét xar. Khi 4y, chua ai trong gia dinh danh bac nira. thang.
biét dén TGPL.
Pham toi Nam, hoc hét 16p 12, 23 tudi, dan toc Tay. 2018 | Nannhan | VKSbaochogia| 1thang | Gap gia dinh nan Bdi thuong 19,3
danh nhau | Thudc ho khong nghéo. kién ratoa, | dinh déntim nhan d& nghi hoa triéu dong.
Panh nhau gay thuong tich ngudi khéc. khong TGPL. Gia dinh giai, nhung khong | Bj an treo 10
Bi cAm di khoi noi cu tra. muon hoa | c6 ngudi quen thanh. thang va thu

Me ctia bi can 1a ngudi di tim TGPL. gl biét & VKS. Dai dién to tung. thach 10 thang.

Phamtoi | Nit, hoc hét I6p 12, 27 tudi, dan toc Thai. | 2016 | Bikhoits | Nguoitraloi (1A | Nguoi | Hoan thanh tha tuc | 14 nam, 6 thang

buén ban | Thuoc ho nghéo. Ve toi budn | nguoi me) tra loi gidy to dé bi cao t giam nhung

ma tay Pham ti khi dang mang thai. Hién nay, dua ban matdy | khong nam khong duoc huong TGPL | duoc tai ngoai
tré sinh ra da 21 thang tudi. duoc. nam theo luat trong thoi gian
Sbng cuing nha chong & huyén khac, ho dugc. Dai dién to tung. con nho dudi 36

khau van tai gia dinh cha me dé. thang tuoi.

Gia dinh cha me dé Ia ho nghéo.

Chdng bi xir 4n cling ngay, mirc 4n 2 nim 6
thang tu.

Ngudi me dé biét can bo TGPL lan dau tién
khi c6 mat & phién toa. Trude do hai ngay,
ba ta duogc thong gia béo tin ngay xur an.
Hai bén gia dinh chua tirng lién lac véi
nhau dé trao d6i vé viéc hai con cua ho bi
bét va b khi to.

Nh¢ tén can bo trg gip ma khéng nha
chirc danh ho la trg gilp vién TGPL
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3.3 Vai tro cta dich vu trg gitp phap ly

Theo quy dinh cua Luat Tro giap phap ly, TGPL la mét dich vu mlen phi danh cho nguoi thu
huong theo quy dinh cta ludt, gbp phan bao dam quyén con ngudi, quyén céng dan trong tiép can
cong 1y va binh dang trudc phap luat. N6i mot cach khac, 'nha nudce thyc hién chi tra théng qua
viéc phan bd ngan sach hang nim nham dam bao cung cap dich vu cho ngudi dan. O cac muyc
trude, chung t6i da dé cap t6i thuc trang dich chuyen lao dong, viéc lam, nhing vudng méc phap
ly thuwong gép, cung nhu nhirng hiéu biét han ché cua nguoi dan trong viée tiép can dich vu tai hai
tinh khao sat. O muyc nay, chung toi s& phén tich nhirng két qua thuc hién TGPL cua hai trung tam
duoc khao sat trong 3 nim tro lai ddy nham cung cdp mot bire tranh hién thuc cua trao quyén
phép 1y cho c4c nhom dan toc thiéu s6, nghéo, va dé bi ton thwong tai hai tinh khao sat.

Tinh hinh tro giup phap ly

Cac trung tam TGPL va cac chi nhanh TGPL cung cap 3 loai hinh dich vy chu yéu gom tham gia
t6 tung, tw van phap luat va dai dién ngoai té tung®. Theo quy dinh ctia luat, TGPL dién ra trén tat
ca cac linh vuc phép luat ngoai trir linh vuc kinh doanh, thuong mai (Khoan 1, Piéu 27).

Hgp 4. Trung tam tre gitp phap ly tei hai tinh khdo sat*®

Trung tdm Tro gilp phap Iy tinh Dién Bién cd try sé chinh tai thanh phd DBién Bién va 3 chi
nhénh hién dang hoat dong, déng tai cac huyén Muong Ang, Muong Nhé va Muong Cha. C6 20
nhan sy lam viéc trong co quan nay, trong d6 7 can bo lam viéc tai cac chi nhanh TGPL. Trung
tam ky hop dong vai 9 luat su. Tong sé nhan luc thyc hién TGPL 1a 13 ngudi (gom 4 trg gilp
vién phép Iy va 9 luat su ky hop dong). Nam 2018, tong ngan sach nha nuéc cip cho hoat dong
cua Trung tdm TGPL tinh Dién Bién la 3,255 ty dong (twong duong 37,5 ngan d6 la M¥). S6 vu
TGPL cho nguoi dan toc thiéu sé chiém 92,6% tong s6 vu TGPL.

Trung tam Tro giGp phép ly tinh Bac Kan c6 try s¢ chinh tai thanh phd Bac Kan va 5 chi nhanh
dang hoat dong tai cac huyén Ba Bé, Ngan Son, Chg Bon, Pac Nam va Na Ri. Trung tam c6 18
can bo, trong d6 10 can bo lam viéc tai 5 chi nhanh. Trung tdm ky hop dong voi 5 céc luat su.
Nam 2018, t6ng ngan sach cip cho hoat dong cua trung tam tinh Bac Kan la 4,986 ty dong
(twong dwong 215,4 ngan d6 la My). 62,7% s6 vu TGPL nam 2018 thudc vé nhom dan toc thiéu sb.

Nhin chung, can bo trong hai trung tam TGPL phan Ién 1a can bo tré, can bo nit chiém ty 1é cao
hon so v&i can bo nam. Cac luat su ky hop dong TGPL voi hai trung tam nay déu 1a nhiing ~ngoai
60 tudi. Trudc day, ho tung cdng tac trong cac nganh toa an, vien klem sét, hodc co quan diéu tra.
Céc luat su 16n tudi nén phan nao han ché tham gia TGPL céc vy tb tung ¢ dia ban xa.

9 Khoan 2, Biéu 27 cua Luat Tro gitp phap 1y ndim 2017 néu cac hinh thic trg gilp phap ly bao gdm: tham gia t6
tung, tur vin phap luat va dai dién ngoai t tung. Viéc thuc hién TGPL tham gia t6 tung duoc néu tai Khoan 1, Biéu
31 1 hoat dong bao chita hoic bao vé quyén va lgi ich hop phap cua ngudi dwoc TGPL ma tro gilp vién hoic lut s
thuc hién. Tu van phap luat 14 viéc nguoi thyc hién TGPL hudng dan, dua ra ¥ kién, gidp ngudi dan soan thao vin
ban lién quan dén tranh chép, khiéu nai, vuéng mac phép luat; huéng dan gitp cac bén hoa giai, thwong lugng, thong
nhat hudng giai quyét vu viéc (Khoan 1, Biéu 32). Pai dién ngoai t tung 1a viéc tro gitp vién hoac luat su dai dién
cho nguoi duge TGPL trude cac co quan co tham quyén (khong dién ra té tung) (Khoan 1, Diéu 33).

10 Ca nude hién c6 63 trung tim TGPL thudc cac s tu phap tai 63 tinh thanh, vgi 199 chi nhanh (Cuc Trg gilp phap
1y, 2019).
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Béng 4 trinh bay s6 vu TGPL tai hai tinh Dién Bién va Bic Kan trong 3 nam 2016, 2017 va 2018
trén cac linh vuc phap luat hinh sy, phap luat dan su/h6n nhan gia dinh, phap luat hanh chinh va
cac linh vyc khac. Nhom tu van sur dung cac phan loai va dir liéu thong ké cua Cuc Tro gitp phép
1y cung cap. Phan tich dit liéu vé sb vu viéc TGPL tai hai tinh cho thiy hai xu hudng khac nhau
ve $0 lugng vu viéc TGPL (bang 4). Trong ba ndm 2016, 2017 va 2013, sd vu viéc TGPL cua
tlnh bi¢n Bién tang 1én 1o rét. Mobi niam s6 vu viéc nam sau cao hon so véi ndm trude blnh quan
gip 1,6 lan. Trong khi @0, tinh Bic Kan c6 xu huéng giam vao nim 2018. Vé quy mé sé luong
vu vi¢c TGPL c¢6 su chénh 1éch cach dang ké gitra hai tinh. S6 vu TGPL cua tinh Dién Bién trong
hai ndm 2016 va 2017 déu cao gép hai 14n so v&i s& vu TGPL cua tinh Béc Kan, con s nay tiép
tuc tang 1én thanh 4,33 1an vao nam 2018. C6 2 1y do giai thich cho sy chénh léch vé quy mé sd
lugng vu viéc TGPL tai hai tinh khao sat. Thl’r nhit, vé quy mé dan s, tinh Dién Bién co dan sb
cao gap 1,75 lan so voi dan s tinh Bac Kan'!. Thir hai, sb huyén ngheo cua tinh Dién Bién 1én
t61 7 huyén (trude ndm 2018 13 5 huyén nghéo), trong khi s6 huyén ngheo cua tinh Bic Kan 1a 2
huyén (truéc nam 2018 14 3 huyén nghéo)'?, do d6 sé ngudi thudc dién huong TGPL cua tinh
bién Bién cao hon.

Mot xu thé chung & cd hai tinh 1a ) luong vu viéc tham gia to tung tdng 1én qua cac nam. Pi¢n
Bién ludn 14 dja ban c¢6 sé vu viéc TGPL tham gia t6 tung cao. O ca hai tinh khao sat, hoat dong
TGPL tham gia t6 tung chu yéu ¢ hai linh vuc phap ludt hinh su va phap ludt dan su, hon nhan
gia dinh. Nam 2018, Vlet Nam di ra quy dinh méi vé viéc phdi hop thuc hién tro gitip phép 1y
trong hoat dong t6 tung'®. Chinh sach ndy da c6 tac dong t6i 8 co quan, to chirc va cac ca nhan
lién quan c6 trach nhiém thuc hién phdi hop trong hoat dong t6 tung nham dam bao quyén cua
nguoi dugc tro giup phap ly. Theo do, cac trung tam trg' gitip phap ly c6 thé kip thoi nam bat
dugce cac vu viée can TGPL khi c6 thong bao tur cac co quan va nguoi co tham quyén tién hanh té
tung, cling nhu tir cac co s¢ giam gilr, trai giam va nguoi co tham quyén ctia cac co so nay. Chinh
sach nay da thuc day su gia tang sO lugng cac vu tham gia t tung clia co quan tro gitip phép 1y.
Tai hoi nghi tham van t6 chirc tai Yén Bai, cic bdo cdo vién clia cac trung tAm tro gitip phap ly
dén tir cac dia phuong da bay to ¥ kién danh gid cao su tac dong tich cyc cua chinh sach nay dbi
Vv6i cac cong tac TGPL cua dia phuong. DAy 1a mot sy tién trién tich cyc trong hé théng cac co
quan chtrc ndng cua Viét Nam trong vi¢c dam bao thuc hién viéc bao vé quyén va logi ich hop
phép cia nhém ngheo, dé bi ton thuong dan tdc thiéu sb thudc dién duoc huéng TGPL.

Dit lidu théng ké s6 vu TGPL qua cac nam cho thiy tai tinh Pién Bién ty 1¢ s6 vu TGPL ¢ nam
gi6i ludn ap dao so véi TGPL & nir gidi. Nam 2018, ty 1 sé vu TGPL & nam gidi chiém 76,3%,
gap 3 1an ty 18 twong tng & nhom nir. Tinh hinh ciling twong tu ¢ tinh Bic Kan, ty 18 nam gidi
dugc TGPL chiém t6i 68,6% vao nam 2018, gép hon 2 1an so véi ty 18 nay & nit (bang 4).

11 Theo s6 liéu cua Tong cuc Thong ké, dan sé trung binh cua tinh Dién Bién nam 2016 1a 557,4 nghin nguoi. Dan s6
trung binh cua tinh Bic Kan nam 2016 1a 319,0 nghin ngudi. Mat 6 dan s cua tinh Dién Bién 1a 58 ngudi/km?, con
tinh Bic Kan la 66 nguoi/km? (S6 ligu truy xuat tir website cia Tong cuc Thong ké, muc dan sb va lao dong, ngay
truy xuit 25.5.2019: https://www.gso.gov.vn/default.aspx?tabid=714).

12 Quyét dinh 275/QD-Ttg cua Thu tuéng Chinh phi ra ngay 7.3.2018 vé phé duyét danh séch cac huyén nghéo va
huyén thoat nghéo giai doan 2018-2020. Theo d6, huyén Ba Bé cua tinh Bic Kan dd duoc cong nhan thoat nghéo
trong giai doan nay. Giai doan 2018-2020, 7 huyén nghéo cua tinh Dién Bién gdm 5 huyén nghéo cii 1a Dién Bién
Poéng, Muong Ang, Muong Nhé, Tua Chuia, Nam Pd, va b sung thém 2 huyén nghéo méi 1a Muong Cha va Tuan
Gi&o. Cac huyén ngheo tinh Bic Kan géom 1 huyén cii 1a Pac Nam, b6 sung 1 huyén méi 1a Ngan Son va 1 huyén
dugc cong nhan thoat nghéo giai doan 2018-2020 14 huyén Ba Bé.

13 Théng tu lién tich s 10/2018/TTLT-BTP-BCA-BQP-BTC-TANDTC-VKSNDTC ra ngay 29.6.2018 Quy dinh vé phdi hop
thuc hién trg gidp phap ly trong hoat dong to tung. https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Thong-tu-
lien-tich-10-2018-TTLT-BTP-BCA-BQP-BTC-TANDTC-VKSNDTC-tro-giup-phap-ly-trong-to-tung-394343.aspx

41



https://www.gso.gov.vn/default.aspx?tabid=714
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Thong-tu-lien-tich-10-2018-TTLT-BTP-BCA-BQP-BTC-TANDTC-VKSNDTC-tro-giup-phap-ly-trong-to-tung-394343.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thu-tuc-To-tung/Thong-tu-lien-tich-10-2018-TTLT-BTP-BCA-BQP-BTC-TANDTC-VKSNDTC-tro-giup-phap-ly-trong-to-tung-394343.aspx

Bang 4.

So6 vu tro gitip phdp Iy ¢ cdc linh viee va hinh thive tro gitip phdp Iy theo tinh va gidi tinh trong nam 2016, 2017, va 2018

Tinh Dién Bién Tinh Bic Kan

Téng Nam Nam Nir
2016 2017 2018 2016 2017 2018 2018 2016 2016 2017 2018 2016 2017
Phap luit hinh su 229 347 356 172 254 285 71 69 55 119 114 14 17
Tu van 19 17 32 12 12 25 7 10 5 21 16 5 6
Tham gia tb tung 210 330 324 160 242 260 64 59 50 98 98 9 11
l;lll‘;‘fl’ g:td‘lljl‘l‘ sw, hon 153 209 338 92 129 249 89 70 32 29 49 38 45
Tu vin 62 93 175 38 60 127 48 63 28 23 271 35 34
Tham gia t6 tung 90 113 161 54 67 120 41 6 3 6 21 3 11

Pai dién ngoai td tung 1 3 2 2 2 1 1 0 2 1
Phap luét hanh chinh 14 7 148 13 5 113 1 2 35 76 1 34 67 1 42 50
Tu vin 14 7 145 13 5 110 1 2 3 70 0 32 57 38 47
Tham gia té tung 0 0 2 0 0 2 0 0 0 6 1 10 1 4 3
Dai dién ngoai tb tung 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Céc linh vie khac 211 269 274 187 211 205 69 85 42 35 13 43 36
Tu vin 208 267 274 184 210 205 69 85 42 35 13 43 36
Tham gia té tung 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dai dién ngoai td tung 3 1 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0

Chung

Tu van 303 384 626 247 287 467 159 228 107 136 56 121 123
Tham gia t6 tung 300 444 487 214 309 382 105 71 55 114 120 16 25
Pai dién ngoai tb tung 4 4 3 3 3 3 0 0 0 0 1 0 0
Téng 607 832 1116 464 599 852 264 300 163 250 177 137 148
Ty 18 % 100,0 100,0 1000 76,4 72,0 76,3 23,7 100,0 543 62,8 686 457 37,2

Nguon: S6 liéu tai hai tinh do Cuc Tro gitip phap 1y cung cip.



Béng 5 trinh bay ty 1 phan tram (%) s vu TGPL tai hai tinh Dién Bién va Bic Kan trong 3 nim
2016, 2017 va 2018 trén cac linh vuc phép luat hinh su, phap luat dan su/hén nhan gia dinh, phap
luat hanh chinh va céc linh vuc khac theo gidi. Nhin chung, ¢ linh vuc TGPL phap luat hinh su,
dir liéu théng ké trong 3 nam 2016, 2017 va 2018 cho thay ty 1& phan trim phu nir duoc TGPL ¢
xu hudng gidm ¢ ca hai tinh. TGPL phap ludt hinh sy & nhom nam tinh Pién Bién ciing c6 xu
huong gidm nhe, trai lai ty 1€ nay lai ¢c6 xu hudng tang 1én & nhém nam tinh Bic Kan. Phu nit
duoc TGPL nhiéu hon ca trong linh vuc phap luat dan sy, hon nhan gia dinh. Nam 2018, ty 1€
phén tram phu nit dugc TGPL ¢ tinh Pién Bién vé phap luat dan sy, hon nhan gia dinh chiém
33,7%, va ty 1€ nay ¢ tinh Bic Kan 13 56,8%. Néu phan theo linh vuc TGPL, chung ta c6 thé théy
13 ty 18 phan tram phu nit dwoc TGPL tham gia t tung cao twong tmg & ca hai tinh. Diéu nay goi
¥ rang, ty 1& cac vu t6 tung lién quan dén hon nhén, gia dinh c6 xu huéng ting 1én & phu nir. Céc
phong van dinh tinh ciing ghi nhan tinh hinh phu nit cht dong dé xuit xin ly hon, dé nghi duoc
TGPL trong té tung, hodc tu van ly hon.

“Trwde ddy la ngueoi ta thuong hoa gidi, khuyén ngiweoi vo ¢o gang nhan nhin. Nhung
gan day, da cé su thay déi vé tw duy. Hi¢n nay, nhitng phu nit bi bao luc gia dinh
thuong khong hoa giai nita va gidi quyét cho ly hén. Nhitng phu nit di lam dn xa, khi
ho ¢6 thu nhdp, ho cé thé ti quyét dwoc viéc ly hon hay khéng ly hén cia minh.”

(02FGDO5, tinh Bic Kan)

“Péi liic, em doa bé di noi khdc. Em bao con ching may [chi gia dinh chong] mudn
lam gi thi lam. Muon ban, thi ban. Muon nudi, thi nuéi. Sau do thi chong lai xin loi.
Em doa 2 lan roi néu co lan thur 3 [uong ruou say, vé nha danh voj, em sé di luon.

’

Minh c6 sirc khde, minh sé lam viéc dé nudi dwoc minh. Vliéc gi minh phai tu kho ™.
(01FGDO03, R2, xa Bung Lao)

“Con gdi bdy gio khdc roi. Tw tuéng khong viing vang. Truoc day, khé bao nhiéu ho
cing cam chiu. Nhung bdy gio khong thé nita. Ho sé bé di. Nhitng truong hop nhe da
cd tin nhitng loi ngon ngot dé mém long. Co truong hop b6 han khéng quay vé. Co
trieong hop van quay vé. i khodng 2-3 nam roi quay vé”.

(01FGD04, R3, R5, x4 Blng Lao)

Trong linh vyc dai dién ngoai to tung, ¢ thé thay rang TGPL rat hlem Mac du, ludt co néu quy
dinh Ve TGPL dai dién ngoai t& tung, song viéc thyc thi trén thyuc te khong dang ké. Ty 1é phan
tram s6 vu TGPL dai dién ngoai t6 tung chiém chua dén 1% tong sé vu duge TGPL trong sudt 3
nam 2016, 2017 va 2018 tai hai tinh. “Trong 16 tung, nguoi dan khéng hzeu vé ludt té tung, nén
viéc TGPL cho ho la rdt quan trong. Tuy vay, voi TGPL dai dién ngodi 16 tung, chung ta chua
lam triét dé. Can phai dday manh diéu nay. Nhu cau dai dién ngoai 16 tung dién ra khd nhiéu
trong cudc song hang ngay cia nguoi dan. Vi ho khéng am hiéu vé cac quy dinh, chang han nhie
thoi han cdc co quan phai tra loi, phai xir Iy ho so cia ho. Do vdy, dé dwoc viéc nguoi dan phai

“béi tron”. Pé gidi quyet dwoc viée nay thi can dén TGPL dai dién ngodi té tung.” (02K1107,
tinh Bic Kan). Do tinh chat phtrc tap ctia cac vu an hinh sy trén dia ban cac tinh mién nui, vi vay
trong ngan han cac tinh nay van cén dugc dam bdo ngan sach chi tra cho TGPL dai di¢n trong tb
tung, song voi tam nhin dai han cin _phai tang cuong truyén théng va day manh TGPL dai dién
ngoai tb tung nham nang cao hiéu biét phéap luat ctia ngudi dan va bao vé quyén loi hop phép cua
ho ngoai tb tung.
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Bing 5. Ty 1¢ % s6 vu tro gitip phdp Iy 6 cdc linh viee, va hinh thirc trg gitip phdp 1y theo tinh va gidi tinh trong nam 2016, 2017, va 2018

Tinh Pién Bién Tinh Bic Kan

Chung Nam Nir Chung Nam Nir

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Chia theo linh vuc

Phap luat hinh sy 37,7 41,7 319 371 424 335 399 399 269 230 342 531 337 476 644 10,2 115 284
Phap luat dan sy, hon 252 251 30,3 198 215 29,2 42,7 343 33,7 1233 186 368 196 116 27,7 27,7 304 56,8
nhéan gia dinh

Phap luat hanh chinh 2,3 0,8 13,3 2,8 0,8 13,3 0,7 09 13,3 253 294 0,4 209 26,8 0,6 30,7 3338 0,0
Cac linh vyc khac 348 323 246 403 352 241 168 249 261 283 17,8 9,7 25,8 14,0 7,3 31,4 243 14,8

Loai hinh

Tu van 499 46,2 56,1 532 479 548 392 416 602 760 651 388 656 544 316 883 831 543
Tham gia td tung 49,4 534 436 46,1 516 448 601 579 398 237 349 605 337 456 678 11,7 169 444

Pai dién ngoai td tung 0,7 0,5 0,3 0,6 0,5 0,4 0,7 0,4 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 1,2

Téng 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 99,7 100,0 1000 99,4 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Ngudn: S6 lidu tai hai tinh do Cuc Trg gitp phap 1y cung cip va nhom nghién ctru tinh toén lai theo ty 1¢ phan tram.
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Bing 6.  So6 lwong va ty Ié phén triam cdc vu TGPL & cic nhém déi twong thu hwéng nim 2018 tai hai tinh

Nguoi Nguoi Nguoi Nguoi  Tréem Nguoibi Nguoibi  Nguoi Nguoi Tong

cocong thuoc hd  dan toc ngheo, budc toi budc téi caotuoi  khuyét
védicach  nghéo thiéu s6  dan toc 16 -18  thudc hd tat
mang thiéu so tuéi  can ngheo

SL % SL % SL % SL % SL % SL % SL % SL % SL % SL %

Tinh Dién Bién
Tu van 2 03 10 16 581 928 22 35 0 00 0 00 0 00 0 00 11 18 626 1000
Tham gia t6 tung 4 08 11 23 451 926 3 0,6 5 10 9 18 3 0,6 0 0,0 1 0,2 487 100,0
Dai dién ngoai t6 tung 2 66,7 0 00 1 333 0 00 0 00 0 00 0 00 0 00 0 0,0 3 100,0
Tong 8 07 21 191033 926 25 22 5 04 9 08 3 03 0 00 12 11 1116 1000

Tinh Bic Kan
Tu van 5 50 21 210 67 67,0 0 0,0 1 10 1 10 1 10 1 10 3 3,0 100 100,0
Tham gia té tung 3 19 40 256 95 60,9 0 00 12 77 2 13 4 26 0 00 0 0,0 156 100,0
Dai dién ngoai td tung 1 50,0 0 0,0 1 50,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 00 2 100,0
Tong 9 35 61 236 163 63,2 0 00 13 50 3 172 5 19 1 04 3 1,2 258 100,0

Ngudn: S6 lidu tai hai tinh do Cuc Tro gitp phap 1y cung cip.
Ghi cht: Khong ¢6 vu TGPL nao cho ngudi ¢6 HIV trong 3 nam.
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Hinh 2. Ty Ié % so vu TGPL vé dit dai, bao licc, tdi pham, din sw, hon nhan, tré em va logi
khdc 6 tinh Dién Bién nam 2018

13,3%

24,0% 0,4% m Dat dai/ nha &
m Bao luc
m T6i pham
0 Laio dong
m Dan sy
m HOn nhan
mTréem
m Khac

0,3%

Hinh 3. Ty 1¢ % s6 vu TGPL vé dit dai, bao luc, tgi pham, din sw, hon nhén, tré em va logi
khac o tinh Bdac Kan nam 2018

5,5%
m DAt dai/ nha &
® Bao luc
® Toi pham
Lao dong
m Dan su
® H6n nhan
mTré em
m Khac

16,8% _

Ngudn: S lidu do cac tinh cung cép theo biéu mau 1b khao sat
Su tham gia TGPL cua luat su

S6 luat su tham gia TGPL kha han ché vé s6 lugng. Hau hét cac luat su ky hop dong TGPL véi
cac trung tAm déu 16n tudi. Ho vén 1a can b tung cong tac trong cac co quan tién hanh t6 tung
nay da nghi huu. Viéc huy dong luat su tham gia t6 tung gip mot s6 kho khin nhat dinh khi phai
ctr ho di dén cac dia ban xa trung tdm thanh phd. Nhiing luat su 16n tudi khong biét cach sir dung
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cac phﬁn mém ung dung trong TGPL. Do vay, viéc cap nhat ké hoach cong viéc qua phﬁn mém
may tinh thudng khé thue hién. Thyc té 13, can bo trung tdm TGPL phai lién lac qua dién thoai dé
nhic lich tro giup phap 1y tai toa, néu cac ludt su 1on tudi c6 thé quén ma khong dén tham du
phién toa theo lich hen.

Su thiéu Véng cac luat su tré, c6 nang luc & cac dia ban mién nai 12 kha 16 rét. Mic du, sé thanh
vién cua hoi ludt su tinh kha dong, song trén thuc té ho lai hoat dong ¢ cac thanh phé 16n thay vi
tai cac tinh ma ho dang ky tham gia sinh hoat hoi. Kinh phi chi tra thap cho luat su 1a mét 1y do
quan trong giai thich cho viéc kho thu hit dugc ho. Muc chi tra theo quy dinh la 0,38 lan murc
lwong co s cho mdi budi 1am viée 3 tleng (tvong duong voi 528.000 dong)14 Vi nhing vu viée
phtrc tap, trai qua nhiéu giai doan tir tham dinh hd so, dén t6 tung tai tda chiém mét sé luong budi
lam viéc khong nhd, thdm chi vugt qua ca thoi gian dinh mic quy dinh. Chinh vi vay, viéc thu
hut luat su tré tham gia TGPL & cac tinh mién nti khong d& dang chut nao. Tinh hinh nay ciing
dang dién ra & nudc Anh, noi ngudi ta quan ngai vé sy thiéu hut nhan luc luat su tham gia TGPL
trong cac vu an hinh su. Hau hét cac luat su tham gia déu budc vao tudi gia (Bowcott, 2018).

Véi thyc trang thiéu vang ngudn nhan luc ludt su tré ¢ cac tinh mién ndi, chung ta ¢ thé lién hé
dén kinh nghiém du 4n TGPL & Ecuador khi m¢ céc khoa dao tao mién phi nang cao nang luc
cho luat su. Khoa hoc dugce thiét ké trong 250 gio. D6i lai, cac luat su cam két sau khi hoan thanh
khoa hoc s& tham gia mot s6 lugng nhét dinh cac vu viéc TGPL (World Bank, 2003). Néu day la
mot kinh nghiém tot ctia Ecuador thi dy an TGPL cho Viét Nam c6 thé hoc tip cach 1am nay.

“Truoc day, ho lam bén cac linh viee nhw cong an, hay vién kiém sdt, ho ciing chua
hiéu biét day di vé TGPL. Khi tré thanh cong tac vién TGPL nén ho hiéu ré hon
vé tinh chdt TGPL va thdm chi ho con nhin nhdn lai nhitng cdch lam trudc day
ciia ho chua diing. Nguoi vi pham phdp ludt bi mdt mét s6 quyén céng dan théi
chur ho khong phai la nguoi bo di, ho co quyén con nguoi cua ho va ho can dwoc
hé tro vé phdp Iy dé dwoe xét xir céng bang. Chinh cdc anh céng tdc vién sau nay
dd hiéu ra khi tham gia TGPL”.

Tang cuong nang luc trg giup phap ly

Hang nam, cac trung tam TGPL co t6 chtc cac hoat dong tap huén nang cao ning lyc. Thanh
phan tham dy 16p tap huan thuong 1én téi hon 100 ngudi, bao gdom tro gitp vién phap 1y, chuyén
vién phap 1y, luat su, tu van vién phap luat, cong chirc phong tu phap huyén, cong chirc tu phap
ho tich cac xa dac biét kho khén, cac xa c6 thon ban dac biét kho khan trén toan tinh. Giang vién
tham gia tap hudn 13 luat su, lanh dao Toa 4n nhan dén ti cao, Toa 4n quan su trung wong, tda an
nhan dan tinh. Céc ndi dung dugc tip huin nhu cac quy dinh cta phap luat TGPL, B¢ luat hinh
su, BO luat to tung hinh su,.. Ngoal ra, cac ndi dung tap huén khéc nhu tap huén ky nang TGPL
cho tré em, k¥ ning tham gia t6 tung,... Hién nay, ca hai trung tim déu cir trg gitip vién phép 1y
va chuyén vién tham gia khoa dao tao nghi¢p vu luat su tai Ha Noi.

“Hién nay, quan diém tw phdp ma nha nwde muon huong téi la ddy manh tranh
tung, de nguoi dan tw bao vé minh. Nguoi dan can nam dwoc cac quy dinh phap
luat dé tw bao vé quyén loi cua minh. Trung tam TGPL chi co 4 tro giup vién phap

14 Mirc luong co s& &p dung tir ngay 01/7 — 31/12/2018 14 1.390.000 dong/thang.
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ludt va 20 ludt su, cong tac vién ky hop dong Luc lwong trung tam mong, khong
dii nguweoi, rdt khé d@é giai dap moi thdac mdc cia nguoi dan. Ban than nguoti dan
khéng tw bao vé duge ban than vi khéng biét dé cdac quyén cia minh. Rat thiét thoi
cho nguoi dan néu khéng cé di nguwoi dirng ra dai dién bao vé phdp 1y cho ho”.

(01KIIO1, tinh Dién Bién).

Néu chung ta lién hé nhitng con sé vu viéc qua cac nim véi s6 nhan sy 1am viéc trong céc trung
tam TGPL tai hai tinh (hop 4 va bang 5), chung ta s€ nhan thay ¢6 su chénh 1éch dang ké giira hai
tinh vé sb luong vu viéc TGPL voi s6 nhan sy dé giai quyét cac vu viéc nay. Nam 2018, ching
t6i tinh toan rang mdi thang trung binh mot can bd thudc Trung tim Tro gitp phap 1y tinh Dién
Bién phai xu 1y 4,7 vu vi¢e, trong khi d6 can b TGPL ¢ tinh Bic Kan 1a 1,2 vu viée. Su chénh
1éch nhu vay 13 diéu rit dang suy nghi néu chung ta dit hién thuc nay trong bdi canh chinh sach
tinh gian, thu gon bd may ma trung wong dang trién khai hién nay. Céc phén tich ¢ nhitng muc
trudc da cho théy mot thue té ring TGPL c¢6 it duoc biét dén ¢ cac thon ban vung cao, vung xa,
trong khi do1 song xa hoi cua cong dong ngudi dan toc thiéu sd dang dién ra nhitng thay d6i, dich
chuyén ngay mét tré nén rd nét hon. Cac bai tham luén tai hoi nghi tham van vira qua cling dua
lai cAc nhan xét twong tu vé tinh hinh c6ng tic TGPL & céc tinh dang dtmg trudc nguy co thu hep
bd may, hodc chi it khong duoc bo sung thém nhan sy. Céc dir lidu trén day cho thiy Viét Nam
can phai c6 nhiing diéu chinh hop ly hon v& mit chinh sach can b, chinh sach phan bd nhan lyc
gilta cac linh vuc. TGPL 1a mot linh vyc rat dic biét boi noé phan anh nhitng nd luc va cam két
qudc té cua Viét Nam trong viéc dam bao quyén con nguoi, dam bao an sinh xa hoi va xd6a doi
giam ngheéo cho cac nhom yéu thé. Cac bang chung trén day chi ra rang cac dia phuong dang
du’ng trudc mot thach thirc khong nho lién quan dén sb lwong nhan sy mong, dia ban rong, va sd
vu viée 16n. Véi yéu ciu can thiic day cong tac truyén thong TGPL hi¢u qua hon trong tuong lai
gan thi rd rang céac trung tim TGPL & céc tinh nghéo, mién nui, ving déan toc thiéu s can dugc
b6 sung thém nhan sy va mo rong thém chi nhanh TGPL thay vi bi thu hep, hodc ngimg tuyén
dung nhu chinh sach tinh gidn chung dang dat ra hién nay.

“Nha nwéc can tinh dén yéu té nguén nhan lyc & cdc tinh mién niii, viing cé diéu
kién kinh té - xa hoi dac biét kho khan dé dam bado khi nguoi duwoc TGPL c6 nhu
cau thi co nguoi thuc hién cung ung dich vu”.
(Bai tham luan cua dai biéu tinh Tuyén Quang tai hoi nghi tham Vén).
“Pé nghi cdp tham quyén xem xét dé bo sung thém bién ché cho trung tdm va chi nhanh
nham dam bao nguon nhan lyc cho cong tac TGPL dap ving nhu cau TGPL”.
(Bai tham luan cua dai biéu tinh Pién Bién tai hoi nghi tham vén).
“Trung tam TGPL tinh Lai Chdu hién c6 5 bién ché, trong do chi c6 3 tro gitip
vién phap ly. So can bo it nhat so voi cdc trung tam TGPL cua cdc tinh, thanh
khac. Bién ché dang thu hep va khong dwoc tuyén dung nén trung tam sé khong co
nguon bo sung tro giup vién trong thoi gian toi.”
(Bai tham luén cua dai biéu tinh Lai Chau tai hoi nghi tham Vén)
“Trung tam dang thiéu hut vé dgi ngii nguoi thuc hien TGPL, ddc bi¢t la doi ngii
tro giip vién phdp ly tai dia phirong. S6 lirong dwoc giao trong giai doan tinh gian
bién bé khéng di dap ng yéu cau nhiém vu. Pia ban tinh réng, nhu cau TGPL
ngay mot tang cao’.
(Bai tham luan cua dai biéu tinh Lang Son tai hoi nghi tham van)
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Bang 7. Chinh s&ch TGPL cho cac huyén nghéo, xa nghéo, thén, bdn déc bi¢t kho khdn giai
doan 2016 -2020
Céac hoat | Phwong thic hd tro Nguon hd trg kinh phi
don
hé t?‘g’ O céc tinh chwa tir | O cac tinh tur can
cdn doi ngan sach | doi ngan sach cé
¢6 cac huyén ngheo, | cac huyén ngheéo,
thon, ban dac biét | thdn ban dac biét
kho khan kho khan, ngdn
Trung Tinh | sach dia phuwong
uong bao dam
Tham giato | Tro gilp vién phap 1y dwoc huong ché do boi X X
tung c6 tinh | dudng vu viéc bang 40% mirc bdi dudng ap dung
chatphac | ddi véi luat su thuc hién TGPL.
tap hoac Muc tra cho luat su 1a 0,38 1an muc luong co s&
dién hinh | cho mdi budi. Téi da 30 buodi lam viéc cho mot vu
viéc; hoac, khoan chi theo vu viéc. Mac khoan toi
thiéu 3 thang luong co s dén 10 thang lwong co s&
tly theo tinh chat va noi dung cng viéc.
Pao tao Hb tro hoc phi cho vién chuc cua trung tam TGPL X X
nghé luat su | di hoc tai co s& dao tao cong lap. Toi da 02
nguoi/ttrung tdim/nam.
Tang cudng | Cap kinh phi mé 16p dao tao. 80.000.000 dong/ X X
nang luc I6p/trung tAm/nam
TGPL
Truyén Thiét lap dwong day nong vé TGPL dén trung X X
théng tam va cac chi nhanh. 20.000.000 d/trung tam. Lat
TGPL dat 1 lan.
Truyén théng & co sé X X
- XAy dung noi dung, phat chuyén trang, chuyén
muc vé TGPL, thu dia CD néi dung truyén thong
vé TGPL bing tiéng Viét va tiéng DTTS dé phét
trén hé thong phat thanh xa: 500.000 d/ 1 s6/ 6
thang/ xa, thdn, ban dac biét kho khan (twong
duong 2 s&/nam/x3, thon, ban dic biét kho khan)
- Phat noi dung vé TGPL trén hé théng phat thanh
x4 6 lan/quy: 500.000 d/ x4, thon, ban dic biét kho
khin/ quy (twong dwong 2 1an/thang)
T6 chire dot truyén théng & co sé X X
Chi tra cho bao cao vién, cbng tac phi, va chi phi
khac theo quy dinh: 2.000.000 ddng/ x4, thon, ban
dic biét khé khan/ 1 lan/nim

Nguon: Theo Nghi dinh S(”'), 144/2017/ND-CP cta Thu tuéng Chinh phu ky ngay ngay 15 thang 11 nam
2017. Theo Quyét dinh s0 32/2016/QD-TTg ctia Thu tudng Chinh phu ky ngay ngay 8 thang 8
nam 2016. http://vbpl.vn/botuphap/Pages/vbpg-toanvan.aspx?ltemID=112716&Keyword=
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http://vbpl.vn/botuphap/Pages/vbpq-toanvan.aspx?ItemID=112716&Keyword=

Truyén théng tro gitp phap ly

Dich vu TGPL da c6 tir hon 20 nam trude day, va sau nhiing lan sira d6i, hoan thién luat, TGPL
van dung trude mot thuc té rang chua c6 dong dao nguoi dan - dic biét 13 nhimg nguoi thude ddi
tuong huong TGPL mién phi - biét dén dich vu nay. Céac cudc thao luan nhém va phong van sau
ngudi dan cho thiy khong nhiéu ngudi biét dén dich vu TGPL, tham chi ca nhiing ngudi timg
duoc TGPL cling phai mat vai chuc phut méi dan dan nhé ra duoc vu viéc nao d6 ho da duoc
TGPL. Ho cang khong nim dwoc minh thuoc dién dugc huong TGPL mién phi. Mic du, cic
trung tdm va chi nhanh TGPL da c6 nhiéu nd lyc phd bién, quang ba vé chirc nang, nhiém vy cua
t6 chirc ndy dén tan cac thon, ban, song hiéu qua cua cong tac truyén thong van chua cao. Viéc
tim hiéu c4c bién phap truyén thong hién c6 va nhiing kho khin ciia clia cong tac nay & co so s&
cho phép chung ta dua ra cac goi md dé xudt dy an cho viéc cai thién cong tic truyén thong
TGPL 6 co s0.

Hién nay, cac trung tdm TGPL ¢ cac tinh va cac chi nhanh ¢ cap huyén thyc hién cic bién phap
truyén thong dén véi nguoi dan va cac co quan lién quan khéc nhu sau:

Truyén théng luu dong, phét to roi vé TGPL cho ngudi dan

Phat ndi dung vé TGPL trén hé théng phét thanh xa (2 1an/thang).

Dua tin trén dai phat thanh truyén hinh tinh, huyén;

O O O O

Dat cac bang thong tin, hop tin vé TGPL tai cac cira trai giam, nha hop thon, cac bién
quang cao trong khu dan cu

T6 chirc hoi nghi chuyén sau vé TGPL cho céc can bd phé)ng tu phap huyén, cong chirc xa
Cung cap cac quyen tai liu vé TGPL, cac mau don yéu cau TGPL cho ngudi tién hanh té
tung va co quan tién hanh té tung & cac cap.

151 |
TRONG TAM TRttt ratar 11 Amtd MOU TINE

rmvwm&uﬂunumnwnm 1K

Ngudn: Cong thong tin
dién tur tinh Dién Bién.
http://dienbien.gov.vn/port
al/Pages/2019-2-
28/VPUB--Day-manh-
hoat-dong-tro-giup-phap-
ly-tren-dialjugri.aspx

Hinh anh vé mdt budi truyén thong tro givip phdp 1y luu dong tai tinh Dién Bién
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http://dienbien.gov.vn/portal/Pages/2019-2-28/VPUB--Day-manh-hoat-dong-tro-giup-phap-ly-tren-dia1juqri.aspx
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http://dienbien.gov.vn/portal/Pages/2019-2-28/VPUB--Day-manh-hoat-dong-tro-giup-phap-ly-tren-dia1juqri.aspx
http://dienbien.gov.vn/portal/Pages/2019-2-28/VPUB--Day-manh-hoat-dong-tro-giup-phap-ly-tren-dia1juqri.aspx

Hang nim, trung tim TGPL t5 chirc cac dot truyén thong luu dong dén cac ban lang ving cao.
C6 nhitng noi mat gan ntra ngdy di bo doan cong tic méi vao duoc dén ban. Diéu kién trang thiét
bi nghe nhin & cic ban vung cao rat kém, do vdy, phan 16n cac budi truyén thong chi thyc hién
theo 16i doc — nghe. Tuc la can b doc van ban dé tmyén thong vé Luat TGPL, mot sb kién thirc
phap luat, va nguoi dan ngdi nghe. O nhiing noi nha hop thén khong co dién, khong co loa, viéc
doc va nghe cang kho khan hon. it phu nir ' nguoi Mong, Kho M thong thao tleng phé thong, nén
viéc ndm bat va hiéu dugc ndi dung truyén dat & nhitng budi nay cang han ché. Thong thuong,
truong thon s& dich tom tit lai ndi dung ma can bo trinh bay cho nhiing ai it thong thao tiéng phod
thong hon c6 thé nim dugc nodi dung chinh. o) nhitng budi nay, hang chuc, thim chi hon cad mot
trim ngudi dan c6 mat'® dé nghe can bo truyén théng ma phuong phép lai chi 1a doc — nghe,
trong khi kha ning nghe hiéu tiéng phd thong ctia ho chi & mirc trung binh, hodc tham chi thép
hon®®. Ban than cac thuat ngir luat hoc, cac quy dinh, cac diéu luat tu ching di 1a mot hé thong
ngon tir triru tugng, phire tap can dén ¢ ngudi nghe mot nang lyc ngodn nglr ¢ trinh d cao hon
moi ¢6 hiéu duoc. Ngay ca mot ngudi dan toc Kinh truong thanh c6 hoc van phd thong tiép nhan
dugc cac ndi dung co ban cua cac diéu luat tai nhimg budi hop dong nguoi nhu thé ciing khong
may dé& dang. “Phwong phdp truyén théng van theo cdch lam truyén thong la minh lén trinh bay,
doc, nguoi dan nghe. Ban than chung em lam cong tac truyen théng TGPL ciing rdt tran tré diéu
nay. Ngay ca nhu ching ta ciing thé théi, néu ngoi hoc ma chi nghe khéng théi da thay buon ngii
réi. Néu c6 slide trinh chiéu, c¢é hinh dnh, ¢é chuyen dong thi nguoi ddn du khong chi tam hoan
toan, nhung ho van c6 thé chii y nhitng diém nhan ma cdc hinh anh trinh chiéu cé thé tac déng
lén lam ho ghi nhé” (02KII05, tinh Bac Kan). Cac can bo TGPL nhan manh rang khi truyén
thong c6 str dung mdy chiéu dé trinh chiéu cac hinh anh hoic clip ngin dé minh hoa vé phién toa
xét xur, minh hoa vé cac ddi twong duge TGPL nhu ngudi nghéo, ngudi khuyét tat dan toc thiéu
sd thi nhimg nguoi tham du cha y hon, hiéu d& hon 1a doc cho ho nghe. Hién nay, thiét bi nay
thiéu & hau hét cac xa ngheo va khong phai luc nao cling c6 thé van chuyen may chiéu, cing man
chiéu dé mang bo hodc bang xe may 1én cac ban & trén cao noi kho tiép can dugc bang 6 t6. Hon
nira, mot vai nha hop thon ¢ trén nti cao tham chi con chua c6 dién.

Noi dung truyen thong luu dong thuong gin véi nhimng van dé phap 1y noi cdm ¢ cac dia phuong,
hodc theo dé nghi cua nguoi tham dy. Nhing linh vie duge tap trung truyén thong cha yéu bao
gom phép luat vé trg gitp phap ly, mot s6 ndi dung co ban cua Luit Lam nghiép, Luat HJ tich
2014,... Pé nguoi dan nim duoc minh c6 thudc dbi tuong tro gitp phap 1y, cac can bd truyén
thong str dung cac to gép, to roi c6 cac hinh dnh minh hoa. Trén céac to roi c6 ghi dia chi, s6 dién
thoai lién lac dén trung tim TGPL cua tinh. Chang han nhu mét to roi duéi dy thé hién mot sd
n6i dung & Didu 7 ctia Luat Tro gitp phap 1y nam 2017 quy dinh vé cac dbi tuong duge TGPL.

15 Theo béo c4o két qua cong tac TGPL ndm 2017 va nam 2018 cua tinh Dién Bién, s6 ngudi dan tham du cac cudc
truyén thong lan luot 1a 1.453 ngudoi va 3.417 ngudi véi tong sé dot truyén thdng tai xa trong hai ndm nay lan luot 12
10 x& va 23 xa. Cac can bo TGPL cho biét dia diém t6 chuc truyén thong luu dong thuong dat ¢ vi tri thén sao cho
nhiéu ngudi dan ¢ cac thon 1an can dén dugc nhiéu nhat. Nhitng thén & tch xa s& phai to chirc riéng thay vi dén tap
trung. Viéc to chirc truyén thong lwu dong thuong rat linh hoat, diéu chinh tiy theo tinh hinh dia ban, sy phan bé dan
cu trén thyc té. Do véy, nhiing bu0| truyén thdng & cac ban xa chi ¢ khoang vai chuc nguoi dén nghe, nhung c6
nhiing budi truyén thong ¢ cac ban gan trung tam xa thi c6 thé c6 ca tram nguoi, thdm chi hon tram ngudi dén nghe.
16 Theo két qua diéu tra 53 dan toc thiéu s6 nam 2015, trinh 6 hoc vAn cta ngudi dan toc thiéu sé nodi chung nhu
sau: 23,94% chua hoan thanh chwong trinh tiéu hoc, 33,6% tét nghiép tiéu hoc, 25,42% tét nghiép trung hoc co so,
17,04% t6t nghiép trung hoc phd théng trg 1én. Ty Ié chwa hoan thanh chwong trinh tiéu hoc va tét nghiép tiéu hoc
dac biét cao hon ¢ dan toc Mong la 33,24% va 40,67%, ¢ dan toc Dao la 31,29% va 33,07%, ¢ dan toc Kho M 1a
23,21% va 43, 09% (Irish Aid, Uy ban dan toc va UNDP, 2017: 162). D1 nhién, cdc ty 1¢ nay con thap hon nira ¢ phu
nir dan toc thiéu sé. Chung ta ciing can luu y rang tinh trang tai ma chir & dong bao dan toc thiéu sb kha cao. Mic du
nhiéu nguoi tot nghiép tiéu hoc, nhung kha ning doc hiéu tiéng Viét cua ho lai rat kém.
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Nim 2018, Trung tim TGPL tinh Dién Bién t6 chiic truyén thong luu dong tai 23 xa, (chiém
22,3% sb xa ddc biét kho khin cia tinh)*’. Pang luu ¥ 13 trong s6 23 x4 nay chi c6 138 thon ban
duoc truyén thong luu dong (bang 7). Cho nén, binh quan mdi xa chi ¢6 6 thén ban duoc doan
TGPL dén. Chiing t6i udc tinh s6 binh quan thon ban mdi x4, va nhan thdy rang chi c6 khoang
mot nira s6 thén ban thude 23 x4 néu trén dugc truyén thong luu dong trong nim 2018 ma thoi.
biéu éy c6 nghia la néu doan can b di hét mot luot qua cac xa, cac diém thon ban dé truyén
thong TGPL thi phai rat nhiéu nim sau doan méi quay lai thon ban ma ho d3 timg dén. Nam
2017, s6 xa dugc truyén thong luu dong chi co 10 xa (trén téng s6 98 x3 va 21 thon ban dic biét
kho khan cua tinh nay), thap hon mét nira sb xd duoc truyen thong cia nam 2018. Piém qua
nhitng con s6 trén ddy dé ching ta thay dugc rang ca sd luong, chat luong va hiéu qua truyen
thong luu dong deu kha moéng. Cho nén, ching ta c6 thé hiéu nhan xét cua can bd TGPL rang
“Chi can mét tuan sau cac chi quay lai ddy, moi thir lai nhir méi. Khong ai nho cac chi da ting
néi chuyén véi ho. Huong chi chiing ti chi den day dwoc 1 Zan dé lam truyen thong” (01KlI02,
tinh Di¢n Bién) khi chung t61 nhan xet VO'l chi ay rang “Co [é van con cé rat nhiéu nguoi o trong
cdc thén ban khéng biét dén TGPL la gi”. Tai cc budi truyén thong luu dong, sau phan trinh bay
cac ndi dung phép luat 1a phan nhiing nguoi tham du néu cdc cau hoi, cac vudng mac phap 1y ma
ho gip phai. Cac ho thuong gip vudng mic lién quan dén dat dai, tai san,...

“Kinh nghiém vé viéc t6 chirc tuyén truyén va hiéu qud ciia TGPL luu dong da
cho thdy phwong thirc ndy thich hop véi khu vee mién niii khi diéu kién di lai,
ra dén cac chi nhanh hodc trung tam TGPL ¢ tinh rat khé khin. Nhiéu nguoi
ddn khéng biét vé quyén ciia ho. Ho rdt e ngai. Khdng phdi ai ciing dam dat
chan vao nhitng co quan nhu ¢ day [Trung tam Tro givp phap Iy]. Tham chi ¢6
nguweoi dan khi dén ddy con bo dép tiv ngoai cong. T rung tam cdn co thém nguon
kinh phi dé nguwoi tro givip phdp 1y ¢6 thé t6 chire xuong dwoe véi cdc thén ban”

(01KIIO1, can bo S¢ Tu phap, tinh Dién Bién).

Tuy nhién, chung ta kho mong muon dugc gi nhiéu hon khi kinh phi hang nam danh cho cong tac
truyén thong luu dong & co so rat mong, chi dat 2.000.000 ddng/xd/mim (dudi 100 d6 la

17 Giai doan 2017-2020, tinh Dién Bién c6 103 x& va 36 thon ban duoc xép loai dic biét khé khan (Trung tim TGPL
tinh Dién Bién, 2017; 2018).
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Mgy/xd/nam)'®. Khoan kinh phi nay bao gdm chi phi bién soan ndi dung td roi, in an td roi, in 4n
cac tai liéu vé TGPL dé phat mién phi, cling nhu viéc t6 chtrc doan can bo tir trung tam TGPL di
truyén thong luu dong & cc xa. Pia ban khu vuc mién nui trai rong, cac thon ban rai ric & cac xa
ving cao, cho nén véi khoan tai chinh cip cho truyén thong luu dong han hep va luc luong nhan
sy TGPL mdng that kho dé yéu cAu dat hiéu qua cao. Tinh hinh tuong tu cling xay ra ¢ Bic Kan,
noi ¢ 54 xa duoc xép vao nhom xa thudc vung III (xa déc biét kho kha‘m)lg Nam 2018, s6 xi &
tinh Bic Kan duoc té chirc truyen thong luu dong 1a 45 xa (chiém 83,3% sb x4 dac biét kho khan
thugc vung III). Tuy nhién, néu tinh dén sb nguoi den tham du cac bu01 truyén thong & 45 Xd nay
thi binh quan mdi xi ¢6 40 ngudi tham du. Con sé nay cho thdy mdi xd doan TGPL chi t6 chirc
truyén thong duoc tai 1 thon ban ma thoi, con rat nhiéu cac thon ¢ 45 xi ndy va & ca nhiing x3
khac, doan TGPL chua t6i truyén thong duoc.

T& roi thong tin v& TGPL duogc phat dén nhitng ngudi tham du budi truyén thong luu dong. O
cong dong ngudi Tay, Théi, va Nung, nhidu nguoi biét chit. Ho ¢ thé doc dugc cac td roi, ciing
nhu nghe dugc ndi dung can bd TGPL tuyén truyén. Nhung tinh hinh truyén thong bang to roi lai
it kha quan hon & cong dong ngudi Mong, Kho Ma va Dao, béi diéu nay lién quan dén kha ning
biét doc cua nguoi dan, dac biét 1a phu nit. Theo két qua diéu tra 53 dan tdc thiéu sb ¢ Viét Nam
nam 2015 ty 1& biét doc, biét viét va hiéu duoc mot cau don gian bang chir phd thong ¢ ngudi
Mong chi 1a 46,6%. Ty 1€ nay ¢ nguoi Kho Mt 1a 61,6%, con ¢ nguoi Dao 1a 70,2% (ty 1€ chung
& cong dong dan toc thiéu sb ca nudc 1a 79,2%). Ty 1& nay con thap hon nita & nhém phu nit &
dan toc Mong, Kho Mu va Dao (lan luot 1a 30,9%, 48,1% va 61,5%) (Irish Aid, Uy ban dan toc
va UNDP, 2017: 166- -168). Cho nén, bién phap phat to roi nay kho co6 tac dung dang ké véi
nhitng thon ban ma ty 1é biét doc, biét viét khong cao.

Bing 8.  Té chirc truyén thong lwu dong & hai tinh Pién Bién va Bic Kan

S6 dia ban S6 nguoi tham du S6 to roi
S6 xa S6thén  Tong Nam Nit phét ra
Tinh Dién Bién
Nam 2016 12 -- 2079 1497 582 --
Nam 2017 10 39 1453 1201 252 --
Nam 2018 23 138 3417 2728 689 6660
Tinh Bic Kan
Nam 2016 22 43 1225 -- -- 2670
Nam 2017 26 36 1677 -- -- 6643
Nam 2018 45 45 1798 -- -- --

Nguédn: Tong hop tir cac bao céo két qua cong tac TGPL cac nam 2016, 2017 va 2018 cta 2 tinh khao sat.

Nhu vdy, ¢ thé rat ra mot nhan xét chung rang cong tac truyén thong trg giup phap ly luu dong
méi chi phu dén duge mot phan dai dan cu hep trén mot dia ban mi€n nui rong. Con rat nhiéu
thon ban ma céac trung tim TGPL chua c6 diéu kién dé dén truyén thong luu dong. “Moi nim

18 Niam 2018, chi ngan séch cho hoat dong truyén thong TGPL & hai tinh hién chiém khoang 5% téng chi ngan sach
trong linh vuc TGPL. Chi truyén thong TGPL nam 2018 tai tinh Dién Bién 1a 249 tri¢u dong (twong dwong 10,37
nghin d6 la M), va tai tinh Bac Kan la 140 tri¢u dong (twong duong 6,05 nghin d6 la M¥).

19 Theo Quyét dinh s6 582/QB-TTG ban hanh ngay 28/4/2017 ctia Thu tuéng Chinh phu Ve Phé duyét danh sach
thon dic biét khé khan, xa khu vue III, khu vue II, khu vyce I thuge ving déan toc thiéu sd va mién nui giai doan
2016-2020. http://csdl.ubdt.gov.vn/noidung/vanban/Pages/chi-tiet-vbpg.aspx?Itemld=16044.
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kinh phi truyén thong duoc don vdo daé tap trung truyén théng tai mot so dia ban trong yeu
nhitng dia ban c¢é vin dé phdp 1y néi com dé truyén thong heu dong truoc. Chang han, tong két
hang nam, chung toi xdc dinh nhitng dia ban nao co cac vu an noi com nhw buén ban ma tiy,
tranh chdp dat dai, buén bdan ngueoi, xam hai tinh duc tré em, ... thi ndm sau chiing ti tdp trung
truyén thong & cdc dia ban ndy dé ning cao nhdn thirc phdp ludt ciia nguoi dan dia phirong
trong van dé nay” (Ghi chép trao doi v6i can bd TGPL tinh Dién Bién tai hoi thao tham vén).
Trong khi cac hoat dong khéc cua trung tam TGPL (tham gia t tung, tu van phap luat, cu can bo
di dao tao, hoc tap nang cao nghiép vu,...) van phai dam bao duy tri 6n dinh, thi viéc t6 chuc
truyén thong luu dong dat dugc véi sb luot nhu trén cling da 1a mot két qua rat dang khich 18.

Néu nhu & truyén thong luu dong phan nao con tao nén mot sy tac dong truc tiép dén nhimng
nguoi tham dy thi & bién phéap truyén thong nhu dua ndi dung vé TGPL 1én dai phat thanh truyén
hinh tinh, huyén, hodc phat trén théng loa xa, thon co su tdc dong khong ro rang. HE théng loa
phat thanh tai cac xa va cac thon ban khong dam bao. Tham chi, nhiéu thon khong c6 loa truyén
thanh, hodc néu c6 thi hé thong loa trong tinh trang da hong. Mac du song phat thanh truyén hinh
cua dia phuong bao phu rong, nhung néu cac hd gia dinh khong c6 ti vi, khong c6 dai, ho van
khong thé tiép nhan thong tin vé TGPL. Két qua diéu tra 53 dan tdc thiéu sé nam 2015 cho thay
ty 1 cac ho ngudi Mong ¢ ti vi chi chiém 50,1%, & ngudi Kho MU 1a 53,6%. Bén canh do, ty 18
cac ho ngudi Mong va nguoi Kho MU ¢6 dai 1an luot chi 14 5,2% va 0,8%.

“Vdjn tiép tuc lam cdc bién quang cdo tai cdc diém trong khu cu ddn, va trai tam giam.

Tiép can voi nguoi dan kho hon, nén hién tai chung t6i dang tiép cdn voi nhitng nguoi

2

co trach nhiém”.
(02FGDO5, tinh Béc Kan).

“Muén truyén théng hiéu qud nén bé cach lam cii theo kiéu doc - nghe. Truyén
thong theo cach xay dung tinh huong sé nhanh nhat, vi moi nguoi xem va nho
lau. Ngay nay, nhitng nguoi tré suw dung dién thoai thong minh rat nhiéu. Moi
ho tham gia cac hoi nhom tim hiéu phap ludat. Chung ta nén nghi den viéc xdy
dung cac vu viéc dién hinh dé truyén thong. Voi mot website chinh thirc, chung
ta dwa cac vu viéc dién hinh lén, sau do chia sé dwong link nay vao cac nhom
zalo, facebook quan tam tim hiéu phdp ludt”.
(02KII05, tinh Bac Kan).
Cho mét chwong trinh TGPL lau dai, dy 4n xdy dung can chii ¥ téi cac kénh hién c6 va xdy dung
cac chuong trinh, hoat dong phu hop. Qua hai tinh khao sat, chung t61 rit ra mgt s rao can trong
viéc truyén thong hién nay:
Phuong phép truyén théng don diéu, khé 16i cudn nhing ngudi tham du
S6 1an truyén thong luu dong kha mong, dién bao phu hep va viéc quay tro lai cong dong
de truyén théng kha thua.
o Kha ning nim bt cac thong tin truyen tai c6 phan han ché do ngon ngit ndi va chir viét it
thong thao ¢ cong ddng dan toc thiéu sb.
o PDiéu kién trang thiét bi khong dam bao dé truyén thong hiéu qua: khong cé dién, thiéu
may chiéu, thiéu loa dai.
Ty 1¢ khong biét chir, hodc tai mu chit cao nén khé dat hiéu qua nam bat théng tin qua to roi.
Kénh phat thanh, truyén hinh va hé théng loa ¢ xa, thon ban chi bao phu mot dién hep,
bdi nhiéu hd khong 6 ti vi, dai va ban khong c6 loa truyén thanh, hoac c6 nhung da hong.
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Qua khao sat thuc tién, c6 thé thiy hoat dong ctia dich vu TGPL & cac dia phuong trong diéu kién
han hep vé kinh phi va kho khan nhit dinh vé diéu kién co s vat chat, trang thiét bi, trong khi s6
lwong nhan lyc kha han ché. Pay ciing 1a tinh hinh chung cia cac trung tim TGPL khéc trén ca
nude. Cac nhu ciu vé cai thién dich vu TGPL tai dia phuong:

o Tang cuong ning luc trg gitp vién thong qua cac khoa tap huin nghiép vu, chuyén sau
doi véi cac nhdém TGPL yéu thé, dé bi ton thuong. Tang cuong mang ludi luat su tai cac
tinh.

o Tang cudong mang ludi lién két giita co quan TGPL véi cic co quan tién hanh t6 tung, cac
t6 chirc x4 hoi khac.

o Tang cuong mot sb trang thiét bi thiét yéu cho cong tic TGPL luu dong tai co sd.

3.4 Hoa giai & co so

O céc myc trude cia ban bao céo, chiing ta da biét dén nhimng vuéng méc phép 1y nay sinh trong
doi séng x4 hoi chuyén déi su tiép can TGPL c6 ph?ln han ché do nhiéu nguoi chua biét dén dich
vu nay, cung nhu nhitng nd luc 1am viéc trong diéu kién ngudn luc han hep va diéu kién kho khan
¢ mién nui cua can bd TGPL & hai tinh khao sat. Cac myc trude cling da dé cap toi cac nhu cau,
nhung dé xuét tir cac dia phuong trong viée cai thién dich vu TGPL cho nguoi dan. Trong muc
nay, chling toi s& dé cap vé nhimng xich mich, mau thudn nho trong doi song & cong dong va vai
tro cua t6 hoa giai, cac hoi nhom, cac cau lac bd tham gia trong doi sdng phép luat cta nguoi dan.
Cai phuong thirc hoa giai cta cong dong tu nd trd thanh moét cong cu quan trong dé xoa diu
nhitng birc xuc hodc chi it 1am giam di phan nao nhing vu kién cao, tranh cii xa hon. Viéc tim
hiéu vai tro cia céc hoa giai ¢ co s¢ goi mo cho phuong thirc xay dung cac hoat dong du an
TGPL hiéu qua, bén r& sau vao doi séng cong dong.

Xich mich, m&u thuan va vai tro cla trudng thon ban

Cudc song hang ngay cua nguoi dan ndy sinh nhiéu mau thuln, xich mich. Mau thuin thuong
pho bién trong cong dong lién quan dén dat dai. Do tap tuc canh tac ciia cong dong dan toc thicu
s0, ddc bi¢t la & nguo1 Mong trén cac dinh nli cao, ngudi dan trong ban chi can ghi nhé véi nhau
vé ranh gio1 cac khoanh dat. C6 nhitng mua vu nha nay trong 1an sang dat ciia nha kia. Vi canh
tac theo 161 ludn nuong (luan khoanh), nén ¢6 khi vai ndm sau nguoi chu dat moi phat hién ra
phan dat ctia minh bi 1an sang, trong khi nha kia da tin chic rang phan dat tranh chap do l1a dat
cua minh. Noi chung, nhirng xich mich ban dau nhu vay c6 thé giai quyét on thoa néu cac gia
dinh ctng ngdi lai trd chuyén ciing véi sy tham gia cta trudng ban, va nhitng ngudi ¢d uy tin
khac. Su xich mich c6 thé dén tir viéc nha ndy mua dét cua nha kia, nhung mét phf?m dai dat duoc
ban lai thudc gia dinh khac. Nguoi 14n dat da nhan tién ban dat va chii méi da tin ring do 1a phan
dat ctia minh. Cho dén khi nguoi chii dat thuc su phat hién ra dit ciia minh bj nguoi khac trong
cay trén d6 va tranh chip xay ra. Ca hai bén s& khong ai chiu dé minh bj thiét. “O ddu ciing thé,
dong ho nao déng hon, 16m hon thi thuong lan at dong ho nhé hon hodc déan téc it nguoi hon.
Tranh chdp dat dai chii yéu la do tdp tuc canh tdc théi. Qud doi nay triwede ddy t6i canh tdc, roi dé
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hoang vai nam. Nha khdc thdy dé trong lai muon vao canh tac, r6i lai nhdn la ciia minh. Pa phan
thi ¢6 dia chinh xac minh. Gia lang truong ban c6 thé nam dwoc.” (01IFGDO4, R1, xa Blng Lao).
Ngudi dan trong thon ban mua ban dat thuong 1a thoa thuén miéng, hodc chi viét tay voi nhau.
“Nguwoi mua chi biét di mua théi chir khéng biét ong chii cil lan dat ciia nguoi khdc. Ngueoi trong
ban thi moi mua ban miéng voi nhau, chir nguoi ¢ xa thi khong dam mua thé ” (01FGDO04, R5,
dan toc Mong, xa Bung Lao). Su trao dbi thoa thudn miéng nhu vay tiém an ddy rui ro, boi khi
mau thuan tranh chap ho khéng c6 gi dé ching minh manh dit 13 cia minh. Viéc dang ky xin
cap gidy chimg nhan quyen su dung dét sau nay cung s& gap kho khan. NOi chung, qua trinh do
dac, dinh vi thira dit va cdp gidy chung nhan quyén st dung dat kha cham chap ¢ mét vai dia
phuong ciing gop phan vao nhitng khé khin trong viéc giai téa cic mau thuan dét dai trong cong
dong.

Bén canh mau thuin phd bién lién quan dén dit dai, nhitng kiéu mau thuin khéc ciing c6 thé nay
sinh. Chang han, viéc con trau, con bd, con dé nha kia tha rong, khong trong nom khién ruong
nuong, cady non nha kKhac bi pha hong; hay mau thudn c6 thé dén tir viéc con bo di lac, dugc chim
soc 6 mot gia dinh m6i, va mot ngay kia tinh co nguoi chu cii tim thiy con bo cta minh, nén
mudn doi nhén lai. Ngay ca viéc nudc tir muong cua rufng nha nay chay tran vao nha cua nguoi
kia, hodc chi don gian chi 1 bit dong quan diém trong luc udng rugu qua chén, 10i qua tiéng lai,
nhitng nguoi dan ong bat ddu X0 xét. Trén ca mot vung nui rong réi, nhiing nham 14n, sy di lac,
su tha rong gia sic,... déu c6 thé gay ra nhiéu mam méng cta sy xich mich dan téi cing thang
gitrta nhitng ngudi dan trong cong dong.

“Thuong thi thanh nién chi x6 xat thoi. Khi gap thi vui vé, nhung vai chén vao thi
bdt dong quan diém, xay ra mdu thudn. Hay, nguoi chan dé bé dé trén mrong rdy
khong chan ddt tir té, lam phd niong ngo. Thuong thi dé di an khong tap trung ma
méi con di an mot kiéu. Mot lan, cé mot con dé bi chét trén nuong rdy. Nguoi chi
dé khi thdy dé ciia minh chét da nghi la nha bén kia (nha cé rdy bi phd) chém dé
ctia minh. Thé 14, ho di kién.”

(01FG04_R1, dan toc Thai, xa Bung Lao).

“Nam ngodi, nha hang xém dap lai mwong va thio nwde xuéng luén nha minh.
Mbi khi miea I6n, nwde sé tréi thang vao nhd. Lan ndo miea to ciing bi nuwéc vao
nha. Nam ngodi, co khoang 5-6 trdn mwa nhu vdy. Hai bén da céi nhau. Khi lam
muong, ho khéng ban bac gi véi nha minh. Minh biét va minh ¢6 néi véi ho.
Nhung ho noi dat ciia ho, ho muén lam gi thi lam”.

(021DI06, nam, ddn toc Tay, xa Khang Ninh).

“Khiéu nai trong thon ban chu yéu la nhitng xich mich trong cudc song hang ngay
lién quan dén tap qudn chan thd cia ngwoi dan dan t6i viée trau bo, dé phd ray,
an la cay rung.’

(02K1106, nam, trudng ban nguoi Tay, xa Cao Tri)

“Céc tranh chdp thwong la dat dai. Méu thudn xich mich thuong do uong rieou
say, hodc chia tai san.”

(01K1106, nam, truong ban ngudi Mong, xa Ang To).

Thong thudng, moi viéc xich mich, mau thuin cta cc gia dinh trong thdn ban déu dugc ngudi
trong thon bao cho trudng thon. Ngudi dan trong thon ban tin tudng rang moi viéc can hoi y kién
cua trudng ban trudce hét, néu khong giai quyet dugc mai dua su viéc dén uy ban xa. Chung ta bat
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gap ¢ day vai tro quan trong cua vi truéng ban. Truong ban da s6 12 nam gidi, nhung ciing c6
nhimg noi truong ban la phu nir. Truong ban tham gia hau hét cac hoat dong khac nhau trong doi
song thon ban tir van dong, tuyén truyen chinh sach ciia nha nuéc, tham gia xac minh do dac dat
dai cung can bd dia chinh xa, cho dén viéc gap go cac gia dinh c6 xich mich véi nhau, hoac néi
bd hai vo chéng céd mau thudn v6i nhau. Trudng ban c6 thé duoc xem 1a canh tay nbi dai cua
chinh quyén nha nuéc cip x4 trong viée quan ly an ninh trat tu trong thon ban, pho bién cac quy
dinh, cc chinh sach va hoa giai cac mau thun, xich mich trong doi sdng cong dong.

“Nguoi dan co6 vudng mdc vé ludt no, ludt kia, nguoi ta chwa hiéu thi minh gitip
cho nguwoi ta hiéu thém duong 16i chinh sdch cua Dang va nha nudc. Gia sir nhw
mét thanh nién dan cdp ga. Anh ta bi bdt, can phdi xir phat. Xir phat nang hay
khong? Ho goi dén bdc. Bic bdo c6 thé khuyén la thoi, né moi lan dau, nhdc nho
né théi, tir lan sau ding vi pham cé thé bi bdt day. C6 ngwoi phdi bi phat that.
Nhung phat nang thi khong dwoc”.

(02KII06, nam, trudng ban nguoi Tay, xa Cao Tri).

Nhiing xich mich nhé khong dugc gidi quyét triét s& c6 thé 1am nay sinh nhiing sy viéc nghiém
trong. Thuc té 13, nhiéu xich mich duoc giai quyét tai thén ban. Ngudi dan thudng tim gip va
trao d6i v4i truong thon dé nhd ho ding ra 1am trung gian hoa giai, phan bua dé mdi bén ding
lai. Trong tinh hudng nhimg su viéc vi pham nho, trudng thon s& 1a ngudi xem xét giai quyét su
viéc vudng mac theo hinh thirc nao, sir dung huong udc cta thon ban, hay dé nghi dua su viée ra
t6 hoa giai.

Huong udc 1a mot cong cu quan trong dé thuc hién dan xép, hoa giai cac xich mich. D6 ciing 1a
cong cu co tinh ran de dé moi nguc‘ri phai co y thirc ton trong cac quy dinh chung trong cong
dong. Chang han, tranh chan tha gia sic lam anh hudng dén nguoi khac. Néu trau bo pha hoai
nuong ray nha khac, chu gia sic phai nop phat dé boi thuong phan thiét hai ctia nha kia. Huong
woc ciing thé hién tinh chat dan chu cua doi song thon ban?. Nhitng ngudi tham gia t6 xay dung
dung huong udc 1a nhimg nguoi ¢ uy tin, co pham chét dao dirc, va kinh nghiém séng. Ho dong
thoi cling can la nguoi am hiéu phép luat, hiéu vé phong tuc, tap quan cua dia phuong. Céac phu
nir ciing tham gia vao t6 xdy dung hwong udc cua thén ban dé dam bao yéu té binh dang gioi.
Céc quy dinh trong ban huwong udc dya trén nén tang phap 1y co ban, khong trai v6i cac quy dinh
ctia phap luat. Thuc té cho thay nhiing thon ban thyc hién theo huong wéc co thé gia bét cac xich
mich, mau thuin cua doi séng hang ngay. “Cé hwong wdc réi, thén ban gidm han di cdc xich
mich do gia siic phda hogi. Trudc ddy, nguoi ta con cai co, chii nhau linh tinh. Ho dung ca dao
dé chém lon, trau ciia nha khdc. Pén bay gio khéng ai chan tha nita. Pén nhw gd, ngueoi ta ciing
VAy rao mat cdo chir khéng tha réng nhw ngay trude.” (02KII06, nam, truéng ban dan toc Tay,
xa Cao Tri).

Hgp 5. Phat 16i thd rong gia stc
Huong wdc cua thon Phién Toan (xa Cao Tri) c6 quy dinh gia dinh nao dé gia stic tha rong chay
sang ruong nuong nha khac, néu gia dinh khac bat dugc, chu gia §l]c phai nop tien phat dé nhan
lai gia suc caa minh. Mac phat da dugc quy dinh cu thé. Trudc hét, chu gia sic bi phat 100.000

2 Quyét dinh 22/2018/QD-TTg vé Xay dung, thuc hién huong wéc, quy uéc néu huong uée quy dinh cac quy tac xur
s do cong dong dan cu thon tu nguyén thoa thuan va thiét 1ap nham diéu chinh cac quan hé xa hoi mang tinh ty
quan cua cong dong dan cu
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dong tién cong nha kia bat dugc. Tiép theo, néu trau bo phé rudng nuong nha ngudi khac, ngoai
tién nop phat cong bit, chi gia sdc phai d&én bu cong chim soc theo giai doan sinh trudng cua cay
trong nhu tir giai doan Méi gieo, giai doan vun, hay giai doan thanh bap, thanh hat. Chang han,
néu gia stic pha lta dang luc 0a 1én dong, tién dén bu s& tinh theo cong gieo ciy, cong lam co va
gia tri cua cay lta 1én dong. Khi bat duogc trau bo, ngudi trong ban s& thong bao dén gia dinh co
con trau, bo bi bat. Néu qua mot ngay béo ma cha khong dén nhan, ngudi chu trau, bo khi nhan
lai phai tra cong cho nguoi cham soc trau, bo cua nha anh/chi ta 20.000 dong/ngay Néu trong
qua dém, thi tién cong s& 1a 50.000 dong/ngdy dém. Cang dé lau, sé tién bj phat cang nhiéu.
Ngoai ra, mirc quy dinh ciing rd rang ting muc vai tieng loai con vat, véi do 16n, to, nho khac
nhau. Ngudi ta néi rang ké tir khi ¢6 huong wéc quy dinh 16 rang, khong con hién tuong trau bo
tha rong gay hai nuong ray nita. Ai ai cling biét lo giir tru, bd 1am chudng trai, trong git, chin
dit can than.

(Ghi chép tir thuc dia)

Khi chiing toi néu cau hoi vé viéc can c6 giai phap gi dé nhiéu nguoi dan biét dén dich vu TGPL,
céc can bd TGPL & cac chi nhanh cho rang mot trong cac bién phap hiu qua 1a tép trung truyen
thong, tap huin cho cac truong ban 0 cac xa. “Boz Vvéi cong dong dan téc thiéu sé, tridng ban néi
nguoi ta sé nghe. Minh thuc hién tot tuyén tuyén cho chinh nhitng nguwoi nay thi ho sé lam viéc
t6t cho nguoi dan. Vi du nhw 6 nguoi Mong, ngurot dan chi nghe trirong ban. (01KI102, nit, Di¢n
Bién). Truong ban 1a do dan trong thon bau Ién ho 1 nhitng ngudi ¢6 uy tin dugc ngudi dan trong
thon ban tin cay. “Mébi mét thén c6 mét nguoi cé uy tin. Nhitng nguoi ndy thirc sy guong mau, co
am hiéu vé xd hoi, o kha nang an noi, tuyén truyen phé bién dwoc cdc chinh sach ciia nha nude,
ciing tham gia véi t6 hoa gidi & co s¢.” (02KI106, nam, Bic Kan).

Céac cudc phong van cua ching toi ¢ dia phuong cho thay truong thon ban co biét dén TGPL,
nhung thuong theo nghia don gian. “Gia sur mot nguoi nao do ra phdp ludt, bi khoi t6. TGPL
giong nhw la luat sw bao chira. Pung vé phza bén bi can. Nhitng vu an nang hon, TGPL ciing
tham gia”. Tuy nhién, nhiing hoat dong phdi hop, huéng dan nguoi dan co vuong mic dén gap
TGPL chua dugc trudéng ban chi y. Ho cling khong luu cac s6 dién thoai lién h¢ den trung tam
hogc chi nhanh TGPL mac du c4c trudng ban di ting tham dy it nhat mot budi truyen thong ve
dich vu nay. Nhu vy, s& can phai ¢ nhtrng bubi tap huan chuyén sau, va hudng dan cu thé hon
dé cac truong ban nim dugce ai 12 cac d6i twong dugc huong TGPL va cach thirc nao dé truong
ban va nguoi dan lién lac ti co quan TGPL khi ¢6 nhu cau.

T6 hoa gidi & co s&

Theo luét dinh, t6 hoa giai 1a mot td chue tu quan cda nhan dan, dugc thanh 1ap & cép thon ban?
dé hoat dong hoa giai. Hoa giai vién va t6 hoa giai do cac ho trong thén ban bau ra. Khao sat dinh
tinh cho thdy mot to hoa giai & co s& co su gop mat cua rat nhidu cac thanh phan dén tir cac doan
thé chinh trj - xa hoi trong thon ban, bao gém trudng ban, bi thu thon ban, gia lang, can bo mat
trén, hoi phy nir, cyu chién binh, doan thanh nién, hoi nong dan, hoi ngudi cao tudi,... Mdi thanh
phan nhu thé dai dién cho mot nhom x3 hoi dé phat biéu, tham gia cac ¥ kién trong bu01 hoa giai.

21 (3 @6 thi, to hoa giai nam ¢ cap t6 dan phd (Diéu 2, Luat Hoa giai ¢ co s¢ nam 2013).
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Di nhién, khéng phai budi hoa giai nao ciing c6 day du cac thanh phan tham gia. Nguoi ta ndi
rang chi can c¢6 khoang 2/3 sb thanh vién trong t6 hoa giai ¢ mat, cudc hop co thé tién hanh.
Truong thon 1a thanh vién khong thé vang mit trong cic budi hoa giai. Mot s6 thanh vién cua t6
hoa giai c6 thé vang mit dugce. Nhung cac duong sy can hoa giai thudc thanh phan hoi, doan thé
nao thi dai dién t6 chirc 4y can c6 mat. Chang han, néu nhitng nguoi xich mich 1a thanh nién, thi
dai dién Doan thanh nién thon phai c6 mit. Nhitng nguoi lién quan nhu ngudi than cla cac
duong sy, va cac gia dinh hang x6m trong thon ban ciing c¢6 thé tham du budi hoa giai.

Hgp 6. Pham vi hoa gidi ¢ co s

1. Viéc hoa giai & co s¢ duoc tién hanh d6i v6i cac mau thudn, tranh chap, vi pham
phap luat, trir cac truong hop sau day:

a) Mau thuan, tranh chap x&m pham lgi ich ciia Nha nudc, loi ich cong cong;

b) Vi pham phép luat vé hon nhan va gia dinh, giao dich dan sy ma theo quy
dinh cua phép luat t6 tung dan su khong duoc hoa giai;

¢) Vi pham phap luat ma theo quy dinh phai bi truy ciu trach nhiém hinh sy
hoac bi xtr ly vi pham hanh chinh;

d) Mau thuan, tranh chap khac khong duoc hoa giai ¢ co so theo quy dinh
phap luat.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét Biéu nay.
(Piéu 3. Pham vi hoa giai ¢ co sd, Luat Hoa giai & co sé nam 2013)

Qua trinh hoa giai & co s dién ra timg budc theo quy dinh. Khi truong thdn ban nam bat dugc
tinh hinh mau thuan, xich mich giita cac ho gia dinh, truong thon ban co thé khuyén nha mdi bén.
Néu khong duoc, su viéc can phai dua ra t6 hoa giai dé c6 nhiéu thanh vién tham gia hon. “Ngueoi
muaon kién phdi lam don dé té hoa giai vao cugc. Té hda gidi moi hai bén dén. Phdi cé thie ky dé
ghi lai cac y kién. C6 mét vy viéc mdt doan két ¢ xom, hai gia dinh dé nghi té hoa gidi gidi quyét.
Sau khi Ia'ng nghe hai bén, t6 hoa gidi phan tich rd nhiing viéc ho da lam, gidi thich cho méi bén
sai ¢ chd ndo, roi ket lugn. Pong vién hai bén. Hai bén dong Y, vui vé bat tay nhau. Hai bén ma
khong thong nhdt thi tiép tuc buéc thir hai, té hoa gidi ¢d trach nhiém guri bién bdn va don dé
nghi hoa gidi ¢ cdp x&” (0IFGD02, R2, x4 Ang T). Néu trong thén ban xay ra nhiéu vu viéc
mat doan két, khdng hoa giai duoc, thon ban co thé bj trir diém thi dua.

Véi mdi vu viéc ma td hoa giai & thdn ban phai vao cudc, to truong to hoa giai co trach nhiém
lam bao cao gui Ién y ban xa cho du vy viéc d6 hoa giai thanh cong hay khong thanh cong. Nha
nudc chi tra mot khoan ngan sach nho & cac vu viéc hoa giai tai thon ban. “Co kinh phi d‘ay Néu
hoa giai thanh cong thi duoc chi tra 80 nghin. Khong thanh cong thi ciing nhan thé. Cuéi nam ra
x& nhan. Hang thang, néu co thi bao céo. Con néu khong c6, thi khdng can bao céo. Néu khong
bao cao, tirc la khong co vu nao. Vi du, nam nay thon ban cd 4 cuge hoa giai thi t6 dwoc nhdn sé
tien la 320 nghin dong. Ngwoi dan khdng phdi déng gi. Lay tir kinh phi cia x&” (01FGD02, R7,
x& Ang To). Theo quy dinh méi, cac vu viéc dé nghi ly hon khong can phai trai qua khau hoa giai
& co s& nira. Cac vu viéc xich mich, tranh chip khac déu can phai trai qua timg budc hoa giai ¢
thon ban, néu khong thanh s& chuyén I1én cap hoa giai ¢ xa.
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Béo c4o kinh té xa hoi ciia cac xd khao sat déu ghi nhén tinh hinh cong tac hoa giai trong dan cu.
S cudc hoa giai thanh cong hay khong thanh cong, hay trong qua trinh hoa giai déu duoc ghi lai.
Khi t6 hoa giai & co s¢ khong thanh, vu viéc duoc chuyén 1én cp xa. Bang 9 trinh bay sb luong
cac cudc hoa giai va tinh hinh hoa giai ¢ xa trong ba nam 2016, 2017 va 2018 dugc néu trong cac
bao cdo cua dia phuong.

Bing 9. 86 vu hoa gidi trong cdc nim 2016, 2017 va 2018 tgi cdc xa khdo sdt

Ang To Bling Lao  Khang Ninh  Cao Tri

S6 vu hoa giai nim 2016 5 5 13 --
Hoa giai thanh cong 4 1 10 -
Pang trong qua trinh hoa giai 1 -- --
Khdng thanh cbng 0 - -

S6 vu hoa giai nim 2017 8 6 15 6
Hoa giai thanh cong 7 -- 13 --
Pang trong qua trinh hoa giai 0 -- -- --
Khéng thanh céng 1 - - -

S6 vu hoa giai nim 2018 7 2 13 4
Hoa giai thanh cong 7 -- 10 3
Pang trong qua trinh hoa giai 0 -- 0 1
Khéng thanh céng 0 - 3 0

Nguon: Tong hop tir bao céo kinh té x& hoi ndm 2016, 2017, 2018 cua 4 xa khao sat
Ky hiéu (--) 1a khdng cé so liéu.

Co thé thdy, hoa giai ¢ co s¢ dong mot vai trd quan trong trong viéc giai quyét cac xich mich,
tranh chap ¢ thon ban. T hoa gidi ¢ co s dang tham gia vao qua trinh giam thiéu cac khiéu kién
gy tén kém cho ngudi dan va ngan sach néu nhu cac vu viéc day 1én cac cdp cao hon. Tang
cuong nang luc tur phap cho cac to hoa giai & co SO’ s& giip day manh hon qua trinh trao quyén
phap ly cho nguoi ngheo, phy nit va nhom dé bi ton thuong dan toc thiéu so. Qua trinh ay can
dén sy tham gia tich cuc ctia cac trung tdm TGPL tai cac dia phuong. “Néu cé thé toé chirc tot cdc
hoat dong TGPL lwu dong dén gan nguwoi ddan hon sé giip giam bot cac mdu thudn va khiéu ngi.
Khi ho méi manh nha cdac vu viée chwea 16, chira hiéu, ta c6 thé giip gidi dap tai ché.” (01KI101,
can by S& Tu phap, tinh Dién Bién).

Cau lac b tro gitp phap ly

Cau lac bo TGPL ciing 1a mot md hinh hoat dong & cip co s¢. Thoi gian dau, cic cau lac b
TGPL dugc danh gia 1a kha hiéu qua v6i phuong thirc hoat dong tu van lut phép tai chd cho
ngudi dan. Tai cac budi sinh hoat ciu lac bd TGPL, nguoi dan c¢6 co hoi trao dbi truc tiép véi cha
nhiém cau lac bo dé giai dap vuong mac phéap 1y caa ho. Chu nhiém cau lac bd TGPL ciing chinh
la chu tich Gy ban nhan dan xa. Tuy nhién, bén canh hoat dong cua cau lac by TGPL, c6 nhiéu
cau lac bo khac cung hoat dong song song, nhu cau lac by phu nit v&i phéap luét cia hdi phu nir,
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cdu lac b thanh nién v6i phap luét ciia doan thanh nién. Ngoai ra, mdi dia phuong con c6 nhiéu
dang cau lac b khac nira. “Co rat nhiéu céu lac bé & cdc dia phwong nhw cau lac bé khong sinh
con thir 3, cdu lac b sinh ké... dan t6i chéng chéo. Hoi vién khé tham du hét dwoc.” (02K1104,
tinh Bic Kan). Su nay nd cac cau lac bd phan nao din dén su chong chéo nhét dinh. Sau mot thoi
gian hoat dong, cac cau lac bd TGPL t6 ra kém hiéu qua dan va giai thé. Cac can bod TGPL cho
rang mét trong nhing 1y do khién cac cau lac bd TGPL khong hiéu qua 13 do thiéu ngudn kinh
phi hoat dong. Néu chua giai thé thi sy hoat dong c6 ching chi 14 hinh thirc.

“Theo Ludt 2006, cdc cdu lac bé TGPL dwoc thanh ldp o cdc xd, do chu tich xa la
nguwoi dirng dau cdu lac bo. Theo quy dinh, cac cdu lac bg hoat dong do ngan sach
dia phirong chi tra. Nhung déi véi tinh mién niti, ngdn sdach dia phirong khong du aé
hé tro. To chire cdu lac bg TGPL sinh hoat dinh ky va tw van ngay tai ché khd hiéu
qud. Cdc cdu lac bé bdt dau thanh ldp tir 2008. Tuy nhién, ludt méi khéng cé diéu
khodn quy dinh vé cdc cdu lac bé nay nita, cho nén khéng cé ngan sach dé hé tro
cau lac bo hoat dong.”

(0IKIIOL, tinh Pi¢n Bién ).

“Trudc ddy co cau lac b6 TGPL. Truoc 2017, huyén co 14 cau lac b TGPL. Sau
do, vi khong co du kinh phi nén chi con 8 cau lac bo. Sinh hoat hang thang mot lan.
Hoat dong chu yéu la tuyén truyén phé bién phdp lugt. Thanh vién cua cau lac bo
gom truéng thén va cdc truéng cdc doan thé. Nhitng nam gan day thoi khong hoat
dong nita. Gidi thé dén nay chi con 6 cdu lac bé hoat dong cam chimg.”

(02KII02, huyén Ba Bé).

Hién nay, Dién Bién da gidi thé 8 cau lac bo, con 84 cau lac bo, Bic Kan giai thé 22 cau lac bd
con lai 78 cau lac bo. Cac cau lac bd con lai déu khong c6 ngan sach dé hoat dong.

Nhitng m6 hinh nhé hoat dong & thon ban van thuong xuét hién va mot s0 thanh cong. Trong dot
khao sat dinh tinh, ching t61 bit gip mod hinh t6 phu nir vay von ctia Ngan hang Chinh sach.
Phong van nhiing can bd hoi phy nir, va mot sO phu nit vé cach thirc hoat dong cua m6 hinh nay,
chung toi nhan thiy né c6 nhitng wu diém rat thi vi. 6 13 viée to chire thanh cac nhém nho cung
cap cac hiéu biét can thiét d&é mot phu nit nghéo, 'khong biét chir co thé hoan thanh mot thu tuc
vay von tai ngan hang (voi hinh thire vay tin chap) Hoi phu nit x4 tap hudn va quan 1y cac to
truong to cho vay. Cac to truong to vay von dong thot la cac chi hoi trudng hoi phy nir trong cac
thon ban. Cach thirc hoat dong ciia ho 1a mot thi du tt cho viéc cai thién tiép can TGPL & co s6.

Dy an TGPL co thé tich hop mot hop phan quan trong lién quan dén cac hoat dong sinh ké, cho
vay von, hodc dy an tao viéc lam. Két qua nghién ciru tir danh gia tic dong phi thuc nghiém
(phén tich dinh lugng) cta dv 4n Giao thong ndng thon 3 (RTP3) cua Ngan hang Thé gidi 1én
gidi va cac két qua phat trién da chi ra rang cac nhom phu nit nghéo, don chiéc it huong loi hon
tir su cai thién dudng xa. Viéc thy hudong nhing thanh qué phat trién ma du an giao thong dem lai
s& manh hon khi gan du 4n cai thién duong x4 véi cac du 4n bd sung cho vay khoan tin dung nho,
tap huan k¥ thuat trong san xuit nong nghiép,... Viéc phdi két hop véi to chtrc hoi phu nit ¢ cac
dja phuong trong viéc trién khai cac hoat dong dy an cu the ¢6 nhiéu trién vong thanh cong hon.
Céc hoat dong cai thién kinh té co thé gan vao md hinh t6 TGPL & co s& do nhom phu nit dam
nhiém. O day ching ta xir Iy mot bai toan kép rang vira cai thién co hoi tiép can TGPL, vira cai
thién nang lyc tu phap ciia cong dong, vira nham cai thién doi séng kinh té ctia cac nhom dan toc
thiéu sé nghéo, d& bi ton thuong.

61



Viéc d6i méi, cai thién mo hinh cau lac bd TGPL & co so 1a can thiét néu c6 sy dau tu tir ngudn
luc cua du &n TGPL ma Ngan hang Thé gidi dang xin tai trg cho Viét Nam. Sy doi mdi c6 thé bat
dau voi viée xay dung mo hinh t6 TGPL do nhitng ngudi phu nit nang dong ddm nhiém.

Kénh thdng tin phap luat

Trong tiéu muc nhoé con lai lién quan dén hoat dong hoa giai 6 co s0, chung t6i mudn diém nhanh
nhing kénh thong tin phéap luat ma cong dong co the nhan dugc qua cac kénh khac nhau. Hay noi
cach khac, 1am thé nao dé mot nguoi dan binh di .song trén cac dinh nai c6 thé biét cac quy dinh
ctia phap luat? Nha nudc da 1am nhiing cach gi dé pho bién thong tin phap luat dén cac ban lang
xa x0i? Boi trong nhitng thao luan cudi cing trude khi budc ra khoi nhitng cudc thao luan, ching
t6i thudng hoi nhitng nguoi dan rang ho mong mudn dugc dap ung diéu gi lién quan dén linh vuc
tu phap, dén TGPL hodc sy cai thién nao d6 dem lai cho ho va cong déng cua ho. Mot trong
nhimg nguyén vong ho dé xuit 1a mong mudn nhan dugc cic thong tin, cac hudng dan vé phap
luat.

Khao sat dinh tinh cho thiy ngoai TGPL luu dong, cic cong dong dan toc thiéu sd co thé tiép can
thong tin phap luat thong qua céc kénh cht yéu nhu:

Trudng thon/ban, bi thu thon

o UBND xa, can b0 tu phap xa, cong an xa
o Céc t6 chuc chinh tri x3 hoi nhu mat tran, hoi phy nit x4, va doan thanh nién xa;
o Heé théng tra ctru vin ban phap luit qua mang Internet (nhu thu vién phap luat, cong thong

tin dién tu,...).
o bDai phat thanh tmyén hinh tinh, huyén va phat thanh xa;

Hang nam, phong tu phap cip huyén t6 chiic 10p truyén thong vé phap luat. Di tuong tham gia
hoc 1a lanh dao x4, can b tu phap xa va cac truong thon, bi thu thon. Bén canh do, hoi luat gia
cac tinh cling thuong phdi hop véi chinh quyén cép huyén dé to chirc 16p truyén thong dé thong
tin vé cac luat moi ban hanh, hodc cac quy dinh méi thay d6i,... “Di du cdc 16p tap huan, héi lugt
gia chi rit nhzeu cach dé vé ap dung & dia phwong. Thuong ho néi vé tranh chd'p dat dai, thiva ke,
cach giai quyet tranh chdp véi nguoi dan. Ho néi cho cdc dia phwong biét phdi lam gi. Néu
khong giai quyét dwoc, thi nén hwong dan nguoi dan gap bo phan TGPL” (01KIIO6M, truong
ban, xd Bing Lao). Viéc tap huan, hudng dan, bo phién kién thirc phap luat dén cac ddi tuong
truong thon, trudng ban gia lang co6 y nghia quan trong trong viéc tan toa cac hiéu biét vé quy
dinh phép luat dén nguoi dan trong cac thén ban ving siu, ving xa.

Uy ban nhan dan x3, va cong an xa 1a nhitng co quan giup nguoi dan tim hiéu mot sé quy dinh
phap luat khi ho ¢6 nhu cau dang ky, hodc xin phép thyc hién cac thu tuc nao d6. Tuy nhién,
nguoi dan kha e dé khi bude vao cac co quan chinh quyén dia phuong dé hoi vé cac quy dinh lién
quan dén linh vic ma ho quan tam. Cac to chire chinh tri x8 hdi nhu mat trén, hoi phu nit, doan
thanh nién thinh thoang c6 t6 chirc mot s6 budi sinh hoat chuyén dé vé phap luat nhu “phy nit va
phap luat” hodc “thanh nién véi phap luat”. Trong nhiing budi sinh hoat ciia cic doan thé, noi
dung tim hiéu vé Luat Binh dang gidi, Luat Phong chdng bao luc gia dinh, Luat Hon nhan gia
dinh, Luat Phong chong ma tay c6 thé dugc trinh dién dudi dang dién vo kich. Hinh thirc dién vo
kich do chinh cac hoi vién tham gia da co tac dong tich cyc Ién su chl ¥, quan tdm cta nguoi dén
dén duy.
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Thao luan nhom véi cac thanh nién nam nguoi Thai, nguoi Méng ¢ x@ Bung Lao cho thiy gidi
tré ngudi dan toc thiéu s ngay cang tich cyc va chu dong hon trong viéc tim hiéu cac thong tin
phap ludt qua mang Internet. Diéu ndy mé ra mot diém sang trong birc tranh toan canh ¢ phan “u
am” vé hién trang tiép can thong tin phap ly cua nguoi dan 6 cong dong vung cao hién nay.
Nhirng thanh nién nguoi dén toc thiéu s6 c6 trinh do dai hoc, co nhu cu lam kinh té bay t6 rang
ho chu dong tim kiém thong tin phap luét trén trang web Thu vién phap luat. Ho tham chi lién lac
dén dé xin dwoc tu van. Hién céac tinh dang tang cuong cac cong thong tin dién tir nhu: Cong
thong tin phd bién gido duc phap lut cong cia UBND tinh; Cong thong tin xtr 1y vi pham hanh
chinh; Cong thong tin trg giup phap 1y. Piy 1a nhiing nén tang cong nghé thong tin quan trong
cho viéc tao 1ap cac co s¢ tra clru thong tin hi€u qua cho gidi tre ti€n phong ¢ khu virc vang cao.
Viéc diém qua cac kénh truyén thong vé phap luat dugc ngudi dan va can bo thén ban nhic dén
trong qua trinh khao sat gitp ching t6i hinh dung rd hon vé nhiing co hi tiép can thong tin phap
luat cua ngudi dan. Moi kénh nay tham gia vao viéc lam ting dién bao phii thong tin phap luat
dén cac thon ban.

Tom lai, mot du 4n thanh cong néu nhu né duoc thiét ké bat déu tir nhitng mbi quan tdm va
nguyén vong tur co sé. Nhlmg nguoi dan toc thiéu s6 ngheo, d& bi ton thuong that kho co thé noi
duoc mot cach day du vé viéc ho mudn gi va cac nha nghién ciru, cac can bd can phai lam gi dé
cai thién nang lyc tu phap cua ho. Ho co thé néi hang gid vé doi séng nghéo kho, nhimng vudng
mic, sy tén thuong ma ho ting gép phai, nhung that ngép ngung khi ai d6 hoi vé ho voi nhing
cum tir vé “vudng mic phép 1y, “phap luat” hay “trg gitip phap 1y”. S& 1a mot thach thirc ¢ phia
trude d6i voi nhitng ngudi 1am du 4n TGPL trong tuong lai khi dit muc tiéu cai thién nang luc tu
phap cia nhitng nguoi nghéo, phu nit va nhom dé bi ton thuong dan toc thiéu sé nham mé rong
co hoi hoi nhap kinh té ctia ho. Nhung véi ¥ nghia x4 hoi to 16n ma TGPL c6 thé dem lai cho
ngudi dan, nhimg thach thirc nhu vay s& duoc vugt qua néu nhu chiing ta nhin vao nhiing nd luc
ngay hdm qua va hdm nay cta nhitng nguoi can bd TGPL ¢ cac dia phuong da thyc hién trong
viéc bao vé quyén va lgi ich hgp phéap ctia nguoi dan.

3.5 Dé xuat cla nhém tu van vé xay dung du an TGPL

Trong muc cudi ciia ban bao cdo nay, ching t6i tap trung vao viéc trinh bay mot sb goi mo dé
xuat cho viéc xay dung cac hop phan, cac hoat dong, cac chi bao cho viéc thiét ké ban dé xuét Xin
tai trg cho trg gitip phap 1y ¢ Viét Nam. Muyc nay s€ diém qua mot sd kinh nghiém qudc té vé
TGPL, va kinh nghiém mét s6 du an TGPL & mot so nudc do Ngan hang Thé gi6i tai tro. Cu01
cung, chung t6i s& trinh bay mot bang ma tran dé xuét dy 4n, bao gdm tir viéc xac dinh nhu cau
phép ly va trg giup phap ly, cac hop phan du an nén co, cac két qua hoat dong dugc mong doi
(outputs), cho dén cac két qua phat trién (outcomes) ma du an d& xuat c6 thé dem lai cho ngudi
dan va dich vu TGPL & Viét Nam.

Kinh nghiém cai thién dich vu TGPL & m6t s6 nudc

Tai Georgia, trg giup phap ly da phat trién dich vu tur van phéap luat mién phi qua dién thoai.
Trung tdm cudc goi dugc phat trién dé dap ung nhu cau gia tang d01 voi cac dich vu phap 1y cua
cong dan. Dich vu trg gitip phap ly qua dién thoai bao gom cac tu Van vé lao dong, tranh chap bat
dong san va bao luc gia dinh. Bat ky ngudi dan nao déu co thé tiép can tu van phép 1y qua dién
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thoai. Céac dich vu trg gitip phap ly mién khac chang han nhu dai dién trude toa chi danh cho
nhimg nguoi thugc nhom dé bi ton thuong. Dich vu trg gitip phap ly ¢ nudc nay hd trg duogc
30.000 nguodi moi ndm, v6i dan sd ca nude vao gan khoang 4 tridu ngudi (Georgia Today, 2018).

Trong khi do, tai Scotland, dich vu trg' gitip phap 1y danh cho nhiing nguoi khéng c6 du kha nang
chi tra. Scotland dang ing dung manh m& cong ngh¢ thong tin bang cach nam bat cong ngh¢ dam
may voi ky vong dat dugc sy 6n dinh h¢ thong to6t hon (SLAB, 2018).

Nu6c Anh dang ddy 1én nhitng cudc tranh luan lién quan dén viéc cat giam ngan sach chi cho linh
vuc trg gitp phap 1y hinh sy trong nhiéu nim qua. Su cét giam chi cho linh vuc nay dan dén sy
sut giam sd cudc trg gitip phéap 1y hinh sy va sy giam sut ludt su tham gia trg gitp trong linh vuc
nay. Hoi Luét gia nudc nay lo ngai vé kha niang s& khong con luat su bao chira hinh su trong
vong 5 dén 10 nam tdi. Cac luat su bao chita hinh sy déu ngoai 50 tudi va s& lan luot nghi huu,
trong khi cac ludt su tré¢ khong mudn tham gia vao tro gitp phap 1y hinh su véi tién cong tra
khong ximg dang. Sy cat giam cua chinh phu Anh trong linh vyc trg gitip phap ly dat ra mot kho
khan 16n cho nhimg ngudi can tu vin phap 1y nhung khong thé tiép can quyén cia ho (Bowcott,
2018).

O Indonesia, ty ban trao quyén phap ly cho ngudi nghéo dugce thanh lap tap trung vao 4 linh vuc
tiép can cong ly va phap luat, quyén tai san, quyén lao dong, va kinh doanh (cta cac doanh
nghiép siéu nho, nho va vira). Uy ban nay tin tuéng rang viéc trao quyen phap Iy 1a diéu kién tién
quyét dé xo0a doi giam nghéo. Cac hoat dong tro giup dem lai két qua va cho thiy rd rang cai
thién quyén tiép can cong 1y c6 the dem lai cac co hoi kinh té cho nguoi ngheo Céc chuong trinh
d3 hoan thanh va viéc trao quyén phap 1y rat c6 gia tri trong viéc x6a doi giam nghéo (YLBHI.
2007; Zurstrassen, 2007).

O Ecuado, trg gitp phap 1y dong vai tro thic day phu nit, nhitng nguoi vbn khong sir dung tro
giap phap 1y, chu y dén st dung dich vu nay dé tir d6 gop phan cai thién doi song cua ho. Thong
qua hé thong trg gitp phéap 1y, phu nit Ecuado nhan thtc t6t hon vé phap 1y va kinh té. Hiéu qua
gian tiép tir trg giup phap ly dem lai con la con cai cua ho dugc dén truong va sy nhén thire phap
ly dugc cai thién & the hé sau. Tro gitp phap ly ¢ Ecuado dé mo rong dén cac ving néng thon dé
cai thién kha nang tiép can céc to chirc phap 1y cho cac nhém bén 1& (World Bank, 2003).

Co6 thé thiy rang viéc cai thién cac co hoi tiép can cong 1y cho ngudi dan & cac nude khong chi 1a
muc tiéu cua cai cach tu phdp ma con md ra nhiing co hdi cai thién doi song cua nguoi dan thong
qua viéc tang cac kha nang tiép can cac dich vu tro giup phap ly.

Kinh nghiém mét s6 du an TGPL do Ngan hang Thé gidi tai tro

Cac du an trg giup phap ly do Ngan hang Thé gidi tai tro & mot sd nude tip trung vao cac linh
vue chu yéu: 1/ Gido duc cong chung, 2/ Tang cudng nang lyc cho trg gitp vién va luat su, 3/ HO
trg 1ién két gitta TGPL va cac co quan khéc.

Linh viee gido duc cong chung
< Dy &n cia Ngan hang Thé gi6i tai Guatemala da hd trg viéc cung cap thong dich vién
dich cac thu tuc to tung cua toa an sang ngon ngir ban dia. Tai chau Phi, Ngan hang The
giagi ¢6 nhitng md hinh thir nghiém TGPL dya trén cong dong co6 tén “Timap for justice”.
Du an sir dung bo céng cu linh hoat bao gom: van dong, giao duc, hoa giai, va to6 chuc
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trong viéc ho tro ngudi ngheo tim kiém giai phap cong ly (phu nit bi danh dap, 60 nong
dan khong duoc tra tien boi thuong dat bi hu hai, ho trg cong dong cai thién hé thong vé
sinh).

% Tai Indonesia, dy an hd tro tap trung vao cip do lang, noi din ra hoat dong dy an dao tao
cho dan lang hiéu biét vé céac quyen va quy trinh phdp ly co ban (phuong phap tiép can
Paralegals). Tru s6 TGPL cong dong 1a noi ngudi dan tiép can dé tim hiéu vé thong tin
phap ly, vé quyén va cach thic t chirc va huy dong doi cong 1y.

< Tai Armenia, du an tap trung vao linh vuc gido duc cdng cong dé trao cac hicu biét vé cac
t6 chuc phap ly va nhitng quy tic ma cac to chic nay bi chi phéi. Théng qua mot chuong
trinh truyén hinh c6 tén ¢ Quyen cua t6i” duoc xay dung, du an tap trung vao nhan thirc
phap ly. Trong vong hai ndm dau, chuong trinh truyén hinh nay ludén duang trong top dau
clia cac chuog trinh truyén hinh. Chwong trinh nay ciing bao gdm mot website cho phép
nhirng nguoi truy cap co co hoi dat cau hoi cho cac chuyén gia phap ly cia bo tu phap.

% Tai Ghana, khoan tai tro tap trung vao van dé cai thién vé giéi nhu gido duc vé dia vi
phép ly cua phu nit, thuc hién tu phap vi thanh nién, nang cao nhan thirc cong dong vé
luat, xay dung cé4c tai liéu gido duc nham vao vi thanh nién théng qua truyén tranh va
game video,..

Tang cwong nang lyc toa an, tror giup vién va ludt su
< Tai Philipin, dy &n hd tro trong viéc thanh 1ap céc toa 4n luu dong dé céc vy tranh chap it
phuc tap dé nhirng nguoi tham gia dugc Xét Xir gan nha hon.

% Tai Ecuador, du an phdi hop véi hoi luat su tap trung vao cai thién tiép can cong ly cua
ngudi nghéo thdng qua viéc cung cdp mot chuong trinh dio tao 240 gid cho 150 luat su &
hai thanh phé cta Ecuador va chiing chi nay duoc Bo Giéo duc cua Ecuador cong nhan
nhu mot ching chi chuyén nghiép. Do lai, cac luat su ddng ¥ cung cap dich vy TGPL
mién phi cho ngudi nghéo tai hai trung tim hé tro phap 1y duoc thanh lap cua du an. Tai
chau Phi, du &n cua Ngan hang Thé gidi tap trung vao viéc ting cuong ning luc cua cac
bo tu phép trong viéc thyuc thi quyén binh dang cho phu nit, ciing nhu ting cuong ning
luc cho cac nir luat su.

Hb tro lién két gitta TGPL va cdc co quan khdc

< Tai Peru, du &n cua Ngan hang Thé giéi tap trung vao viéc tao ra mang ludi giira nha
nuéc va cac nha cung cap dich vu TGPL cua x4 hoi dan sy, dao tao luat su TGPL, phat
trién hé thong thong tin theo ddi hiéu suat va nhu cau. H3 trg méi lién két gitra céc to
chtrc tu phap véi xa hoi dan su. Cang ¢b mang ludi thdng tin lién lac giira cac nganh véi

xa hoi dan su.
Kinh nghiém rat ra tir cac du an tai tro vé TGPL ctia Ngan hang Thé giéi da dua lai 3 bai hoc
quan trong. Mat 14, viéc thiét ké cac sang kién gido duc cong cong can tinh dén bdi canh hién co,
cac rao can cu thé trong viée phd bién kién thirc. Hai 13, tic dong cia cac chuong trinh gido duc
cong chung vé hiéu biét phap luat s& cao néu no két ndi véi cac vin dé cu thé ma ngudi ngheéo

65



phai ddi mat va co hdi nao cho hanh dong cua ho. Ba 13, su tu do thong tin phap ludt, su bao vé
phap 1y ctia phuong tién truyén thong doc lap, va su ung hd doi voi cac nhom gidm sat dan sy la
nhiing can thi€p hiru ich tiém nang cho cac hoat dong cua dy an (Vivek Maru, 2009).

M6 hinh thi diém do phu n 1anh dao & céc thén ban

Ngan hang Thé gi6i di timg c6 nhiéu kinh nghiém trong viéc t6 chirc cac du an huy dong sy tham
gia cta cong dong, trong d6 co thé ké dén mo hinh thi diém phu nit tham gia bao tri duong bod
(Women-Led Routine Road Maintenance) trong du an Giao thong nong thon 3 (RTP3) tai Viét
Nam (giai doan nam 2006-2014). Cac hoat dong tham gia bao tri duwong thuong xuyén do phu nit
dam nhi¢m da cé nhitng Kkét qua tich cuc khi m¢ rong sy tham gia cua phu nitr vao cac hoat dong
& co sO, lam thay doi nhan thirc ciia cong ddng vé trach nhiém va sy tu nguyén bao vé duong
giao thong (Ngan hang The gidi, 2012). Day la sang kién cua Phong thi nghiém d6i méi vé gidi
ctia Ngan hang Thé gidi vé viéc t chirc mé hinh thi diém do nhém phu nir thuc hién. M6 hinh thi
diém da thanh cong & tinh Lao Cai v6i su phdi hop tich cuc gitta B6 Giao thong van tai va Hoi
phu nir.

Trong linh vuc TGPL, chung toi cho rang can hoc tap kinh nghiém t6 chirc cac nhom nho & cép
thon ban tham gia hoat dong nham tao nén su két ndi, lién thong giita ngudi dan & cac lang ban
Va CcAc trung tdm TGPL tai tinh, cic chi nhanh tai huyén. Xay dung mo hinh thi diém t6 TGPL do
phu nit ddm nhiém & cac thon ban vira ting cuong su tham gia cia nhoém phu nir dan tde thiéu s6
vao cac hoat dong hd trg cong tac ndy & co sd, vira md ra co hdi tang cuong ning luc tu phap cia
cong dong trong viéce cai thién tinh trang ngheo, dé bi tén thuong.

Pé xuit du &n tro gitp phép ly cho Viét Nam

Mot két qua nghién ctru vira méi cong bd cach day it hom cho biét rang nhom dan toc thiéu sd
nghéo s& con chiém t6i 84% trong s6 nhitng nguoi nghéo ¢ Viét Nam cho dén nam 20202, trong
khi con sd ndy vao niam 2016 1a 72% nhu chung t6i dwa ra & muc gidi thiéu cta ban bao cdo.
Diéu nay chi ra mot thue té rang nhom dan toc thiéu sd s& con tiép tuc bi tut lai trong tién trién
h6i nhap va phat trién néu nhu ho chua nhan dugc nhing ct hich, nhiing tac dong tich cyc. Vay,
viéc cai thién dich vu TGPL cho nguoi nghéo va nhom dé bi ton thuong dan toc thiéu so co thé
dong gop gi vao qua trinh nay? Két qua nghién ctru tham van tai hai tinh go1 ra mot s6 van dé
vudng mac va nhu cau trg giap phap 1y tir co s6. C6 4 linh vyc ma dy an de xuat nén tap trung
bao gdm: 1/ Tang cuong gido duc cong chiing vé phap luat, 2/ Cai thién truyén thong trg giup
phap ly va mang ludi thong tin, 3/ Tang cuong nang luc cua t6 hoa giai va to trg gitp phap ly tai
cong dong, 4/ Tang cuong nang luc cho trg giup vién phap ly va luat su. Duoi day la cac dé xuat
4 hop phan cy thé:

22 Ngay 21.5.2019, hoi thao cong bao bio céo “Céc yéu td anh hudng dén sy phat trién kinh & - xa hoi cua dan toc
thiéu s6 tai Viét Nam” do Uy ban Dan toc phdi hop véi Ngan hang Thé gioi, Co quan phat trién qudc té Australia
thuc hién di dua ra con sd udc tinh trén. http://www.worldbank.org/en/news/press-release/2019/05/21/new-study-
sheds-light-on-drivers-of-socio-economic-development-of-ethnic-groups-in-vietnam.
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Giao duc cong chung:

©)

Can _tang cudng kién thirc cho cac nhom lao dong déan tdc thiéu sb va cac chu lao dong vé
quyen cta nguoi lao dong (tlen cong, bao ho lao dong, bao hiém, sy ton trong,...). Cung
cap céac hiéu biét va k¥ ning can thiét cho viéc thuc hién cac thoa thuan cong viéc, ky két
hop ddng lao dong.

Tang cuong hiéu biét cua ngudi dan vé dich vu tro gitup phap 1y, k¥ nang hoa giai, hon
nhan gia dinh, quyén cua phu nit va binh dang gidi.

Tang cuong hiéu biét cua nguoi dan Vé cac quy dinh lién quan dén dit dai, bao vé rung,

quy trinh xin cap glay chung nhin quyén sir dung dat, va quyén s hitu tai san, cac tha tuc
thé chap va vay véon.

Gido dyc phap luét Ve quy trinh t§ tung, cac hanh vi pham t6i, quyén va nghia vu cong
dan, quyén khiéu nai t6 cdo.

Truyén thong vé TGPL va mang lwéi thong tin

o

Tang cuong cac bién phap, m6 hinh truyén thong. Cu thé 1a tang cuong truyén thong luu
dong ¢ co s6. Cung cap trang bi thiét bi may chiéu, man chiéu va loa dai nham ting hiéu
qua truyen tai noi dung trong cac budi truyen thong tai thon ban. Xay dung ndi dung, tai
liéu truyén thong tham khao cho cac tip huan vién. Lip cic bang thong tin TGPL lai cac
nha vin héa/nha hop thon, iy ban nhan dan xa. Xay dyng mo hinh truyén thong bang dbi
thoai truc tiép theo cac nhém nhé nham 1am ting hiéu qua tuong tc.

Xay dung trang web va trang mang xa hoi vé TGPL theo huéng than thién, dé dang truy
cap va thuan tién tra cru thong tin ddi v6i nguoi dung. ‘Téang cuong két ndi trang mang xa
ho1 v61 cac nhom xa hoi, dac biét la gioi tré dan toc thiéu sb, phu nit, nghéo va nhém dé bi
ton thuong.

Dich mét s6 ndi dung quan trong trong linh vyuc phap ludt Ve TGPL, lao dong, viéc lam,
dat dai, hon nhan gia dinh va quy trinh t6 tung sang mot s6 tiéng dan toc thiéu so.

Quéng b hinh anh trg gitp vién va dich vu TGPL mét cach rong rii trong doi song xa
héi thong qua cac chuong trinh vin hoa, nghé thuat c6 anh huéng dén coéng ching nhu
dién anh, 4n phém van hoc, san khiu,... nham tang dién bao phu hinh anh trg giup vién
phap 1y trong doi séng xa hoi dan su.

Ting cuwdng ning hre ciia td hoa giai va xdy dung mé hinh thi diém t6 TGPL tai cong dong

@)

Nang cao nang luc va cai thién cac ky nang cua cac truong thon, truong ban, gia lang, can
b6 chi hoi phu nit trong viée van dong, thuyét phuc, gido duc cong dong, va hoa giai & cap
thon ban trong linh vuc phap luat va trg gitip phap ly.

Thiét 1ap mang ludi theo doi va bao cao thong tin tir co s6 cho cac chi nhanh va trung tim
TGPL v€ nhiing truong hop can dugc TGPL

Cung cap tai liéu giai dap, huong dan tiép can dich vu TGPL cho cac t6 hoa giai va trg
gitp phap 1y tai cong dong.

Xay dung cac hoat dong sinh hoat cong dong thong qua cic chuong trinh vin nghé, giao
luu, dong kich nham quang ba hinh anh trg gitp vién va dich vu TGPL tai co so.
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o Xay dyng m hinh thi diém vé t6 TGPL do nhém phu nit dam nhiém tai cong dong: bay
13 nhém cac phu nit c6 hiéu biét va tich cuc trong cong dong Céc phu nit duoc tap huén,
nang cao niang luc van dong, thuyét phuc cong dong va ddi thoai v6i cac doanh nghiép &
nhirng dia ban c6 mbi quan hé hop tac giita doanh nghiép va ngudi dan dia phuong.

o Xay dung cac hoat dong cai thién tinh trang sinh ké va kinh té cua cac nhom thong qua
cac hoat dong cho vay tin dung nhoé trong cac nhém phu nir & mo hinh thi diém t6 TGPL
0 co s& do nhom phuy nir ddm nhiém.

Ting cwdng chét lwong dich vu TGPL

o Nang cao nang lyc cho trg' gitip vién va mang ludi ludt su. T chtrc cac khoa dao tao, bodi
dudng, tip huin _chuyén sau vé nghiép vu TGPL, kién thurc - phap lut, ky nang tu van, ky
ning tham gia té tung, k§ nang TGPL d6i voi cac nhom yéu thé, dé bi ton thuong (nhu
ngudi gia, tré em, ngudi c6 HIV, ngudi khuyét tat, ngudi nghéo dan tdc thiéu sb).

o Tang cudng mang ludi lién két giita co quan TGPL v&i cac co quan tién hanh t6 tung, cac
t6 chire xa hoi khéc.

o T6 chitc TGPL luu dong tai nhitng noi ¢6 mo hinh thi diém t6 TGPL tai cong déng. Hoat
dong nay nham thir nghiém tinh kha thi cia mé hinh t6 phy nit tham gia TGPL & co s6.
Céc hoat dong TGPL luu dong trong khudn kho tai tro ctia dy 4n s& c6 da ngudn lyc dé
thuc hién cac hoat dong ndm bét, ra soat nhu cau TGPL cua nguoi dan va chu dong to
chtrc hoat dong tu van luu dong, truc tiép tai dja phuong.

Mot sb6 dé xuat vé cac chi sb két qua

Cac chi sb két qua hoat dong du an dugc xéac 1ap trén hai phuong di¢n. Mat 1a, cac két qua truc
tiép tir hoat dong du an. N6 bao gdm s6 luong cac hoat dong, sé luong ngudi duge thu hudng,
cac ty 1& phan tram (%) dan s6 biét dén hoat dong TGPL ¢ dia phuong, hodc s6 can bd duoc tham
gia cac chuong trinh dy an nang cao nang lyc. Hai la, ¢ phuong dién cac két qua phat trién
(development outcomes). Viéc tham khao hai b chi sd danh gia trong cudn “Woman, business,
and the law 2019: A decade of reform” va cudn “The little data book on gender” ciia Ngan hang
Thé giéi (2019) dem lai goi y tot cho viéc xay dung céc chi s két qua dau ra ciia dy an TGPL
(outcomes).

Céc chi s6 danh gia két qua dau ra (outcomes) bao gdm:

o Cai thién co hoi tiép can kinh té cua nhom DTTS, nhém phu nit, nghéo, va dé bi ton
thuong

o M@ rong dién bao phu théng tin vé dich vu TGPL
o Tang cudng nang luc phap |y cia cong ddng
o Cai thién chat luong dich vu TGPL

Bang dudi day trinh bay dé& xuat cac hop phan du an, céc hoat dong va cac chi sé két qua
(outputs, outcomes) cua du an TGPL tai Viét Nam.
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Céc hop phin va hoat

Bing 10.  Pé xuit cdic hop phan, hoat dong dw dn, cdc chi so két qua

Noi dung dw &n

Péi twong thu

Két quéa hoat dong

Céc chi sb két qua

dong du &n

Hop phan 1: Gido duc cong ching

hwéng

(Outputs)

(Outcomes)

= MG rong hiéu biét cua
nguoi lao dong va cha
thué lao dong vé cac
quyén cia ngudi lao
dong.

o Tap huan ting cuong hiéu biét cua

ngudi lao dong dan toc thiéu sé va
chu thué lao dong veé c&c quyén cua
nguoi lao dong.

Nguoi trong d6
tudi lao dong,
dac biét la thanh
nién (tur 16-35).

Tap huan ky nang thyc hién cac thoa | Chu thué lao
thuan lao dong va ky két hgp dong dong
lao dong.
= Ting cuong hicu biét Tép huan nang cao nhan thirc vé cdc  Cac nhom doi
vé Luat Tro giup phép doi tugng cua tro gitp phap ly, va cdc | tugng cta TGPL.

1y, hon nhan gia dinh,
quyen cua phu nit va
binh dang giai.

quyén dugc TGPL

Tap huan gido duc phép luat vé hon
nhan gia dinh, quyén cua phu nir va
tang cuong binh dang gioi.

Céac nhom nam,
nu

= Ting cuong kién thic
phép luat vé dat dai,
rung, ching nhan
quyén sir dung dat,
quyen sé hitu tai san,
thii tuc thé chap va
vay von.

Tép huan nang cao hiéu biét phap luat
ve Luat bat dai, Luat Lam nghiép,
Luat Nha 6.

Tap huin céc ky nang ding ky cip
gidy ching nhan quyén sir dung dét,
thuc hién cac thi tyc tin dung, thé
chap tai san vay von.

Nguoi dan trong
cong dong.

= Tim hiéu quy dinh Ve i
quy trinh t6 tung, quyen
va nghia vu céng dan.

Tap huan tim hiéu quy dinh cua phap
luat vé quy trinh to tung va su tham
gia cua TGPL

Tap huan tim hiéu cac quy dinh vé
quyén va nghia vu cong dan.

Nguoi dan trong
cong dong.

S6 khoa va sb budi, sb
dot tap huan duoc t6
chuc.

S6 lugng dbi twong thy
huong dugc tham gia tap
huan.

S6 lwong thon ban, xa co
triép khai hoat dong tap
huan.

Ty 18 % Y kién danh gia
cac khoa tap huan c6 hiu
ich voi nguoi dan.

Ty Ié % y kién danh gia
hai 10ng vei chat lugng
khoa tap huan.

S6 lugng cac co quan,
cac nganh lién quan tham
gia cac hoat dong tap
huan & co s& (can bo
TGPL, can bd tu phap,
hoi phu nir, mat tran,
doan thanh nién,...).

Ty 1€ % nguoi dan trong
cong dong biét dén dich
vu TGPL ¢ nhitng noi co
hoat dong du an.

Cdi thign co hgi tiép can
viéc lam cia nhém DTTS,
nhém phu ni, nghéo, va dé
bi ton thuwong

> Giam ty 1€ % ho nghéo
DTTS.

> Tang ty & % dan s6 DTTS
trong do tudi tir 15-24 c6
viéc lam (age 15-24) va
phén theo gioi.

> Tang ty 1€ % lao dong
DTTS c6 thu nhap tur
luong va tién cong.

Tang cwong sw Xudt hign
cua khu vuee tw nhén tai dia
phuwong

> Tang ty 1€ % lao dong
DTTS c6 hop dong lao
dong, c6 viéc 1am phi
ndng nghiép.

> Tang ty 1€ % ho gia dinh
tiép can dugc von vay.

> Tang s6 lugng co s san
xuat/kinh doanh, doanh
nghiép tai huyén.
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Céc hop phan va hoat

dong dw an

N@i dung du an

Poi twong thu
hwéng

Két qua hoat dong
(Output)

Céc chi sb két qua
(Outcome)

Hop phan 2: Truyén théng vé TGPL va mang lwéi thong tin

o Trang bj thiét bj may chiéu, man

= Ting cuong truyén al ' . Cén bo TGPL
thong vé TGPL & co chiéu va loa dai cho cong tac truyén o
& théng luu dong & co so. I\{g"—"’('i dan trong
Xay dung noi dung, tai liéu truyén cong dong.
théng tham khao cho trg gilp vién.
o Lép cac bang thong tin TGPL.
o Truyén thong TGPL theo phuong
phap doi thoai truc tiep
= Xay dung trang web Cung cap thdng tin ve doi tuong, thi | Neygi dan néi
va trang mang x4 hoi tuc, quy trinh TGPL,... chung va céc
veé TGPL Cung cap thong tin ve vu viéc TGPL | cong dong dan

tiéu tiéu, hoi - dap, tra ciru thong tin
phép luat,....

Thiét 1ap mang lugi khach hang,
nhom chia sé trén mang xa hoi, dac
biét nhom DTTS, phu nit, ngheo va
nhom dé bj t6n thuong.

toc thiéu so,
nhom nghéo, dé
bi ton thwong néi
riéng.

= Dich mot s6 quy dinh
phap luat sang tiéng
DTTS.

TGPL, lao dong, viéc lam, dét dai, hon
nhén gia dinh va quy trinh t0 tung.

Nguoi dan trong
cong dong.

= Quang ba hinh anh trg
gilp vién va dich vu
TGPL

DPua hinh anh trg gidp vién vao mot
s6 chwong trinh nghé thuat, san khau,
dién anh, van hoc.

Quang ba thong qua cac chuong trinh
truyén hinh trung wong va dia
phuong.

Céan bo TGPL
Nguoi dan trong
cong dong.

S6 trung tdm TGPL dugc
trang bi thiét bi.

S6 cam nang, tai lieu
truyén théng danh cho trg
gilp vién.

S6 nha hop thén dugc lap
bang théng tin TGPL.

S6 cudc to chuc truyén
thong theo phwong phap
doi thoai truec tiép.

01 trang web thdng tin vé
cac vu viéc duoc TGPL.
01 trang mang xa hoi vé
TGPL va s6 thanh vién
tham gia trong nhdm.

S0 tai liéu dwoc dich
sang tieng dan toc.

S6 tiéng dan toc o tai
lieu TGPL

Sé tai ligu dich dugc in
va phét.

Thoi luong cac chuong
trinh truyén hinh phét cé
hinh anh trg gitp vién
TGPL.

S6 4n pham c6 ndi dung
va hinh anh trg giGp vién
TGPL.

Mg rgng di¢n bao pha
thong tin vé dich vu TGPL
Tang ty 1¢ dan cu DTTS biét
dén dich vu TGPL.

Tang s6 lugng c4c cudc goi
tu van TGPL qua dién thoai.
Tang s,(") lwong tu van TGPL
truc tiep.

S6 luot truy cap website
TGPL va trang mang xa hoi
TGPL.

Khoang thoi gian tim dugc
dich vu TGPL.
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Noi dung du an

Péi twong thu

Két qua hoat dong

Céc chi sb két qua

dong du &n

hwéng

Hop phan 3: Nang cao ning luc t6 hoa giai va té6 TGPL ¢ cong dong

(Output)

(Outcome)

= Nang cao nang luc va
cai thién cac ky nang
hoa giai & thén ban.

(0]

Tép huan céc ky nang van dong,
thuyet phuc cong dong trong hoat
dong hoa giai ¢ cap thon ban.
Néng cao hiéu bict cua cn bo thon
ban vé trg giup phap ly.

Cung cap tai liéu giai dap, huéng dan

Truong thon,
trudng ban, gia
lang, can bo chi
hoi phu nit, doan
thanh nién.

o CL Nguoi dan trong
tiép can dich vu TGPL. cong dong.
o Xay dung cac hoat dong sinh hoat
cong dong tim hiéu vé TGPL
= Xay duyng mo hinh thi | o Tap huin, nang cao ning luc van Phu nir.

diém vé to TGPL thon
ban do phu ni 1anh
dao.

dong, thuyét phuc cong dong va doi
thoai véi cac doanh nghiép

Thiét 1ap mang luai theo ddi va béo
cao thong tin tir co s¢ cho cac chi
nhéanh va trung tim TGPL vé nhiing
truong hop can duoc TGPL

T4 chuc 16ng ghép céac hoat dong cho
vay von, tin dung nhé & co s& nham
huéng dan thuc hién céc thi tuc phap
ly, cac giao dich

Nguoi dan trong
cong dong.

Doanh nghiép

S6 can bo thon ban dugc
dao tao nang cao nang
luc.

S6 thon ban cé duy tri
két n6i thuong xuyén voi
chi nhanh TGPL va
trung tdm TGPL.

S6 budi sinh hoat cong
dong ve TGPL.

S6 thon ban duoc cung.
cap mau don, tai liéu vé
TGPL.

S6 mé hinh thi diém hoat
dong hiéu qua.

Tang cwong nang luc tw
phép cia céng dong

Giam cac vu viéc vi pham
phép luat trén dia ban (ma
ty, danh bac, bao luc gia
dinh, xam hai tinh duc tré
em,...).

Giam cac vu viéc xich mich,
mau thuan.

Tang cuong lién két gitra
doanh nghiép va néng dan.
Cai thién doi song sinh ké
va kinh té cua cac nhom.
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dong du &n

Noi dung du an

Péi twong thu
hwéng

Két qua hoat dong
(Output)

Céc chi sb két qua
(Outcome)

Hop phan 4: Tiang cwong chat lweng dich vu TGPL

» Téng cuong nang lyc o Chuong trinh dao tao nang cao Céan bo TGPL, S6 can b, luat su duoc
tro gilp vién TGPL nghiép vu TGPL cho tro gitp vién va | luat su tré dao tao nang cao nang
va luat su luat su tré tinh nguyén tham gia luc.

TGPL. o )
S6 khéa hoc duoc to
o Dao tao k§ nang nghe nodi co ban maot chuc
s tiéng dan toc thiéu sb cho céc trg
gilp vién.
o Dao tao ki ning TGPL d6i voi nhom
d& bj ton thwong nhu nguoi khuyét
tat, nguoi gia, nguoi co HIV, tré em
= Tro gitip phap Iy luu | o To chirc cac dot TGPL luu dong dén  Nguoi dan S6 dot t6 chirc TGPL luu

dong

tan thoén ban.

o Ting cuong ning luc cho cac to
TGPL do nhom phu nir dam nhiém

Phl_} nﬁ,dén toc
thiéu so.

dong.

S6 nguoi duge TGPL luu
dong.

S6 vu tu van phap luat

= Ting cuong phdi hop
hoat dong cuia co quan
TGPL véi céac co
quan c6 tham quyén
tién hanh t6 tung, cac
co sO tam giam, trai
giam va cac t6 chirc
xa hoi

o Tap huin vé cong tac TGPL cho céc
can b thudc cac co quan ngoai
TGPL

o Tang cuong phdi hop trong céc hoat
dong to tung

o Tang cudng phdi hop trong céc hoat
dong cua to TGPL tai thdn ban

Céan bo 6 cac
khoi co quan

S6 16p, s6 khoa, va sé
nguoi dugc tap huan

Cai thién co hgi tiép cdn
dich vu TGPL cua cac
nhém déi fwong TGPL
S6 gio tham gia TGPL cua
tro gilp vién., luat su.

S6 vu TGPL ngoai t6 tung
S6 vu TGPL ngoai tb tung
S6 vu dugc thdng béo,
thong tin dén trung tam va
chi nhanh TGPL

72




Két luan

Viét Nam da c6 nhiéu thanh cong trong linh vue giam ngheo sau 3 thap ky vira qua, song nhiing
nd luc can thiét dé giam ngheo tiép tuc cho cong dong dan toc thleu s6 van con & phia trudc.
Trong mot tuong lai khong xa, nhitng nguoi nghéo dan toc thiéu sb s& 1a lyc lwong chiém da sb
trong nhitng nguoi nghéo & Viét Nam néu thiéu di nhirg bién phép tich cuc hon nira.

O hai tinh mién nui Dién Bién va Bic Kan, noi nguoi dan toc thiéu sb chiém ty 1¢ da s6 trong dan
cu, dang dién ra mot tién trinh dich chuyén kinh té. Mic du con rat cham chap, nhung sy chuyén
dich nay s€ tré nén manh mé hon khi cac nhom dén toc thiéu s6 dang ngay cang no luc gia nhép
vao khu vuc kinh té phi néng nghiép. Cac nhom dan toc thiéu sb da c6 mat ¢ ca thi truong lao
dong tai chd, thi truong lao _dong ¢ cac tinh/thanh phé ciing nhu xuit khau lao dong ra nudc
ngoa1 Diéu nay dit ra yéu cau can day manh cac hoat dong tro giap phap ly ¢ cac tinh nay. Boi
sy cai thién cac co hoi tiép can cong 1y cho nguoi ngheo va nhém dé bi ton thuong déan tdc thiéu
sd khong chi 1a myc tiéu cua qua trinh trao quyén phap 1y ma con la m¢ ra nhimg co hoi cai thién
doi song kinh té ctia chinh ho.

Két qua khao sat dinh tinh tai hai tinh Dién Bién va Bic Kan da cho théy nhirng hiéu biét han ché
vé phap luat va nhimg vudng mic phap 1y ma cic nhom dan toc thiéu sb ngheo, phu nir, nguoi
gid, tré em, va nhom dé bi ton thuong khac gip phai. Ho khong biét dén cac quyén cta ngudi lao
dong (tién cong, bao ho lao dong, bao hiém, su ton trong,...). Ho cang khong c6 kha ning yéu
cau duoc dbi xir cong bang, va ton trong. Néu khong duoc trg gitp phéap ly, khong dugc trang bi
hiéu biét phap luat, ho c6 thé s& tin rang chinh minh — sy nghéo khé va yéu thé - phai chap nhan
su thua thiét.

Dich vu TGPL d4 ¢6 tir hon 20 niam, nhung hién tai, rat nhiéu ngudi trong cac thon ban khong
biét dén dich vu TGPL va cang khong biét minh thuéc nhém ddi twong duge TGPL. Céc cudce
thao luan nhoém va phong van sdu ngudi dan da cho thay ké ca mot s6 ngudi timg tham dy budi
truyén thong, hodc tham chi timg dwgc TGPL nhung vén t6 ra hiéu mo hd vé dich vu nay, hoic
khong nh¢ chat nao. Noi chung, uy ban nhén dan cép xd va cong an x4 la dia chi ma cac ho dan
thuong xuyén tim dén hon nhét. Dich vu TGPL sé& can phai cai thién cac bién phap truyén thong
dé sao cho nhiéu nguoi biét dén TGPL va chu dong di gap TGPL mdi khi ho gip cic vudng mac

phap ly.

TGPL nha nuéc 1a mot linh vuc rat dic biét bai nd phan anh nhing nd luc va cam két qudc té cua
Viét Nam trong viéc dam bao quyén con ngudi, dam bao an sinh xa hdi va xoa d6i giam nghéo
cho cac nhom yéu thé. Tuy vay, cac trung tam TGPL tai cac dia phuong dang dung trudc mot
thach thire khong nho lién quan dén ngudn nhan lyc mong, lam viée trén mot dia ban mién nui
trai rong, va s6 vu viéc 16n. Mot khi cong tac truyén thong TGPL day manh, nhiing kho khan vé
nhan lyc s€ tré thanh bai toan thyc sy kho khan hon nira. Piéu nay dit ra mot yéu cau ddi voi
cac nha lanh dao cip cao vé mot su quan tAm riéng ddi véi linh vuec TGPL trong bdi canh tinh
gian bo may nha nudc dang dit ra tir trung wong cho dén cac dia phwong nhu hién nay.

Véi mot dé xuat du an xin tai tro vé TGPL cho Viét Nam, chung t6i d& nghi can tip trung vao 4
hop phan sau day: 1/ Tang cudng giao duc cong chiung vé phap luat, 2/ Cai thién truyén thong
TGPL va mang ludi thong tin phap luat, 3/ Tang cuong ning luc cla té hoa giai & cip co so va
xay dung mo hinh thtr nghi¢ém t6 TGPL do phu nit ddm nhiém, 4/ Tang cuodng nang luc cho trg
gitp vién phap 1y va luat su.
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Trong lic con rat nhidu nguoi nghéo, dé bi t6n thuong nguoi dan toe thiéu s6 gio1 dang gap day
kho khan vé sinh ké, va vudng mic phap ly, chung ta van co thé tim thay nhiing dlem sang & mot
s it thanh nién nguoi dan toc thiéu sb c6 hoc van tich cyc va chi dong hon trong tiép can thong
tin phap luat. biéu nay mo ra mot co hoi cai thién tlep can thong tin phap luat va dich vu TGPL
cho nguoi dan ¢ ving cao hién nay bang cach huy dong su tham gia ciia nhitng con nguoi tré tudi
ning dong hon ca trén ving dat dy.
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Phu luc: Danh muc céc cudc phdng van sau, thao luan nhdm duoc trich dan

Danh sach cac cugc phéng van sau nguoi dian coé trich dan trong bao cio

Ma Gioi Tudi | Dan toc | Hoc véan Nghé nghi¢p | Huyén/xi

tinh
01IDI01 Nir 48 | Thai Khong biét chit | Lam ruéng Xd Ang T&
01ID102 Nir 41 | Thai Khong biét chit | Lam rudng Xa Bung Lao
01IDI105 Nam 38 | Thai Khong biét chir | Lam thué Xa Bung Lao
01IDI06 Nit 52 | Thai Khong biét chit | Lam rudng X& Bung Lao
02ID107 Nam -- | Kinh Dai hoc luat su TGPL | Huyén Ba Bé
021D106 Nam 45 | Tay -- Lam rudng X& Khang Ninh
02I1DI104 Nam 25 | Tay Hét 16p 12 Lam tu do Huyén Ba Bé

Danh sach ciac cufc phéng van siu can bo cé trich dan trong bao cao

Ma Tinh/huyén/xa
01KI1101 Tinh Dién Bién
01KI1102 Huyén Muong Ang
01K1103 Xa Ang T
01K1106 Xa Bung Lao
02K1102 Huyén Ba Bé
02K1105 Huyén Ba Bé
02K1106 Xa Cao Tri
02KI1107 Tinh Béic Kan
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Danh sach c4c cudc thao ludn nhém cé trich din trong bio cio

Ma Gi6i Tudi | Dan tdc | Hoc vén Nghé nghiép | Xa/tinh
tinh
01FG04, R1 Nam 26 | Théi Pai hoc Bi thu doan xa | Xa Bling Lao
01FGDO1 Nir - | Thai - - Xi Ang To
01FGDOL, R3 | Nit 30 | Thai Hét 16p 9 Lamrudng | x5 Ano Te
01FGD02,R2 | Nam 46 | Thai Hét 16p 7 Lam rudng Xi Ang To
01FGDO02, R4 | Nir 47 | Thai Khong biét chir | “4M UM | x5 Ang To
01FGDO02,R6 | Nam 78 | Thai Hét 16p 5 Lamrudng | x5 Ao T
01FGDO03,R8 | Nit 53 | Thai Hét 16p 3 Lam rudng X& Blng Lao
01FGDO3F N - |- - Lam rudng Xa Bung Lao
01FGDO04, R1 | Nam 25 | Théi Hét 16p 12 Can bd xa X4 Blng Lao
01FGD04,R5 | Nam 25 | Mong Hét 16p 12 Canbo thén | X4 Blng Lao
01FGD04,R6 | Nam 28 | Thai Hét 16p 12 Lam trang trai | X& Blng Lao
02FDG02, R2 Nam 43 | Dao - Lam ruong Xa Cao Tri
02FGDO01 Nir - | Tay -- Lam rudng Xa Cao Tri
02FGDO01, R5 N 34 | Tay Trung cip Chan nubi Xa Cao Tri
02FGD02,R2 | Nam 43 | Tay Hét 16p 12 Lam phy ho Xa Cao Tri
02FGD02, R7 | Nam 46 | Tay Hoc hét 16p 9 Buon béan Xa Cao Tri
02FGDO03, R3 | Ni 66 | Tay Hét 16p 4 Lam rudng Xa Khang Ninh
02FGDO04, R4 Nam 46 | Tay Hét 16p 6 Lam rudng Xa& Khang Ninh
02FGDO05 Tinh Béc Kan
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